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Resumen

El trabajo aborda los puntos de vista de la autora en torno de las diferentes apreciaciones y cues-
tionamientos que se han hecho y hacen alrededor de la ensefianza—aprendizaje del idioma inglés

en estudiantes kichwa hablantes: ;Cuales son las razones para que los estudiantes ecuatorianos
mantengan niveles bajos de dominio del idioma inglés? La integracidén de la tecnologia en el aula
EFL (English Foreign Language) motivara a los estudiantes de habla kichwa a buscar el aprendizaje
y les facilitara el desarrollo de diadlogos exitosos y aumentara su dominio del inglés. Los profesores
de idiomas necesitan una sensibilidad cultural, asi como la capacidad de disenar aulas virtuales que
motiven a los estudiantes a seguir el aprendizaje cultural y los ayude a comunicarse con personas de
diferentes culturas. El uso de un aula virtual para la ensefianza del inglés proporcionara herramien-
tas con el que los estudiantes ya estan familiarizados, y también sera un medio para desarrollar ha-
bilidades linguisticas mientras se comunican y educan a los deméas. Ademas, los estudiantes kichwa
hablantes tendran la oportunidad de desarrollar sensibilidad y apreciacion cultural, lo que aumenta su
motivacion para poder interactuar con otros cuyas culturas son diferentes a las suyas.

Palabras clave: EFL (Inglés como Lengua Extranjera), aula virtual, TIC, Enfoque comunicativo de
idiomas, kichwa hablantes.
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Abstract

The work addresses the author’s points of view around the different opinions and questions that have
been asked about the teaching—learning of the English language in Kichwa speakers: What are the
reasons for Ecuadorian students to keep low levels in English? The integration of technology into the
EFL (English as a Foreign Language) classroom will motivate kichwa speaking students to pursue
cultural learning and facilitating them the development of foster successful dialogues and increase
their English proficiency. Language teachers need cultural sensitivity as well as the ability to design
virtual classrooms that motivates students to pursue cultural learning and helps them communicate
with people from different cultures. The use of a virtual classroom for teaching English will provide
content that students are already familiar with, and also will be a means to develop language skills
while communicating and educating to others. In addition, students will have the opportunity to de-
velop cultural sensitivity and appreciation, adding to their motivation to be able to interact with others
whose cultures are different from theirs.

Keywords: EFL (English as a Foreign Language), virtual classroom, ICT, Communicative Approach,
Kichwa speakers.
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Introduccion

En Ecuador, la educaciéon secundaria, con respecto al nivel del idioma inglés, ha sido
insatisfactoria a pesar de una gran variedad de medidas y normativas implementadas para mejorar
la adquisicion de la lengua inglesa por parte de los estudiantes ecuatorianos. Ecuador se ubica en
el puesto cincuenta y cinco de ochenta paises con un puntaje promedio de 49.00/100, de acuerdo
con el indice de Aptitud (English Proficiency Index) presentado por la empresa internacional
Education First en 2017 (Heredia, 2017).

La Unidad Educativa Comunitaria Intercultural Bilingtue “Gustavo Adolfo Bécquer” es una
institucion ubicada en la Comunidad “La Compania Lote 2”, de la parroquia de Cangahua,
Cayambe, Pichincha. Es una institucion de origen indigena, cuya oferta es brindar educacion a
los estudiantes cayambefos, cuyo primer idioma nativo es el kichwa y su segunda lengua es el
espafiol. Esta brinda una educacion basada en el Modelo del Sistema de Educacién Intercultural
Bilingie (MOSEIB), que permite fortalecer la instruccion académica de los estudiantes de las
nacionalidades y pueblos indigenas. La institucion funciona presencialmente, en la jornada
matutina y tiene los niveles de Educacion Inicial, Basica y Bachillerato.

En la actualidad, en Ecuador existe la presencia de nacionalidades indigenas dentro de su
territorio y por ello, se reconoce que el pais es intercultural y plurilingte.

El kichwa en el Ecuador, es un idioma que se extiende en el siglo XV con la expansion inca y se
sustenta con las diferentes lenguas que existian en los pueblos intervenidos de la época. A la
llegada de los espafoles fue el idioma que se utilizé para evangelizar a los pueblos originarios
de la Sierra y parte de la Amazonia; sin embargo, este idioma se preserva como la forma de
comunicacién al interior de las familias y comunidades. (Ministerio de Educacion, 2016, p.4)

La nacionalidad Kichwa se constituye en dieciséis pueblos que se ubican la mayor parte en la
region Sierra y el norte de la region amazonica. No obstante, es importante destacar que la
poblacién migrante kichwa se encuentra en las ciudades principales del Ecuador: Quito, Guayaquil,
Cuenca y Galapagos, formando mas ambientes sociales interculturales (Ministerio de Educacion,
2016).

Por lo tanto, el objetivo planteado para la educacién intercultural es crear sociedades
democraticas, inclusivas y libres de racismo y etnocentrismo. En los afios ochenta, las
organizaciones de los pueblos indigenas reclamaban una participacion linguistica y cultural
igualitaria de las minorias. Desde entonces, lo que se pretende lograr son sociedades
pluriculturales, en las que todos los ciudadanos contribuyan de forma activa a la convivencia
pacifica en condiciones de igualdad de derechos. Para el éxito de este propdsito, todas las culturas
implicadas deben ser capaces de aceptar diversos procesos de aprendizaje (LED, 2013).

Obsérvense, vistos desde el andlisis critico de la autora, algunos de estos cuestionamientos:
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Desarrollo
1. ¢El kichwa en el Ecuador, un idioma fortalecido o inutilizado?

En el ano 2008, la Constitucion Politica del Ecuador mediante la Asamblea Nacional, en el
articulo 6, literal 1, admite la presencia de etnias indigenas dentro de Ecuador y por ende, que

es un pueblo intercultural y plurilingtie. El espanol es el idioma oficial del Ecuador, junto con el
kichwa y shuar que son lenguas oficiales de relacion intercultural. Los otros idiomas ancestrales
permanecen de uso oficial para los pueblos indigenas en las zonas donde residen y de acuerdo a
la ley (Sanchez, 2017).

En Cayambe se han integrado los programas curriculares de manera progresiva a los estudiantes
kichwa hablantes para brindarles una igualdad de oportunidades en el ambito profesional pero
conservando una sociedad ecuatoriana intercultural, que valore la diversidad linguistica y cultural
de nuestro pais Ecuador.

Con este antecedente, la Subsecretaria de Educacion implementa en los distritos educativos el
curriculo para la ensefianza—aprendizaje de la Lengua Extranjera (inglés), y lo socializa con los
docentes ecuatorianos para impartirlo a los estudiantes kichwa hablantes como una asignatura
optativa en la malla curricular. Esta accion educativa, implica el reconocimiento de los pueblos
indigenas, la valoracion de nuestras raices, el respeto y fortalecimiento a la educacion intercultural
de Ecuador y por ello a una instruccion académica acorde a las necesidades actuales.

2. ¢Cuales son las habilidades del idioma inglés que desarrollan los estudiantes kichwa

hablantes?

Las cuatro habilidades principales ingleses que desarrollan los estudiantes kichwa hablantes
son: escuchar, leer, hablar y escribir se describen en dos grupos: “Productivas” y “Receptivas-
Interpretativas”. Las habilidades tradicionales se clasifican en “activas” (hablar y escribir) y
“pasivas” (escuchar y leer). Esta terminologia es claramente engafosa, ya que no podemos decir
que los oyentes y los lectores no hagan nada en absoluto cuando intentan entender un texto oral
o escrito. Esta es la razon por la cual “productivas” (en el sentido de que “produces” algo cuando
hablas o cuando escribes) y “receptivas-interpretativas” (recibes un mensaje oral o escrito e
interpretarlo) parecen ser términos mas apropiados (Strobelberger K. , 2012).

Por un lado, el registro oral se comparte hablando y escuchando, mientras que el escrito es comdn
para escribir y leer. Por ello, hablar y escribir se ven afectados por cuestiones metodolégicas
similares debido a que son “productivas”, mientras que lo mismo puede decirse de escuchary leer
sobre la base de su caracter “receptivo” (Strobelberger K. , 2012).

Segun Wallace, Stariha y Walberg (2004), los estudiantes kichwa hablantes necesitan saber
como los hablantes del idioma se diferencian unos de otros y cOmo las circunstancias particulares
requieren diferentes formas de hablar. Se puede aprender también como los estilos del habla
afectan a los oyentes. Por lo tanto, la velocidad a la que hablan, el volumen y la precision de
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pronunciacién pueden diferir sustancialmente de una situacioén a otra. Es Gtil que los estudiantes
sepan que el discurso debe diferir en formalidad, como cuando se habla con un juez, un maestro,
un padre o un comparnero de juegos.

También pueden beneficiarse de aprender sobre las diferencias entre varios dialectos. Las
materias en el plan de estudios y los ejemplos de los medios pueden proporcionar ocasiones
para diferentes formas de discurso. Las presentaciones orales pueden derivarse de poemas,
historias, articulos de periédicos y revistas, asi como informes cientificos. La actuacion dramatica,
la observacion de sketches y obras de teatro pueden proporcionar la mejor oportunidad para ver
cdmo el caracter y las circunstancias afectan el habla.

Ante esta situacion, las unidades educativas fiscales ecuatorianas estan en la obligacion de
responder asertivamente a los requerimientos de la sociedad y al entorno social, econémico

y cultural en las que éstas se desarrollan (Chérrez, 2014). Por ello, la Direccion Nacional

de Curriculo, como parte de la politica educativa, ha disefiado un nuevo curriculo de Lengua
Extranjera (Inglés), que responda a las necesidades de la realidad ecuatoriana actual pero que se
adapte al Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER). Esta iniciativa esta
orientada a velar por la transparencia del sistema educativo, claramente desatendido durante
décadas, lo cual se evidencia en la existencia de multiples brechas en aspectos nodales de la
calidad de la Educacién Basica en el ambito académico, investigativo y tecnoldgico.

3. ¢lIntegracion de la tecnologia; una estrategia metodoldgica que desarrolla la

expresion oral del idioma inglés?

Se estima que en el Ecuador, la Educaciéon durante décadas, se ha enmarcado en procedimientos
tradicionalistas y controlados, donde el docente es el unico protagonista en impartir conocimiento

mediante clases magistrales, dejando de lado los nuevos paradigmas y metodologias que integran
el uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC), y los aprendices contribuyen en
la adquisicion del conocimiento (Chérrez, 2014). La razdn principal se debe a la falta de politicas

gubernamentales claras y la escasa inversion que el Gobierno daba a la Educacién, causando una
brecha digital entre nuestra sociedad y las sociedades aledafias en Latinoamérica (Chérrez, 2014).

Por lo tanto, el aprendizaje a través del uso de la tecnologia es muy beneficioso, y contribuye aun
mas con el aprendizaje de idiomas en las escuelas publicas de Ecuador porque permite dotar a
los jovenes de destrezas y valores que son indispensables para enfrentar los desafios que la
conectividad esta causando (Chérrez, 2014).

Més aun, para brindar calidad en la educacion actual, la tecnologia se ha convertido en un
recurso de ensefianza que promueve la gestidén de la clase; es decir, el docente puede utilizar
las TIC como un medio para la produccion de material didactico, planificacion macro, meso y
micro curricular, asi como también, la presentacion de informacién en diferentes herramientas
tecnolbgicas atractivas para el educando (Educacion, 2016).

De acuerdo a Salinas (2004) quien sugiere: “Para que tanto las instituciones existentes como
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las que estan naciendo puedan responder verdaderamente a este desafio, deben revisar sus
referentes actuales y promover experiencias innovadoras en programas curriculares apoyados

en las TIC” (p. 2). En este aspecto, las instituciones se enfrentan a dificultades asociadas a la
infraestructura ya que no cuentan con espacios adecuados para laboratorios de computacién

y éstos no disponen de los computadores suficientes con internet, por ello las autoridades
educativas deben coordinar acciones en beneficio de los educandos para dotar a las instituciones
tecnologia de punta y ofrecer calidad educativa.

La Educacioén Virtual es un factor transformador en la educacion publica, un instrumento para
mejorar su cobertura, calidad, pertinencia y equidad de acceso, porque esta sirviendo a una
poblacion cada vez mayor de estudiantes, mas diversificada social y culturalmente, mas dinamica
y cambiante. Adicionalmente, los estudiantes actuales, especialmente aquellos menores de
treinta afos tienen una habilidad innata con la tecnologia, ya que forma parte de su vida y es

por este motivo que los docenes debemos innovar nuestra tarea, generando nuevos entornos

de ensefianza—aprendizaje y aprovechando todo el potencial tecnolégico que tenemos a nuestro
alcance, con el fin de mejorar la calidad de la educacion ecuatoriana.

Sin embargo, al implementar las herramientas tecnolégicas en las zonas rurales del pais,
las instituciones educativas deberan enfrentarse a dificultades como docentes que no tienen
conocimiento de Informatica, desafios de crear recursos multimedia o fracasos al no poder
controlar la informacién disponible para los educandos, pero lo importante es usarlos como
oportunidades de aprendizaje y resolucién de problemas para evaluar e involucrar a los
estudiantes en esta travesia de la educacién virtual.

Como sugiere Chamorro (2015) las necesidades de la juventud ecuatoriana establecen el inicio
para el disefio de un aula virtual. Las interpretaciones de estas se plasman en la Ley 115 de 1994,
Ley 715 de 2001, Plan Decenal de Educacion y demas decretos y resoluciones que regulan las
leyes, asi como en las interpretaciones de los Objetivos del Milenio y las Metas 2021.

De acuerdo a Hernandez (2014) el uso de las TIC permite algunas ventajas en el campo
educativo.

Es un proceso complejo, dando oportunidad al cerebro de trabajar de diferentes maneras e
integralmente, incorporando todas las dimensiones como: cognicion, reflexidon, crear, sintetizar
y verbalizar. Este tipo de aprendizaje ademas favorece el compromiso del alumnado con

su realidad incitandole a una participacion mas activa, critica y responsable en la que los
estudiantes tienen la oportunidad de compartir experiencias y debatir, favoreciendo el desarrollo
de una mayor capacidad para el respeto y la aceptacién de otros puntos de vista en busca de la
consecucidén de metas comunes. (p.86)

Se ha mostrado un gran interés por la integracion de herramientas tecnoldgicas a través de un
aula virtual para la ensefianza—aprendizaje de la Lengua Extranjera (Inglés) con los estudiantes
kichwa hablantes de Octavo Grado, con el objetivo de desarrollar las habilidades comunicativas
de los estudiantes. Segun Equipo Técnico Inglés (2016), los Estandares de Competencias
proyectan niveles que deben ser alcanzados por los aprendices, con el propdsito de contribuir
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a tener ciudadanos y ciudadanas capaces de comunicarse, con estandares internacionalmente
comparables.

Segun expresa la tesis de Castro (2005) que se enfoca a las orientaciones curriculares sobre las
TIC y la ensenanza de la lengua inglesa, asegura que los estudiantes deben tener conocimientos
basicos de Ofimatica para ser capaces de trabajar con plataformas virtuales, creando de esta
manera un ambiente motivador para los aprendices en su contexto educativo, teniendo una gran
acogida en el proceso de ensehanza—aprendizaje. El profesory el alumno tienen una amplia gama
de actividades para la adquisicién de las habilidades principales: escuchar, hablar, escribir y leer;
mediante el uso de la tecnologia en el campo docente y la disponibilidad del equipo tecnolégico.

Ademas, en otra investigacidn cientifica: Silvia (2006) plantea el enfoque sobre una perspectiva
no sélo didactica y linglistica sino también psicolinglistica y sociolinguistica, donde tuvo un gran
éxito el uso de canciones en el aula, siendo un gran recurso de motivacion para los estudiantes
porque incentivan su esfuerzo en el aprendizaje del idioma inglés. Aun mas, este recurso

para la ensefianza de idiomas fue muy eficaz, con el fin de trabajar el acento y la entonacion,
reforzar vocabulario aprendido en clase, ayudando a mejorar la habilidad de escuchar, y también
mejorando la autoestima del estudiante para expresar sus sentimientos y sensaciones.

En la busqueda de modelos de integracidon, se manifiesta la necesidad de investigar los procesos
que ocurren durante el aprendizaje con el empleo de la tecnologia. Riding & Bucle (2003)
reconocieron la integracion del aprendizaje basado en las TIC como fundamental en la practica
educativa. Casi dos decenios mas tarde, la integracidn curricular de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion es aun una prioridad de la informatica educativa ya que las zonas
rurales todavia no cuentan con este beneficio por su situacion geografica de dificil acceso.

4. ¢Latecnologia en el aprendizaje de idiomas; un enfoque integrador o individualista?

La tecnologia en el aprendizaje facilita un enfoque integrador de la educacion fiscal ecuatoriana,
un canal para incrementar su alcance, calidad, pertinencia social y equidad en la accesibilidad,
puesto que esta disponible para una poblacion cada vez mayor de estudiantes, mas diversificada
social y culturalmente, mas dindmica y cambiante (Senplades, 2017) .

Ademas, los estudiantes de la generacion actual, en especial los aprendices menores de treinta
afnos, quienes tienen una habilidad innata con la tecnologia, porque forma parte de su vida
cotidiana y es por ello que los docentes de vocacién deben innovar su tarea, creando nuevos
ambientes de ensefianza—aprendizaje y aprovechando todo el potencial tecnoldgico que tienen a
su alcance, con el fin de mejorar la calidad de la educacién ecuatoriana.

El docente debe asumir la responsabilidad de estructurar claramente las actividades de la manera
mas adecuada posible para completar con éxito un conocimiento. El aprendizaje en las etapas
iniciales se facilita si los estudiantes atienden una tarea a la vez. El docente alienta la iniciativa e
independencia del alumno, pero no permite que los alumnos forcejeen en silencios incémodos.
Los estudiantes necesitan tiempo de reflexion silencioso para aprender. Los estudiantes aprenden
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mejor cuando tienen opciones que les ofrezcan practica, de esta manera, ellos desarrollan una
sabiduria interna sobre donde necesitan trabajar. Si se sienten en control, pueden asumir una
mayor responsabilidad por su propio aprendizaje. Los estudiantes deben aprender a discriminar,
por ejemplo: percibir las similitudes y diferencias entre las formas del idioma a aprender (Larsen &
Freeman, 2010).

En general, segun Mejia (2012) las aulas virtuales son un eje primordial en la transformacion de la
educacién y los constantes cambios que estan surgiendo en los entornos de aprendizaje virtuales.
En los ultimos anos, las aulas virtuales funcionan eficazmente en la asignacion de tareas, foros,
seguimiento académico de los estudiantes, evaluaciones en linea, entre otros., donde tanto
alumnos como profesores e investigadores pueden acceder sin limitaciones de tiempo y espacio,
produciendo cambios en la no utilizacién de materiales impresos, guias de estudios, de trabajo
académicos.

Finalmente, de acuerdo con Tessio y Di Stefano (2015) el Ministerio de Educacion reconoce que el
objetivo principal del actual disefio del curriculo de inglés es ayudar a los estudiantes a desarrollar
sus habilidades de lenguaje comunicativo a través de la consideracion de los siguientes principios:

« Ellenguaje es un sistema que facilita la expresion y la transmision de significado.
+ La funcioén principal del lenguaje es la interaccion y la comunicacion.

+ La estructura del lenguaje refleja sus usos funcionales y comunicativos.

Conclusiones

+ En las instituciones cayambenas donde predomina la existencia de estudiantes kichwa
hablantes es primordial dotarles de tecnologia de punta para usarlos como oportunidades de
aprendizaje significativas que incluyan el proceso formativo y la evaluacion, involucrando a los
estudiantes en este beneficio de la educacion virtual actual.

+ Es fundamental que los docentes realicen procesos adecuados al instante de disefar, elaborar
y ejecutar un aula virtual, con el objetivo de garantizar la calidad en el desarrollo de las
habilidades comunicativas del idioma inglés en los estudiantes. Kichwa hablantes.

+ La ensefanza debe ser enfocada con propositos formativos, con una intencionalidad definida,
con criterios claros para contribuir a la formacién de los estudiantes, que permita una mayor
coherencia entre la teoria y la practica sin caer en el discurso complejo y abstracto.

« Las aulas virtuales benefician la labor docente en cuanto a dénde y como se produce el
desarrollo de la compresidn oral, asi como también, introduce cambios en los roles de
profesores y estudiantes kichwa hablantes de Octavo Grado, para utilizar al maximo los
beneficios de las aulas virtuales y aplicar herramientas de comunicacion y de trabajo
colaborativo tanto para los futuros docentes como para los estudiantes en actividad.
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