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RESUMEN

La gobernanza como elemento principal para el desarrollo del turismo sostenible en las parroquias
rurales de Ecuador, presenta varios retos. En primer lugar, encontramos que el Estado, a través del
Consejo Nacional de Competencias (2016, p. 7), restringe al nivel de gestién las competencias en
materia de turismo de las parroquias rurales. Y, en segundo lugar, y estrechamente ligado al con-
dicionamiento anterior, tenemos que los pocos recursos turisticos de que disponen las parroquias
rurales han sufrido un proceso de estancamiento en su desarrollo, o lo que es peor, un proceso de
degradacion de su entorno, que impide avizorar un proceso de desarrollo inmediato y sostenible.

Sin embargo, elementos como una buena capacidad de gestion de los Gobiernos Autbnomos Des-
centralizados de las Parroquias Rurales, sumada a una buena capacidad de liderazgo de sus repre-
sentantes, generan la certeza de que impulsar un proceso de desarrollo del turismo sostenible sobre
la base de la aplicacion de los principios de buena gobernanza, es la mejor opcion de que se dispone
en la actualidad para lograr (con base en la toma de decisiones consensuadas con los actores de la
gobernanza) el desarrollo econémico y social de los territorios.

Siendo asi, la propuesta de un modelo de gestion turistica basado en la gobernanza y, fundamental-
mente, en la aplicacion de sus principios, permite plantear un nuevo modelo de desarrollo del turis-
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mo en el sector rural, un modelo que generara resultados medibles a corto, mediano y largo plazos
a partir de la implementacién de procesos de medicidén de indicadores, los cuales evidenciaran los

aciertos y permitiran rectificar los errores de gestion e implementacion en las parroquias rurales de
Ecuador.

ABSTRACT

Governance as the main element for the development of sustainable tourism in the rural parishes of
Ecuador presents several challenges. In the first place, we find that the State, through the Consejo
Nacional de Competencias (2016, p.7), restricts the tourism competences of rural parishes to the
level of management. And secondly, and closely linked to the previous conditioning, we have that the
scarce tourist resources of the parishes have undergone a process of stagnation in their develop-
ment, or worse, a process of degradation of their environment, which prevents envision an immediate
and sustainable development process.

However, elements such as a good management capacity of the Gobiernos Autbnomos Descentra-
lizados de las Parroquias Rurales, together with a good leadership capacity of their representatives,
generate the certainty that promoting a sustainable tourism development process based on the appli-
cation of the principles of good governance is the best option available today to achieve (based on
consensus decision-making with the actors of governance) the economic and social development of
the territories.

Thus, the proposal of a tourism management model based on governance and, fundamentally, on
the application of its principles, allows us to propose a new model of tourism development in the rural
sector, a model that will generate measurable results in the short, medium and long terms on the
basis of the implementation of indicator measurement processes, which will show the successes and
will make it possible to rectify the errors of management and implementation in the rural parishes of
Ecuador.
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Introduccion

El sector rural y en general los territorios que lo conforman no han sido atendidos por el Estado y
sus instituciones en la medida que las dinamicas de su desarrollo poblacional lo demandan, tanto
asi que muchos de los actores sociales liderados por los Gobiernos Autobnomos Descentralizados
de las Parroquias Rurales, como el de Calderdn, buscan por si solos plantearse la posibilidad de
encontrar nuevos caminos para hacer que esta forma de concebir la ruralidad de Ecuador cambie
en beneficio del desarrollo productivo, econémico, social y ambiental del territorio. De ahi que
asumir un nuevo enfoque de la ruralidad ecuatoriana signifique generar un cambio radical en la
forma de concebir el desarrollo de los territorios rurales por parte del Estado y las instituciones en
sus niveles de competencia.

Es necesario, por tanto, ubicarse primero en el territorio y en sus caracteristicas y particularidades
principales. Y asi tenemos que el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Gobierno
Auténomo Descentralizado de la Parroquia Rural de Calderén (2015), manifiesta lo siguiente:

La Parroquia Rural Calderdn, segun el Plan de Desarrollo, esta asentada en la parte
noroeste del Distrito Metropolitano de Quito, sobre la meseta de Guanguiltagua; es una de
las 33 parroquias rurales del Distrito Metropolitano de Quito, con una extensién territorial de
79, 17 Km2 y una poblacion de 152 242, correspondiente al 5. 09% del total de la provincia
de Pichincha. Del total de la poblacion, el 49% son hombres y el 51% son mujeres (...) De
acuerdo a las proyecciones establecidas por el INEC para el afio 2015, la poblacién de
Calder6n asciende a 173 491; mientras que para el afo 2020 la poblacidén parroquia sera
189 123 habitantes. (p. 30)

Por lo tanto, la gobernanza es la mejor alternativa para buscar reconfigurar esta percepciéon

de que la ruralidad es la ultima instancia territorial que deba ser atendida por el Estado y su
institucionalidad, y mas aun cuando se trata de replantear, revalorar y revitalizar la actividad
turistica en el sector rural como una de las mejores opciones para su desarrollo en vista de su
dinamica de desarrollo poblacional. Pero este concepto tan actual no debe quedarse en el puro
planteamiento, sino mas bien debe tratarse como un elemento de accién que logre en la practica,
sobre la base de la aplicacion de sus principios, llevar los niveles de gestion, discusion y dialogo
entre todos los elementos que lo conforman, hacia la consecucién de resultados medibles y
verificables.

BASE TEORICA

Aunque existe una gran variedad de conceptos referentes a gobernanza, orientados de acuerdo al
sector de interés en el que se pretenda enfocar, un acercamiento mas simplificado de gobernanza,
ya aplicada al turismo, lo plantean Duran y la OMT (citado en Pulido y Pulido, 2014), que
consideran a la gobernanza turistica como:

Una practica de gobierno que se puede medir, que tiene como objetivo dirigir efectivamente
el turismo en los diferentes niveles de gobierno, a través de las formas de coordinacion,
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colaboracion y/o cooperacion, que sean eficaces, transparentes y sujetas a rendicion de
cuentas, que ayudara a alcanzar los objetivos de interés colectivo que comparten redes de
actores involucrados en el sector, con el objetivo de desarrollar soluciones y oportunidades
a través de acuerdos basados en el reconocimiento de las interdependencias y
responsabilidades compartidas. (p.687)

En concordancia con este concepto, Pulido (2014) enumera los principios de gobernanza
establecidos por el PNUD (Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo): “participacion,
imperio de la ley, transparencia, capacidad de respuesta, orientacion al consenso, equidad,
eficacia y eficiencia, rendicidn de cuentas y vision estratégica” (p.144).

Por otro lado, la implementacion de un nuevo modelo de gobernanza para el sector del turismo
no puede de ninguna manera ir desligado del concepto de desarrollo sostenible y de sus objetivos
fundamentales, sobre los cuales PNUD Ecuador (2018) afirma lo siguiente: “Los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), también conocidos como Objetivos Mundiales, son un llamado
universal a la adopciéon de medidas para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar
que todas las personas gocen de paz y prosperidad”. Estos objetivos al ser adaptados al Turismo
Sostenible plantean un nuevo concepto de este, el cual la OMT (citado en Oyarvide, Nazareno,
Roldan y Ferrales, 2016) define como una actividad que:

atiende a las necesidades (DS) de los turistas actuales y de las regiones receptoras y

al mismo tiempo protege y fomenta las oportunidades para el futuro (...) como una via

hacia la gestidn de todos los recursos de forma que puedan satisfacerse las necesidades
econdmicas, sociales y estéticas, respetando al mismo tiempo la integridad cultural, los
procesos ecologicos esenciales, la diversidad biolégica y los sistemas que sostienen la vida.

(p- 78)

Finalmente, es necesario plantear que el espacio territorial de la Parroquia de Calderén,
corresponde al sector rural, lo cual configura un nuevo escenario territorial en donde deben
interactuar los conceptos de gobernanza, turismo sostenible y uno nuevo y actual de ruralidad,
acerca del cual Echeverri y Rivero (2002) plantean lo siguiente:

La nueva ruralidad es una propuesta para mirar el desarrollo rural desde una perspectiva
diferente a la que predomina en las estrategias de politica dominantes en los gobiernos

y organismos internacionales. Se pretende avanzar en la integracion de los desarrollos
conceptuales y politicos de las ultimas décadas y en su posibilidad de instrumentacion,
como herramientas que potencien la gestidon de instituciones y gobiernos y permitan nuevos
debates, la inclusion frente a la exclusion, la equidad frente a las desigualdades sociales,
étnicas y de género y la revalorizacion de los espacios rurales como continuo de lo urbano.

(p. 14)

Estos son conceptos y/o principios con los que se plantea trabajar en la implementacién de un
nuevo modelo de gestidn turistica para la Parroquia Rural de Calderén.
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METODOLOGIA

El disefio metodolégico utilizado para generar el “Modelo de gestion basado en gobernanza

para el desarrollo de turismo sostenible en la Parroquia Rural Calderdn”, permitié estructurar

un procedimiento sistematico y ordenado de recoleccién de toda la informacioén necesaria para
realizar, en primera instancia, un estudio profundo de la bibliografia encontrada, relacionada con el
tema; respecto a esto Gonzales, Gallardo y Pozo (2016) plantean lo siguiente:

El disefio metodologico de la investigacion (...) forma un constructo con el disefio teorico,
en los cuales estan contenidas las decisiones para asumir el desarrollo del proceso
investigativo. Pero mientras que en el disefo tedrico aparecen las conceptualizaciones,
en el metodoldgico se precisa el como se va a proceder en ese proceso, en cOmo se va
a interactuar con la realidad objeto de estudio para alcanzar lo que se habia propuesto
anteriormente. (p.119)

De la misma manera, se debid establecer un método adecuado, sobre el cual Calduch (2014)
manifiesta que es “el conjunto de tareas o procedimientos y de técnicas que deben emplearse,
de una manera coordinada, para poder desarrollar correctamente y en su totalidad las etapas del
proceso de investigacion» (p.28).

Por otra parte, la utilizacién adecuada del método de investigacion, junto con las técnicas
utilizadas, nos permitié ubicarnos en los problemas, capacidades, ventajas y desventajas propias
del territorio en donde se desarrollé la investigacion. Esto, finalmente, nos llevd a establecer una
linea de base y de diagnostico adecuada a fin de determinar las necesidades reales que presenta
el territorio de la Parroquia Calderdn en el reto de desarrollar el turismo sostenible, partiendo del
disefio de un modelo de gestion basado en gobernanza para el desarrollo del turismo sostenible en
la Parroquia Rural Calderon.

Es asi que el estudio se realizé utilizando el método descriptivo, del que Hernandez, Fernandez y
Baptista (s.f.), manifiestan:

Muy frecuentemente el propédsito del investigador es describir situaciones y eventos. Esto
es, decir como es y se manifiesta determinado fendbmeno. Los estudios descriptivos buscan
especificar las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro
fendmeno que sea sometido a analisis (Dankhe, 1986). Miden o evaluan diversos aspectos,
dimensiones o componentes del fendmeno o fendbmenos a investigar. Desde el punto de
vista cientifico, describir es medir. Esto es, en un estudio descriptivo se selecciona una serie
de cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente, para asi (...) describir lo
que se investiga. (p. 45)

Por otro lado, también fue necesario realizar un profundo analisis de los factores externos e
internos que intervienen en el diagnoéstico del entorno que corresponde al tema de estudio, por
lo cual se utilizé el método analitico, del cual Calduch (2014) afirma que utiliza “la descripcidn
general de una realidad para realizar la distincién, conocimiento y clasificaciéon de sus elementos
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esenciales y las relaciones que mantienen entre si” (p. 30).

Para obtener informacion pertinente, relacionada con el tema de estudio, se utilizaron varias
técnicas de recopilacion de datos e informacidn trascendente, como la observacién, de la cual
Gonzales et al. (2016) manifiestan que consiste en “la percepcion atenta, racional, planificada y
sistematica de los fendmenos relacionados con el objeto de investigacion” (p.122). Esto, junto
con las entrevistas personalizadas, dirigidas especificamente a técnicos especialistas en turismo
y a técnicos del GADPR Calderdn, permitioé recopilar importantes opiniones respecto al futuro
turistico de la parroquia. También se utilizd la técnica de la entrevista grupal dirigida a grupos de
la comunidad que habitan en el territorio de estudio. Finalmente, se utiliz6 la técnica de recopilar
historias de vida, las que de acuerdo a Charriez (2012) “forman parte del campo de la investigacion
cualitativa, cuyo paradigma fenomenoldgico sostiene que la realidad es construida socialmente
mediante definiciones individuales o colectivas de una determinada situacion (...) es decir, se
interesa por el entendimiento del fenbmeno social, desde la vision del actor” (p.51). Todas estas
técnicas nos permitieron establecer un diagnéstico adecuado de la problematica turistica del
territorio en todo su contexto.

MANEJO DE LA INFORMACION

El proceso de tratamiento de toda la informacion recopilada que llevé al diagnostico situacional se
realiz6 en cuatro fases. En la primera fase se procesé toda la informacion bibliografica para hacer
una descripcion y un analisis adecuado tanto del macroentorno (ambiente externo), que “esta
compuesto por todos aquellos factores demograficos, econdmicos, tecnolégicos, politicos, legales,
sociales, culturales y medioambientales que afectan al entorno de la empresa”, y que representa
“a todas las fuerzas externas y que no son controlables por la empresa” (Torreblanca, 2014), como
del microentorno (ambiente interno), del que Rua (2016) dice que es “la relacion del individuo y

de grupos con el entorno fisico, (territorios, grupos, comunidades)”; con todo lo cual se resumio la
informacion correspondiente al sistema turistico. En la segunda fase se aplicaron y analizaron las
entrevistas a especialistas, la entrevista grupal, las historias de vida y una encuesta de percepcion
de gestion realizada por la Universidad Central del Ecuador, respecto a la gestion del GADPRC.
En la tercera fase se disefi6 la matriz FODA, cruzado del cual se obtuvieron las fortalezas,
debilidades, oportunidades y amenazas relacionadas con el desarrollo del turismo sostenible en el
territorio. Finalmente, la cuarta fase llevo a plantear el modelo de gestion basado en la gobernanza
para el desarrollo del turismo sostenible de la Parroquia Rural de Calderdn, sobre el que se
plantearon conclusiones y recomendaciones finales.

RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO. MATRIZ FODA

Espinosa (2013) define la matriz de analisis FODA (o DAFO, por sus siglas en inglés) de la
siguiente manera:

es una conocida herramienta estratégica de analisis de la situacion de la empresa.
El principal objetivo de aplicar la matriz dafo en una organizacion, es ofrecer un claro
diagndéstico para poder tomar las decisiones estratégicas oportunas y mejorar en el futuro.
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Su nombre deriva del acrénimo formado por las iniciales de los términos: debilidades,
amenazas, fortalezas y oportunidades. La matriz de analisis dafo permite identificar tanto
las oportunidades como las amenazas que presenta nuestro mercado, y las fortalezas y
debilidades que muestra nuestra empresa.

Por lo tanto, producto de su aplicacion, se consiguidé establecer, ademas de lo indicado
anteriormente, las estrategias para definir el modelo de gestion del turismo en la Parroquia Rural
de Calderén. Estas estrategias permitiran determinar los puntos fuertes y las oportunidades, a la
vez que permitiran reducir al maximo las amenazas, buscando eliminar los puntos débiles que se
presentan en el camino del disefio del modelo de gestidn basado en gobernanza para el desarrollo
del turismo en la Parroquia Rural Calderén.

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

LISTA DE FORTALEZAS

LISTA DE DEBILIDADES

Fi.-Buen ambiente interno y laboral en el
GADPRC

Fl.- Imagen institucional muy buena

FA.- Bucnas relaciones instimcionales de
gestidn

Fd.- Impulso de proyectos ambicntales
v culiurales

F3.- Apoyo a procesos de formacibn de
empresas de economia popular ¥ selidana

Fii.- Visidn de fulure por parie de la

administracién del GADPRC

F7.- Existe una comigidn de Turiemao y Cultura

Dl.- No hay programas y proyectos de desarrello
consolidados, y menos un Modelo de Gestidn

Turistico

D2.- Los responsables de Turismo ne conoden o no
son profezionales en el drea

D3« Muy pocos recursos asignados para el drea
D4.- Capital humana y presupuestos mal utilizados

D3 Muy poca capacidad de gestidn para conseguir
créditos, debido al marco legal desfavorable

D, - Desconocimienta del patencial turistico de la
parroguia

D7.- Marco legal desfavorable

LISTA DE OPORTUNIDADES

FO MAXI-MAXI)

DO (MINI-MAXI)

0Q1.- Mercado irlstice abandonade

02.- No exigte competencia
0Q3.- Potencial de desarrolle en base al
turisma culiural

04 .- Polencial para desarrollar nuevos
productos en bage a la cultura ¥ tradiciones

08 - e pueden convocar alinneas
estratégicas con operadoras ¥ agencias
06 .- Potencial para el desarrollo del
turismo cultural v social

0Q7.- B¢ eald gencrando conciencia
ambiental en base a programas de
forestacidn con énfasis en la minga

Eslralegia para maximizar, lanto las F como las
o

Estrategia para minimizar las D ¥ maximazar lag O

Disefiar ¢ implementar ¢l Modelo de
Gestidon basado en Gobermanza para el
desarrolle del Turismo Sostenible de la

Parrogquia Rural Calderdn,

Generar, implementar ¥ articular programas y
proyectos relacionados con turismo, en el PD ¥
0T v gemerar recursos en los POAS de los afos
venideros para implementar un procese de
desarrallo del turismo sostenible en la parroguia
rural Calderdn.

LISTA DE AMENAZAS

FA (MAXI-MINT

DA (MINI-MINI

Al.- Leyes ¥ regulaciones desfavorables
Al.- Confliclos de poder y propicdad en
las comunas

Ald- Contraceibn del wrismo debido a la
desatencidn del secior

Ad. - Cultura ciudadana desfavorable n las
buenas practicas wristicas ¥ ambientales

AS.- No existe apoyo del gobierno ni del
municipio para ¢l desarrolle del larismo

Estrategia para fortalecer ¢l GADPRC ¥
minimizar las A

Estrategia para minimizar tanto las A como las D

lmpulsar, fortalecer ¥ sostener en el tiempo,
los prayecios del GADPRC, ambientales,
sociales, culturales, productives, de
emprendimiento y capacitacién, que vienen
ejecutindose en la aciual administracidon.

Creaciin del Coneejo Consultive para el
desarralle del Turismo Sostenible de la
Parroguia Calderdn, ¢n base a la gesitidn, cuyo
pilar principal sea la Gobermanza.

Fuente: El autor (2018), obtenido de Modelo de gestion basado en gobernanza para el desarrollo del turismo
sostenible de la Parroquia Rural de Calderén (p. 76)

Israel | czo1s

Universidad | revista cientiFica

QUITO-ECUADOR




FUENTES MORENO -+ GARCIA MARTINEZ

PLANTEAMIENTO DEL MODELO DE GESTION DEL TURISMO SOSTENIBLE PARA LA
PARROQUIA RURAL DE CALDERON

El modelo de gestidn turistica para la Parroquia Rural de Calderon se planted siguiendo las
siguientes consideraciones:

1.- Las competencias asignadas por el Consejo Nacional de Competencias (CNC), a través del
Cébdigo Organico de Organizacién Territorial y Descentralizacién (COOTAD), autorizan a los
Gobiernos Autonomos Descentralizados de las Parroquias Rurales como la unica competencia “de
gestion” en el campo del turismo.

2.- La Parroquia Rural de Calderon no tiene un patrimonio turistico catalogado como atractivos
turisticos, sino mas bien es poseedora de varios recursos turisticos que podrian ser mejorados
e impulsados, con la implementacion del modelo de gestion basado en gobernanza, al nivel de
atractivos turisticos.

3.- Se plantea implementar el modelo de gestiébn basado en gobernanza, en funcion de las
competencias y funciones asignadas al ente de gestion, conocido como modelo de gestion integral.

MODELO DE GESTION INTEGRAL

Este modelo de gestidon se estructura en funcién de las competencias y las funciones asignadas al
ente de gestidbn Gobierno Autbnomo Descentralizado de la Parroquia Rural de Calderén, tomando
en cuenta lo que plantean Gonzales y Rivas (citado en Pulido, 2014) acerca del modelo de gestion:

En este modelo, el ente encargado de gestidn es responsable de la mayor parte de las
competencias que estan relacionadas con la gestion del destino. Incluso, en algunos casos
incluye la gestidn de equipamientos que son estratégicos en el destino turistico (...) Las
competencias que suelen asumir este tipo de entes de gestion son: acciones de informacion
y atencion al visitante, promocion, marketing y planificacion del destino. (p. 215)

Para este modelo de gestidn se implementaran los Principios de Gobernanza de la ONU
planteados en Pulido (2014)
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Principios de gobernanza

Descripeitn

Participacion

Todos los hombres v las mujeres deben intervenir en la toma de decisiones, ya
sea directamente o por medio de legitimas instituciones intermedias gque
representan sus interescs. Esta amplia participacion se basa en la libertad de
asociacidén y expresion, asi como las capacidades para participar de manera
constructiva.

Imperio de la Ley

Los marcos legales deben ser justos y aplicados de manera imparcial, en
particular las leyes sobre los derechos humanos,

Transparencia

La transparencia se basa en ¢l libre flujo de informacion. Procesos, las
instituciones y la informacion son directamente accesibles a los interesados v se
proporciona suficiente para comprender y vigilar,

Capacidad de respuesta

[nstituciones y procesos que tratan de servir a todos los interesados.

Orientacion al consenso

El buen gobierno interviene para llegar a un consenso amplio sobre lo que es el
mejor interés para el grupo v, cuando sea posible, sobre las politicas v
procedimientos.

Equidad

Todos los hombres y mujeres tienen oportunidades de mejorar y mantener su
bienestar,

Eficacia y eficiencia

Los procesos y las instituciones han de producir resultados que satisfagan las
necesidades, y al mismo tiempo, hagan ¢l mejor uso de los recursos.

Rendicion de cuentas

Quienes toman las decisiones en el gobierno, el sector privado y las
organizaciones de la sociedad civil, son responsables ante el pablico, asi como
ante las instituciones interesadas. Esta responsabilidad varia en funcion de la
organizacion y si la decisién es interna o externa a la organizacion.

Vision estratégica

Los lideres y el piblico tienen una perspectiva amplia y a largo plazo en la buena
gobernanza v en el desarrollo humano, junto con un sentido de lo que se necesita
para dicho desarrollo. Hay también una comprension de las

complejidades histéricas, culturales y sociales en que se basa esa perspectiva.

Fuente: Pulido (2014, p.144)

Pero el planteamiento de los principios sobre los cuales se cimentara y construira el Plan de
desarrollo del turismo sostenible de la Parroquia Rural de Calderén, que se debera construir

a futuro, y que desde luego se articulara al Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial de la
Parroquia Rural de Calderdn, sobre la base de la implementacion del modelo de gestion basado
en gobernanza para el desarrollo del turismo sostenible de la Parroquia Rural de Calderon, no
debe quedar solamente en el marco teérico: la propuesta es implementar desde su inicio los
indicadores de medicién de cada uno de los principios, para lo cual se presentan las matrices de
aplicacién de cada uno de ellos en Garcia (2018, pp.130-148).
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Conclusiones

La gobernanza, como un elemento de accion para el desarrollo del turismo sostenible, se
presenta como la mejor opcion para el desarrollo de las comunidades rurales, sobre todo
porque el Estado, a través del Codigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia

y Descentralizacion, reduce las competencias asignadas a los Gobiernos Autbnomos
Descentralizados de las Parroquias Rurales solo a la gestién, lo cual les impide a estos entes
tomar acciones mas efectivas, y, sobre todo, asignar mas recursos publicos para el desarrollo
de ese eje transversal que es el turismo.

La Parroquia Rural de Calderdén no tiene en la actualidad sino recursos turisticos que pueden
ser impulsados poniendo en practica los principios de buena gobernanza, hasta que alcancen
el nivel de atractivos turisticos. Y esto demanda inversiones significativas —que provengan
sobre todo del Estado— para construir la infraestructura ligada a la cadena de valor del turismo,
lo cual garantizara el desarrollo del turismo como un elemento importante para el desarrollo
social, econdmico, cultural y ambiental de la parroquia.

« Las opiniones recogidas, fundamentalmente de técnicos en turismo, en Administracion Publica,
y en menor medida del publico en general, dada la complejidad conceptual del término
gobernanza, coinciden en que es necesario implementar un modelo de gestién basado en
gobernanza en la Parroquia Rural de Calder6n, como Unica garantia para lograr involucrar a los
entes gubernamentales y privados en el reto de potenciar el desarrollo del Turismo Sostenible
en la parroquia.

« Es necesario que el Gobierno Autbnomo Descentralizado de la Parroquia Rural de Calderén
logre consolidar su liderazgo en la poblacion de su territorio, mediante el mejoramiento de los
mecanismos de difusién de los instrumentos administrativos, como el Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial, las rendiciones de cuentas permanentes y los programas y proyectos
existentes y en funcionamiento, para evidenciar en la practica tanto la efectividad de su
administracion como el buen uso del principio de transparencia de su gestion.

« Es claro que el reto de construir turismo en una localidad como la Parroquia de Calderén,
implica un reto sin precedentes en el territorio, lo cual lo vuelve mas complejo todavia. Pero
se puede afirmar que existen varios estudios en el nivel de tesis de pregrado y postgrado
que podrian integrarse para llevar a cabo un eficiente proceso de construccion de planes y
proyectos de turismo a fin de lograr construir un proceso de desarrollo sostenible de turismo,
que se incorpore a las redes de turismo del Distrito Metropolitano de Quito, y forme parte asi de
un proceso de desarrollo turistico del territorio en general.

« Varios factores, como una buena imagen de la actual administracion del GADPRC y su
capacidad de gestion basada en el principio de complementariedad, permiten concluir que es
factible llevar a cabo un plan de transformacidén del modelo de gestién basado en los principios
de una buena gobernanza, encaminado a liderar el proceso de potenciacion del turismo como
una de las principales actividades para el desarrollo local de la Parroquia Rural Calderdn. Otros

2 Universidad | revista cientirica
Israel | Suro-EcuAbon




UN MODELO DE GESTION TURISTICA BASADO EN GOBERNANZA, COMO MEJOR ALTERNATIVA PARA EL e-ISSN: 2631 - 2786
DESARROLLO DEL TURISMO SOSTENIBLE EN LA PARROQUIA RURAL DE CALDERON rcientifica@uisarel.edu.ec

factores, como los recursos turisticos —sobre todo, los de indole cultural— y las experiencias
enriquecedoras de proyectos exitosos en otros paises, como Pueblos magicos en México,
permiten visualizar que, si existe la voluntad de los actores de la gobernanza, es posible
alcanzar las metas y objetivos de desarrollo sostenible en el territorio.
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