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Con el inicio de la reactivacidn econdmica en el pais y mas concretamente en la ciudad de Quito, se
propone crear varios eventos sociales de distinto tipo, que deben ser conocidos por los usuarios. En
este contexto, el presente trabajo propone el desarrollo de una aplicaciébn movil para la notificacién
de eventos nuevos con una cercania de alrededor de 50 km; se considera esto solo para los
lugares proximos a Quito. El objetivo principal de esta aplicacién es mejorar el conocimiento para
los usuarios de la creacién de nuevos eventos culturales o de diversion, cercanos a su ubicacion
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geogréfica, mediante el uso de un App para la plataforma de Android para la parte de front-end y un
APl en Laravel para el back-end.

PALABRAS CLAVE: aplicacién informatica, consumidor, sistema de informacion geografica, teléfono
movil

ABSTRACT

Con el inicio de la reactivacidn econdmica en el pais y mas concretamente en la ciudad de Quito, se
propone crear varios eventos sociales de distinto tipo, que deben ser conocidos por los usuarios. En
este contexto, el presente trabajo propone el desarrollo de una aplicaciébn movil para la notificacién
de eventos nuevos con una cercania de alrededor de 50 km; se considera esto solo para los
lugares proximos a Quito. El objetivo principal de esta aplicacién es mejorar el conocimiento para
los usuarios de la creacidén de nuevos eventos culturales o de diversion, cercanos a su ubicacion
geogréfica, mediante el uso de un App para la plataforma de Android para la parte de front-end y un
APl en Laravel para el back-end.

KEYWORDS: computer applications, consumers, geographical information systems, smartphone
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Introduccion

Actualmente la tecnologia ha sido centro de atencion en distintas areas debido a la facilidad de
acceso y la automatizacion en los procesos que ahorran tiempo a los usuarios. El paso del tiempo
ha conllevado la creacion de sistemas que facilitan el trabajo y reducen el tiempo que los usuarios
emplean en distintas tareas y areas donde se desenvuelven (Trasobares, 2003).

Los aplicativos méviles han sido una herramienta de gran ayuda para distintas areas, al ser de
facil acceso y manejo, de modo que, incluso es un ahorro de tiempo para los usuarios (Ayala y
Llumiquinga, 2016). Los eventos culturales han ido diversificandose y amplificando con el paso de
los anos tanto en grandes como en pequenos shows, de los cuales no todas las personas tienen
conocimiento. Esto ha sido motivo de pérdida para los empresarios y ha generado malestar en
los habitantes por haberse perdido o atrasado en comprar las entradas para ver o escuchar a

su artista preferido, ya que se enteran de los eventos cuando ya han ocurrido o incluso nunca lo
hacen. La inexistencia o la falta de aplicativos de este tipo puede ser una causa de los motivos
anteriores descriptos.

La aplicacion movil se realiza para poder agendar los eventos culturales de nuestro interés a
nuestro calendario de Google y asi tener en cuenta que el evento cultural de interés esta préximo
a iniciar; en lo referente a permisos de publicacion de eventos se espera en primer lugar tener la
aprobacion de los organizadores para poder difundirlo.

Con el aplicativo mévil se pueden conocer los comentarios de otras personas acerca de los
eventos de nuestro interés y dar nuestro propio comentario de dicho evento.

En la literatura se identifican varios trabajos de titulacion de pregrado y posgrado que abordan
ideas similares; inicialmente, Gonzalez et al. (2018) propone el desarrollo de un portal web que
permita una busqueda de eventos y actividades de ocio teniendo en cuenta determinados criterios
tales como la proximidad geografica y el coste del mismo. Por otro lado, Roldan (2016) desarrolla
una aplicacién mévil Android que permite el control de asistencias a eventos culturales y deportivos
de manera sencilla y efectiva. Este tipo de aplicaciones tiene mucha acogida en lugares donde aun
existe una brecha digital marcada y es una gran solucion para la reactivacion econémica.

La aplicacion debe abarcar realizar los siguientes puntos:

+ Permitir el conocimiento de eventos culturales en las localidades de cada usuario.
« Permitir agendar dichos eventos a los calendarios de Google de cada usuario.

« Conocer la disponibilidad de los eventos culturales.

+ Redirigir a los sitios de compra de los eventos culturales.
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Metodologia

Para el desarrollo del prototipo se usé6 la metodologia de XP (Sangama, 2020), que es una forma
que cumple con el ciclo de vida de desarrollo de software: levantar requerimientos, analizar y
disefiar el modelo de datos, desarrollar el sistema movil, validar mediante pruebas (Lloréns, 1991).

2.1 Levantamiento de requerimientos

Para el levantamiento de requerimientos se ha utilizado el método de observacion directa, lo

cual significa que “el investigador esta ahi, en el lugar donde se desarrolla la accién y esta
preparado para registrar lo que esta ocurriendo”. Se marcaron los siguientes puntos como los mas
importantes; se detallan en 4 historias de usuario (Amaya, 2013) con su respectivo diagrama de
flujo; la explicacién de cada uno se encuentra en la observacion disponible en la Tabla 1, Figura 1,
Tabla 2, Figura 2, Tabla 3, Figura 3, Tabla 4, Figura 4.

Tabla 1

Administrador Registro de Eventos Nuevos

Numero: 1 Nombre: Administrador, registro de catalogos.
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta Iteracién asignada: 1

Descripcion: el administrador debe registrar los catalogos.
El usuario debe ingresar al sistema.
Se validaran los datos de autentificacion.

El administrador ingresa al apartado de catalogos y agrega el catalogo nuevo deseado.

Observacion: debe existir un control para no permitir repetir cada catalogo.

Figura 1

Flujo de Historia de Usuario: Administrador, Registro de Catalogos
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Tabla 2

Administrador, Registro de Nueva Categoria

Numero: 2 Nombre: Administrador, registro de eventos.
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta Iteracién asignada: 2

Descripcion: El administrador debe registrar los eventos.
El usuario debe ingresar al sistema.
Se validaran los datos de autentificacion.

El administrador ingresa al apartado de eventos y agrega un evento nuevo.

Observacion: debe existir un control para no permitir que se respete el mismo evento con su fecha. Se debe
permitir escoger la localidad y la categoria del evento.

Figura 2

Flujo de Historia de Usuario: Administrador, Registro de Eventos

Administrador
ingresa al sistema

A
\J

Tabla 3

Administrador, Registro de Nueva Categoria

Nimero:3 Nombre: Administrador, registro de eventos.
Usuario: Administrador Riesgo en desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta Iteracion asignada: 3

Descripcion: El administrador debe registrar los eventos.
El usuario debe ingresar al sistema.
Se validaran los datos de autentificacion.

El administrador ingresa al apartado de eventos y agrega un evento nuevo.

Observacion: debe existir un control para no permitir que se repita el mismo evento con su fecha. Se debe permitir
escoger la localidad y la categoria del evento.
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Figura 3

Flujo de Historia de Usuario: Cambio de Informacion Personal Usuario

Actualiza su
informacion
personal

Usuario ingresa al
sistema

Actualiza su
Uhicacion actiual

Tabla 4

Usuario ver Evento de su Interés

Numero: 4 Nombre: Ver evento de importancia.
Usuario: Usuario/ Cliente Riesgo en desarrollo: Alta
Prioridad en negocio: Alta Iteracién asignada: 4

Descripcion: visualizacién de evento de importancia.
El usuario debe ingresar al sistema.
Se validaran los datos de autentificacion.

El usuario ingresa a la pantalla de eventos para ver el listado de eventos y seleccionar el de su interés.

Observacion: se debe permitir al usuario ver el link para realizar la compra y agregar a sus eventos.

Figura 4

Flujo de Historia de Usuario: Ver Evento de su Interés Usuario

Cliente agrega a
Usuario ingresa al Agregar al calendario—| el e
sistema

Revisa los
eventos nuevos

Cliente procede a
~Comprar—— | Eleelgae el
boleto

2.2 Diseno

Respecto al disefio del prototipo se utiliza la herramienta app.moqups.com (Stoeva, 2021), y es de
uso gratuito; una de las ventajas es que al ser web no se debe instalar en la maquina, dado que
se puede acceder a ella desde cualquier maquina mediante la cuenta respectiva en la cual se ha
disefiado el siguiente prototipo que se evidencia en las Figura 5y Figura 6.
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Figura 5

Estructura de Base de Datos
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Figura 6

Flujo de Pantallas del Prototipo
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2.3 Desarrollo

Para el desarrollo del prototipo se utiliza el IDE de Android studio (Reyes et al., 2019); por

su facilidad y ayudas al momento de desarrollar, el lenguaje utilizado fue JAVA 'y se usé6 una
herramienta de versionamiento de codigo como GITHUB (Blischak et al., 2016) que es gratuita:
en la estructura del proyecto para la aplicacién se han usado buenas practicas de desarrollo de
software como el uso de camelcase para la declaracion de variables, tanto en el back-end, como
en el front-endy se removi6 todo el codigo comentado para evitar demoras por lectura de lineas
incorrectas; cada método esta comentado para un futuro cambio.

Se usé una estructura N-Capas del modelo vista controlador (Aguilar, 2010), que es la
predeterminada para este tipo de proyecto de back-end usando el framework de Laravel y php,
javascript, como lenguaje de programacion. Y como base de datos MySQL.

Herramientas usadas en el desarrollo del prototipo.

2.3.1 Vagrant

“Vagrant es una herramienta gratuita de linea de comandos, disponible para Windows, MacOS X
y GNU/Linux, que permite generar entornos de desarrollo reproducibles y comparables de forma
muy sencilla” (Cresswell, 2011).

2.3.2 Laravel

“Laravel es un marco de aplicaciéon web con sintaxis expresiva y elegante, es un framework que
permite el uso de una sintaxis refinada y expresiva para crear codigo de forma sencilla permitiendo
multitud de funcionalidades” (Toasa et al., 2018).

2.3.3 Mysql

“MySQLDatabaseService es un servicio de base de datos totalmente administrado que permite
a las organizaciones implementar aplicaciones nativas de la nube utilizando la base de datos de
codigo abierto méas popular del mundo” (MySQL, s.f).

2.3.4 Navicat

“Navicat Premium es una herramienta de desarrollo de bases de datos que le permite conectarse
simultdneamente a bases de datos MySQL, MariaDB, MongoDB, SQL Server, Oracle, PostgreSQL
y SQLite desde una sola aplicacion. Compatible con bases de datos cloud como Amazon RDS,
Amazon Aurora, Amazon Redshift, Microsoft Azure, Oracle Cloud, Google Cloud y MongoDB Atlas”
(Hamtini et al., 2011).
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2.3.5 Phpstorm

“Es un IDE comercial para PHP, creado por la empresa checa JetBrains, con sede en la Republica
Checa, proporciona un editor para PHP, HTML y JavaScript con analisis de codigo sobre la
marcha, prevencion de errores y refactorizaciones automatizadas para cédigo PHP y JavaScript”
(Marmureanu, s.f)

2.3.6 Android studio

“Es el entorno de desarrollo integrado (IDE) oficial para el desarrollo de apps para Android, basado
en IntelliJ IDEA. Ademas del potente editor de cddigos y las herramientas para desarrolladores

de IntelliJ, Android Studio ofrece incluso mas funciones que aumentan tu productividad cuando
desarrollas apps para Android” (Silva et al., 2018).

2.3.7 Github

“Es un sistema de gestidn de proyectos y control de versiones de codigo, asi como una plataforma
de red social disefiada para desarrolladores. ¢ Pero para qué se usa GitHub? Bueno, en general,
permite trabajar en colaboracion con otras personas de todo el mundo, planificar proyectos y
realizar un seguimiento del trabajo” (Blischak et al., 2016).

2.3.8 Mapbox

“Una plataforma de mapeo de cddigo abierto para mapas disefiados a medida. Nuestras APl y
SDK son los bloques de construccion para integrar la ubicacion en cualquier aplicacion movil o
web” (Saputra et al., 2019)
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Figura 7
Estructura de back-end prototipo APP
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Como se evidencia en la Figura 7y Figura 8, se utilizé una estructura MVC modelo vista
controlador, que es la predeterminada para este tipo de proyecto de front-end.
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Figura 8
Estructura de prototipo APP
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2.4 Pruebas

Con respecto a las pruebas, se las ha realizado mediante el uso de Postman (Figura 9), para
probar el APl y a un grupo de 10 personas para ver qué tan intuitivo es el aplicativo y la respuesta
fue un 80% de satisfaccion, ya que la aplicacion tiene una base en Facebook por su disefio, y su
uso es de facil aprendizaje.
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Figura 9

Pruebas con POSTMAN
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Resultados

3.1 Sistema web

Como resultado final se tiene el sistema web (ver Figura 10, Figura 11y Figura 12) para la parte
del administrador, el cual podra registrar los eventos nuevos y tener un control de los usuarios en
las diferentes interfaces del sistema web.

Figura 10

Sistema web login

I

© 2020 MIS EVENTOS CERCANOS
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Figura 11

Sistema web control de usuarios
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Figura 12

Sistema web Pantalla de eventos

Buscar

Habilitado

O

Admin User ~

+ Crear usuario

Acciones

o §a]
o

Anterior Sigulente

(el Mis EVENTOS IS

s s

Eventos
W, Eventos
@ Panel de Control
fostrar| 10 ~ registros
£} Administracién
£ Catdlogos Nombre Fecha
Gategorias CONCIERTO BASCA 2020-07-11
Localidades
FESTIVAL DE CUMBIA Y CHICHA 2020-07-18
Eventos
ONCE SENTIDOS 2020-07-20
VAN MOZART - CONCIERTO 2020-07-25
SUMMER ARTS 2020-07-08
CIRCUITO ATLETICO NUESTROS HEROES 2020-07-26
Taller de felicidad productiva: Mantenerse Motivado en tiempos de pandemia 2020-07-07
EL MUERTO AL HOYOQ, EL VIVO AL POLLO 2020-07-10
LY Sl FUERAMOS VIEJITAS? 2020-07-10

3.2. App Android
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Y como resultado final, en las Figura 13, Figura 14, Figura 15, Figura 16y Figura 17 se muestra la

aplicacién con su interfaz amigable para la visualizacion de eventos.
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Figura 13

Prototipo App Pantalla de Login

Figura 14

Prototipo App Pantalla Categorias
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Figura 15

Prototipo App Pantalla de Inicio (Listado de Eventos)
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Figura 16

Prototipo App Pantalla de Perfil de Usuario
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Figura 17

Prototipo App Pantalla de Detalle de Evento

CIRCUITO ATLET|CO NUESTROS
HEROES

CIRCUITO ATLETICO|NUESTROS HEROES

Fecha del evento: 2020-07-26

ESTADIO OLIMPICO ATAHUALPA

Conclusiones

La aplicacion movil desarrollada en este trabajo esta enfocada a facilitar a las personas el acceso
al contenido informativo de los eventos culturales en la ciudad de Quito de una manera mas
rapida, atractiva, y, sobre todo, evitdndose pérdidas de tiempo al obtener esta informacién.

A medida que la aplicacion se fue implementando se agregaron funciones adicionales al proyecto
original; esto sucedi6 porque se descubrieron algunas mejoras significativas en la usabilidad
general de la aplicacion.

Se obtuvo un importante conocimiento en la gestién de las tecnologias implicadas en un proyecto
de este tipo. Los conceptos basicos del desarrollo de software se aprenden dentro de los limites
tipicos de los dispositivos moviles. También se obtienen conocimientos avanzados en el uso de
la programacion y una buena comprension de las diversas APl que permiten el desarrollo de
aplicaciones dentro de la plataforma Android.
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