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RESUMEN

La comprensidn lectora es la capacidad de entender y comprender un texto. Implica la capacidad
de interpretar, analizar y reflexionar sobre la informacidén contenida y de establecer conexiones

e inferencias a partir de dicho contenido. La comprension lectora implica no sélo leer palabras y

su significado literal, sino también comprender el contexto, identificar las ideas principales, hacer
inferencias, predicciones, establecer relaciones causa-efecto y juzgar la calidad y exactitud del
texto. Es por ello que el principal objetivo de la investigacion es proporcionar informacidén sobre

la aplicacién Leoteca como parte de una estrategia global para reducir el analfabetismo funcional

y mejorar las habilidades lectoras de los nifios de educacion general basica. La aplicacion puede
incluir funciones interactivas como preguntas de comprensién lectora, juegos y actividades
relacionadas con los libros, estas actividades ayudan a los nifios a comprender mejor el texto que
leen y a desarrollar importantes habilidades de comprension lectora, como el pensamiento légico, la
identificacidn de ideas principales y el analisis de personajes. El método del estudio es deductivo,
ya que se recab0 informacion con el fin de sacar conclusiones basadas en los diferentes estudios
publicados o expuestos. Lo que facilitd la interpretacion profunda del analisis de resultados sobre el
tema tratado en este articulo, demostrado que la aplicacion Leoteca es una herramienta tecnoldgica
util para reducir el analfabetismo funcional en los nifios.

PALABRAS CLAVE: comprensién lectora, analfabetismo funcional, leoteca, nifos, lectura

ABSTRACT

Reading comprehension is the ability to understand and understand a text. It implies the ability

to interpret, analyze and reflect on the information contained and to establish connections and
inferences from such content. Reading comprehension involves not only reading words and their
literal meaning, but also understanding the context, identifying main ideas, making inferences,
predictions, establishing cause-effect relationships and judging the quality and accuracy of the text.
That is why the main objective of the research is to provide information about the Leoteca application
as part of an overall strategy to reduce functional illiteracy and improve the reading skills of children
in basic general education. The application can include interactive features such as reading
comprehension questions, games, and book-related activities; these activities help children to better
understand the text they read and to develop important reading comprehension skills such as logical
thinking, identification of main ideas, and character analysis. The method of the study is deductive,
since information was gathered in order to draw conclusions based on the different studies published
or exposed. This facilitated the deep interpretation of the analysis of the results on the topic discussed
in this article, demonstrating that the Leoteca application is a useful technological tool to reduce the
analysis of the results.

KEYWORDS: reading comprehension, functional illiteracy, leoteca, children, reading
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Introduccion

La importancia de analizar los factores de riesgo psicosocial en docentes ha aumentado
significativamente. Existen diversas causas que pueden llevar al desarrollo de estrés
postraumatico en estos profesionales, especialmente, tras el retorno a las clases presenciales
después del confinamiento por Covid-19. Esta situacion esta siendo objeto de un detallado estudio
ya que el confinamiento ha tenido un impacto extremo en el estilo de vida, costumbres, practicas
y economia de las personas, perjudicando su salud mental y aumentando los niveles de estrés

y factores de riesgo en profesores en Europa y Latinoamérica, siendo la poblacion docente
ecuatoriana también afectada (Gomez-Davalos y Rodriguez-Fernandez, 2020; Robinet y Pérez,
2020; Yanez y Tupa, 2021). La realizacion de este estudio ha sido crucial para establecer la
influencia de los mecanismos utilizados para manejar los sintomas del estrés postraumatico. Se
evidencian dichos mecanismos a través de los rasgos de dureza, que son capaces de influir en
la capacidad de los docentes para superar las adversidades mediante la personalidad resistente
(Cordova, 2022).

En un estudio realizado con pacientes que sufren de enfermedades crdnicas y fueron afectados
por COVID-19, se constato la presencia de estrés postraumatico. Se observo que después de
padecer la enfermedad, se refleja una falta de emocién que se correlaciona con niveles elevados
de estrés (Bramanti et al., 2021). Por otro lado, en investigaciones realizadas por Alzugaray et
al. (2015) se expuso que el trastorno de estrés postraumatico experimenté un aumento como
consecuencia del impacto de la pandemia. La respuesta psicolégica defensiva desencadenada
generd un nivel considerable de incomodidad, incluyendo la rumiacion intrusiva, la cual se ha
identificado como un factor de riesgo importante.

En otros estudios similares, se utilizaron pruebas psicoldgicas para establecer las relaciones
entre las variables del estrés postraumatico. En la presente investigacion, se empled la entrevista
Short Post-traumatic Stress Disorder Rating Interview (SPRINT-E), y se logro validar la escala
SPRINT-E, encontrando correlaciones estadisticamente significativas con un valor de (p<.05). A
partir de estas conclusiones, se pudo afirmar que la escala posee validez de constructo, lo que la
convirtié en una herramienta adecuada para su uso en este estudio en particular (Ximénez y San
Martin, 2004).

Al igual que en este estudio y en investigaciones pasadas, el cuestionario de SPRINT-E se uso6
para constatar la efectividad con personas que sufrian de TEPT (Barret, 2007; Hair et al., 2004).
Ademas, otros estudios fueron llevados a cabo aplicando el mismo cuestionario con la finalidad de
considerar sintomatologia postraumatica, con lo cual se obtuvo resultados con una confiabilidad
alta (Leiva-Bianchi, y Gallardo, 2013).

Actualmente, existe una creciente preocupacion por los factores psicosociales de riesgo que
estan causando un aumento en los sintomas de estrés postrauméatico en los docentes, incluyendo
reviviscencias, pesadillas, temores, ansiedad, insomnio y depresion. Esto ha generado un impacto
negativo en la poblacién propensa a este trastorno. Sin embargo, se ha observado que algunos
docentes utilizan el mecanismo de personalidad resistente como factor resiliente. La personalidad
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resistente implica la capacidad de llevar a cabo actos eficientes para hacer frente de forma
adaptativa a las circunstancias adversas (Andrade et al., 2020; Fernandez y Crespo, 2011).

En este estudio, se realiz6 una investigacion con docentes de cuatro instituciones educativas
pertenecientes al Distrito Cotacachi. Se cont6 con la colaboracion de los rectores y Departamentos
de Consejeria Estudiantil para apoyar en el desarrollo del proceso y coordinar con el personal
docente. El investigador financid el estudio con recursos propios y se utilizaron cuestionarios y
material de evaluacion obtenidos por el investigador, asi como pruebas estandarizadas para medir
los factores de riesgo psicosocial, estrés postraumatico y personalidad resistente. La aplicacion de
estas pruebas se llevd a cabo de manera individual.

1.1 Factores de riesgo psicosocial

Los factores de riesgo psicosocial se definen como la interaccion reciproca entre la organizacion
laboral, las condiciones ambientales y las obligaciones y carencias de los trabajadores, asi como el
ambiente fuera del trabajo. Estas relaciones mutuas pueden tener un impacto negativo en la salud,
seguridad y desempefo de los trabajadores, provocando sensaciones y vivencias que generan
insatisfaccion laboral (Cortéz, 2012; Solano, 2015).

Segun lo propuesto en el estudio de Zumarraga et al. (2020) sobre el trabajo académico y los
métodos de adaptacion al estrés de los docentes universitarios, se concluy6é que no se encontrd
ninguna relacion estadisticamente significativa entre ambos factores. En otra investigacion, se
analizé un grupo de profesores universitarios que presentaban factores de riesgo psicosocial
importantes. Debido a la alta magnitud de estrés que experimentaban, se convirtieron en una
muestra vulnerable que requeria atencidén especial por la complejidad de los casos estudiados
(Rodriguez et al., 2014).

1.2 Estrés postraumatico

Podemos entender que el término “estrés” es una forma mas reciente de referirse al trastorno de
estrés postraumatico, que se produce como resultado de haber experimentado un evento que

ha afectado de forma repentina e intensa la propia existencia o la de otra persona, y que puede
desarrollarse en actitudes persistentes y convertirse en un trastorno de estrés postraumatico. Este
trastorno ha sido objeto de preocupacion constante dentro de la psicologia, y su comprension es
fundamental para poder abordarlo adecuadamente (Campos, 2016). A continuacion, se presentan
varias definiciones de estrés que pueden ayudar a comprender mejor este fendmeno.

En primer lugar, se considera el estrés como una manifestacion compleja y multifactorial que surge
de la interaccion entre la persona y su entorno, y se manifiesta como dificultades para enfrentar
situaciones estresantes que se presentan en el contexto en el que las personas interactuan (Ledn
y Fornés, 2015). Por otro lado, de acuerdo con Belkis et al. (2015), el estrés puede ser definido
como la respuesta que se desencadena ante una serie de demandas ambientales que la persona
debe responder de manera adecuada, utilizando sus recursos de adaptaciéon. Esta respuesta se
genera debido a las circunstancias que se manifiestan en el ambiente en el que se desenvuelve la
persona.
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Los avances actuales en el estudio del trauma han despertado un interés en analizar los efectos a
largo plazo a nivel fisico, financiero y profesional. Las personas que han experimentado trastornos
de estrés postraumatico (TEPT) suelen tener la creencia de que el evento trauméatico tendra
consecuencias devastadoras en areas importantes de sus vidas, incluyendo el futuro cercano y
lejano, de manera constante y sin cambios significativos. Este pensamiento perseverante puede
generar consecuencias negativas en su salud mental y calidad de vida en general (Sescosse et at.,
2014).

En psicologia, la investigacion sobre el estrés postraumatico es una preocupacion continua. Para
lograr una mejor comprensiéon de este fendbmeno, se ha intentado definirlo como una alteracion
anomala y constante del equilibrio psicoldgico previo, que resulta de un evento subito, inesperado
e inimaginable que limita la vida cotidiana de los individuos (Gardiner, 2011).

Desde la perspectiva de un docente, los motivos del estrés laboral pueden manifestarse en una
serie de consecuencias negativas, tales como la incertidumbre laboral, la falta de oportunidades de
ascenso, una remuneracion insuficiente, la asignacion de horas de catedra que no corresponden

a su especialidad, la realizacidén de tareas administrativas que no le incumben, dificultades en

las relaciones interpersonales, el abuso de poder, condiciones inadecuadas del espacio fisico,

y otros factores que influyen de manera negativa en el desempeno laboral del docente (Angulo

et al., 2020). Es asi, como se ha definido que para afrontar los factores de riesgo psicosocial es
necesario contar con redes de apoyo social para enfrentar situaciones estresantes (Schroevers et
al., 2010).

Se ha evidenciado que el estrés puede aumentar significativamente el riesgo de desarrollar
trastorno de estrés postraumatico (TEPT). En Colombia, se ha identificado que la depresion esta
estrechamente relacionada con los sintomas de trauma en esta poblacion, o que aumenta la
probabilidad de desarrollar TEPT (Reyes et al., 2022).

A partir de factores relacionados con el TEPT, se encontré que existe una asociacion entre el
género y otros resultados de investigaciones previas, lo que generd un valor estadisticamente
significativo (p<0,001). En un estudio reciente, se concluyd que la relacion entre el TEPT y el
COVID-19 también arroj6 un valor estadisticamente significativo (p=0,009), lo que indica una fuerte
relacion entre ambos. Ademas, se obtuvieron resultados estadisticamente significativos con estrés
moderado, con un valor de (p<0,001) (Reyes et al.,2022).

1.3 Personalidad resistente

Uno de los principales estudios que se consideraron en este trabajo es la investigacion realizada
por Senabre (2017) cuyo objetivo fue determinar si la personalidad resistente o hardiness tiene
un papel como modulador de la experiencia de estrés postraumatico. Para ello, los autores
utilizaron un disefio de investigacion cuantitativo no experimental y aplicaron el Cuestionario

de Personalidad Resistente (CPR) de Moreno et al. (2017) a una muestra de 8 bomberos de
Alicante, Espafa. Las dimensiones del constructo, incluyendo la implicacion, el reto y el control,
se evaluaron para determinar si la capacidad de resistencia al estrés esta relacionada con la
vulnerabilidad al trauma emocional.
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Los resultados indicaron que la capacidad de resistencia al estrés puede ser un factor protector
contra el trauma emocional. En relacién con este tema, la personalidad resistente ha sido objeto
de gran interés en la psicologia. En un estudio realizado por Gonzales et al. (2011) se utilizé el
CPR, que incluye el Inventario de la Perspectiva Personal de Moreno et al. (2017). Los resultados
sugirieron que los sujetos evaluados presentaron una alta vulnerabilidad en relacion con la
personalidad resistente. Estos hallazgos determinaron que la capacidad de resistencia al estrés es
un aspecto importante que considerar en la prevencion del trauma emocional.

En segundo lugar, se ha considerado un estudio llevado a cabo por Linares et al. (2014) afios atras
con el proposito de verificar si una terapia de afrontamiento al estrés puede modificar diversos
factores de personalidad que estan fuertemente relacionados con la personalidad resistente. Este
estudio utilizé un disefo cuantitativo experimental y contd con la participacion de 26 personas de
las Universidades de Granada y Cérdoba.

Por estas razones, se tomé en cuenta el Cuestionario de Personalidad Resistente (Moreno et
al., 2011) para la presente investigacion. Los resultados encontrados indicaron que es posible
modificar diversas variables de personalidad en respuesta a situaciones cotidianas de estrés.

Metodologia

En este estudio, se trabajé con una poblacion de docentes pertenecientes a instituciones
educativas publicas en tres diferentes regiones del Ecuador: Unidad Educativa Santa Ana

de Cotacachi, Unidad Educativa Esmeraldas (zona costera) y Unidad Educativa del Milenio
Sumak Yachana Wasi, Unidad Educativa Imantag (zona sierra) del Distrito Cotacachi 10D03
Educacion. Los docentes que participaron en este estudio fueron 138, quienet presentaron un
nivel socioeconémico medio y contaban con educacién superior. El muestreo utilizado fue no
probabilistico e intencional, donde se incluyeron a todos los participantes sin distincion, siempre
y cuando cumplieran con las siguientes caracteristicas: edad entre 25 y 59 afos, sin patologias o
diagndésticos al momento de la aplicacién, y de ambos sexos. En el proceso inicial del estudio, se
recolect6 informacidn sobre el género, edad, estado civil, educacién, situacion socioeconémica,
numero de hijos y cargo que ocupaban en su institucion.

El estudio fue de tipo cuantitativo, debido a que se recopilaron datos a través de la aplicacion de
cuestionarios psicoldgicos para medir factores de riesgo psicosocial, personalidad resistente y
estrés postraumatico en los docentes del Distrito Cotacachi. Se utilizé un disefio no experimental,
ya que no se manipularon las variables, y fue transversal, es decir, se aplicaron los cuestionarios
en una sola ocasién para cada participante, con un corte temporal especifico. Se trabajo con la
teoria para analizar las variables de investigacion de manera numérica (Hernandez-Sampieri y
Mendoza, 2018).

Ademas, este estudio fue descriptivo-correlacional, pues se buscé observar la relacion existente
entre las variables de investigacion y se compararon los grupos, describiendo los niveles de cada
variable. Esto permitié obtener resultados estadisticos medibles y adecuados para la investigacion.
Se utilizaron técnicas estadisticas para analizar la informacion recopilada y obtener conclusiones
sobre las variables estudiadas (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).
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Resultados

Al culminar la etapa experimental de la presente investigacion se logré una muestra de 138
docentes a quienes se les administraron los tests de riesgo psicosocial, personalidad resistente y
estrés postraumatico. En la Tabla 1 se presenta la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov,
la cual indica que los datos no presentan una distribucion normal.

Tabla 1

Prueba de Normalidad

Variable N Kolmogorov-Smirnov p-valor
Riesgo Psicosocial 138 0.082 0.023
Personalidad Resistente 138 0.215 <.001
Estrés Postraumatico 138 0.173 <.001

En la Tabla 2 se presentan los datos sociodemogréaficos obtenidos de los 138 participantes de este
estudio. Se observa que el 51,4% de los docentes tienen mas de 11 anos de servicio, el 43,5% son
casados, el 65,9% posee nombramiento como situacion laboral, el 40,6% convive con su pareja, el
37,7% son hombres y el 62,3% son mujeres, y el 71,7% tienen estudios universitarios como nivel
de instruccion.
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Tabla 2

Datos Sociodemograficos

Variable item N % Total
Menos de 1 afio 5 3.6%
De 1 a 5 afios 20 14.5%
Tiempo de servicio
De 6 a 11 afnos 42 30.4%
Mas de 11 afios 71 51.4%
Casado 60 43.5%
Soltero 41 29.7 %
Union libre 19 13.8%
Estado civil
Viudo 3 2.2%
Separado 3 2.2%
Divorciado 12 8.7%
Contrato 45 32.6%
Situacion laboral Nombramiento 91 65.9%
Nombramiento provisional 2 1.4%
Solo 12 8.7%
Pareja 56 40.6 %
Convivencia
Hijos 43 31.2%
Familiares 27 19.6 %
Masculino 52 37,7%
Género
Femenino 86 62,3%
Bachiller 6 4,3%
Universitario 99 71,7%
Instruccién Maestria 17 12,3%
Tecnologia 16 11,6%

En la Tabla 3 se presenta informacion sobre los niveles de riesgo de los factores psicosociales
en los docentes del canton Cotacachi. Se puede observar que un 78,26% de los participantes
informaron un riesgo bajo, mientras que un 20,28% informaron un riesgo medio y solo un 1,45%
informaron un riesgo alto.
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Tabla 3

Niveles de Riesgo de los Factores Psicosocial

Factores de riesgo psicosocial Docentes Porcentaje
Riesgo Bajo de 175 a 232 108 78,26%
Riesgo Medio de 117 a 174 28 20,28%
Riesgo Alto de 58 a 116 2 1,45%
Total 138 100

En la Tabla 4 se pueden observar los niveles de personalidad encontrados en los docentes, en
donde se destaco6 un resultado altamente favorable, ya que el 88,4% de ellos present6 un nivel
alto.

Tabla 4

Niveles de la Personalidad Resistente

Personalidad resistente Docentes Porcentaje
Alta 122 88,4%
Media 7 5,08%
Baja 9 6,52%
Total 138 100

En la Tabla 5 se indica la presencia del estrés postraumatico que presentan los docentes, donde
un 55,08% presentaron un nivel bajo de estrés, un 26,08% presentaron rasgos de estrés y un
18,84% presentaron un estrés postraumatico.

Tabla 5

Presencia del Estrés Postraumatico

Rango de estrés postraumatico Docentes Porcentaje
14-33 Estrés postraumatico 26 18,84%
7-13 Rasgos estrés postraumatico 36 26,08%
0-6 Baja prgsencia de estrés 76 55.08%
postraumatico
Total 138 100

En la Tabla 6 se presentan las correlaciones entre factor de riesgo, personalidad resistente y estrés
postraumatico de los docentes mediante el uso de la prueba estadistica Rho de Spearman, donde
se evidencia una correlacidén muy baja (0,214) entre los factores de riesgo con la personalidad
resistente, mientras que no existe ninguna correlacion entre las demas variables.
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Tabla 6

Prueba de Correlacion de Spearman

Variables Rho Spearman Factor de Riesgo Persqnalldad Estres' .
Resistente Postraumatico
Coef. 1 0.214 0.067
Factor de Riesgo
p-valor - 0.012 0.433
Personalidad Coef. 0.214 1 0.009
Resistente p-valor 0.012 - 0.919
Coef. 0.067 0.009 1
Estrés Postraumatico
p-valor 0.433 0.919 -

3.1 Discusion

En el presente estudio, se establece como uno de los objetivos evaluar la personalidad resistente
de docentes de cuatro instituciones educativas en Cotacachi. Los resultados obtenidos indicaron
que hay niveles significativos de personalidad resistente en 122 docentes, lo que respalda y
confirma la hipotesis en la muestra aplicada. De acuerdo con otras investigaciones sobre la
personalidad resistente, se ha considerado un factor protector, una forma de dureza que actua
como intermediario entre el estrés y sus posibles consecuencias secundarias (Vagni et al.,

2020). Ademas, los estudios revisados mostraron puntajes relativamente altos en el constructo
de personalidad resistente y sus dimensiones correspondientes, y puntajes bajos en estrés en la
muestra de individuos examinados (Barra y Vaccaro, 2013).

La investigacion fue disefiada para examinar si los hallazgos de Jenaro et al. (2008) acerca de la
relacion entre la personalidad resistente y la proteccion contra el estrés, se correspondian con los
resultados obtenidos en el estudio. Se sugirié que la personalidad resistente puede actuar como
un factor protector ante situaciones estresantes, debido a que esta relacionada con un mayor
apoyo social y estrategias de adaptacién enfocadas en la resolucion de conflictos. De esta manera,
se enfatiz6 la importancia de promover la salud mental y fisica a través de estos métodos de
adaptacion (Barra y Vaccaro, 2013).

Los resultados obtenidos en este estudio indican que los factores de riesgo psicosocial en los
docentes no son elevados. De los 138 docentes evaluados, solo 2 presentaron un alto nivel de
riesgo psicosocial, lo que equivale al 1,45% de la muestra. La mayoria de los profesores evaluados
obtuvieron un bajo nivel de riesgo psicosocial, representando el 78,26% de los docentes, mientras
que el 20,28% restante (28 docentes) presentaron un riesgo medio. Estos hallazgos concuerdan
con estudios previos, como el de Ratto et al. (2015), en el que se evalud una gran cantidad de
profesoras y se encontrd que la proporcion de sujetos con factores de riesgo psicosocial en nivel
medio era similar a los resultados obtenidos en esta investigacion.

En relacion con los factores de riesgo psicosocial en el presente estudio, se evidencié una
correspondencia en cuanto a la percepcion general del riesgo, lo cual concordé con otros estudios
en los que se reporta que el 26,2% de los docentes encuestados percibieron niveles medios de
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riesgo psicosocial (Rodriguez et al., 2014). Asimismo, se aline6 con otras investigaciones que
concluyeron que el 63,7% de los docentes tuvo una buena salud mental, lo que sugirié que el
nivel de estrés percibido por la mayoria de los docentes en la muestra fue bajo, y que no se han
desarrollado factores de riesgo psicosocial (Guerrero et al., 2018).

Segun criterios del DSM-5 de la American Psychiatric Association (2013) no se evidencio que

los docentes hayan desarrollado estrés postraumatico. Es posible que esto se deba a que se
produjo un crecimiento postraumatico. El estudio revel6d que solo el 18,84% de los docentes
presentaron rasgos de estrés postraumatico, y no se encontré un aumento significativo en el
resto de la muestra. Ademas, el 26,08% presento riesgos de estrés postraumatico y el 55.08%
mostro una baja presencia de estrés postraumatico. En cuanto a la pregunta de si se encuentra
estrés postraumatico alto en los docentes, que se planted en esta investigacion, solo 26 docentes
presentaron sintomas de estrés postraumatico.

De acuerdo con investigaciones realizadas en Chile, el 47% de los usuarios evaluados indicaban
haber experimentado crecimiento postraumatico, a pesar de haber sufrido un evento traumatico
(Sandoval y Cuadra, 2020). Sin embargo, en estudios realizados en Ecuador, de veinte mujeres
evaluadas con test psicométricos estandarizados, diez mostraron resultados de poseer Trastorno
de Estrés Postraumatico Agudo, cuatro presentaron un nivel crénico y seis de ellas se detectaron
en un nivel de inicio demorado (Veliz-Espinoza y Teran-Espinoza, 2020).

En nuestro estudio, se encontrd una correlacion baja entre la personalidad resistente y el trastorno
de estrés postraumatico en docentes, pero no se encontré ninguna otra correlacion significativa
con otras variables. Sin embargo, los resultados del autor Senabre (2017) mostraron una relacién
bien establecida entre la personalidad resistente y el trastorno de estrés postraumatico. De
acuerdo con la literatura revisada, existe una conexién entre estos dos constructos ya que ambos
tienen una dependencia mutua. La personalidad resistente juega un papel importante en modular
el estrés, influyendo en el control de este.
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