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EDITORIAL

Es un honor presentarles esta nueva edicién de la Revista U-Mores, una publicacion
arbitrada de la Universidad Tecnoldgica Israel, fundada en 2022. Desde su creacién,
nuestra revista ha mantenido una visibn humanistica y un basamento riguroso en
la evidencia empirica, integrando la Neurociencia Aplicada en areas tan diversas
como la educacién, la salud, los agrupamientos sociales y las instituciones.

El nombre de nuestra revista, “U-Mores”, tiene sus raices en el latin “mores”,
haciendo alusion a la necesidad de una revisidbn constante de las practicas y
normas en el ambito universitario. Pero mas que eso, “morar” significa “habitar”
y “voz escogida”. Este nombre nos recuerda la importancia de hacer oir la voz
de los investigadores, quienes son los pilares del conocimiento cientifico. Morar
es también una invitacién a habitar la ciencia, el método y la evidencia desde la
practica universitaria cotidiana, en busca de la excelencia.

En esta edicion, presentamos una serie de articulos que destacan por su relevancia
y profundidad en sus respectivos campos:

“Las Practicas en el Desarrollo de las Competencias Profesionales” analiz6 la
influencia de las practicas preprofesionales en la mejora de las competencias
laborales de los estudiantes de universidades ecuatorianas. Es un testimonio del
compromiso de estas instituciones con la formacién integral y la preparacién de sus
estudiantes para el mercado laboral.

En “Diagnéstico Socio-Emocional de Estudiantes en la Zona Rural, Régimen Costa,
Durante el Conflicto Armado de Ecuador”, se realizé una vision profunda sobre
cémo la depresidn, ansiedad, agresividad y paranoia afectan a los adolescentes en
contextos de violencia social y pobreza. Utilizando tests de rasgos transitorios, los
investigadores han medido el impacto emocional y conductual en estos jovenes,
subrayando la necesidad de intervenciones especificas y adecuadas.

Los resultados de “Fortalecimiento de la Escritura Mediante los Bits de Inteligencia
en Estudiantes de Segundo de Primaria” destacaron la importancia de la técnica
bit escritura independiente para fomentar la escritura libre en los estudiantes,
contribuyendo significativamente al desarrollo de habilidades linguisticas desde
una edad temprana.

“Validacion Inicial de una Escala de Competencias Profesionales” es un articulo
que presenta la validacién de la Escala de Competencias Profesionales (ECP-21),
basada en una revision bibliografica y un modelo preexistente. Este trabajo es
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crucial para ajustar las competencias profesionales a las demandas del mercado
actual, reflejando los cambios de los ultimos cuatro afos.

En “Estrategias Metacognitivas para el Desarrollo de la Comprension Lectora”, la
estrategia “Lectura con Proposito” ha demostrado mejorar la competencia lectora
de los alumnos orientandolos a analizar, reflexionar criticamente y estructurar sus
pensamientos para generar ideas complejas. Este articulo subray6 la importancia
de las estrategias metacognitivas en la educacion.

En el estudio “Impacto del Juego de Roles en la Segunda Infancia”, centrado en
la creatividad y habilidades lingtisticas, mostré6 como el juego de roles puede
optimizar estas capacidades en los nifos de segunda infancia, utilizando el ejemplo
de la escuela “Tarquino Idrobo”.

“WebQuest como Herramienta de Formacién Profesional para Atender a Estudiantes
con TDAH” propuso la WebQuest como un recurso para la formacion docente,
enfocado en estudiantes con Trastorno de Déficit de Atencion e Hiperactividad
en instituciones publicas ecuatorianas. La investigacion destaca la importancia
de una formacion docente adecuada para mejorar la calidad educativa de estos
estudiantes.

Cada uno de estos articulos refleja nuestra mision de habitar la ciencia con rigor y
pasion, promoviendo un conocimiento que no solo es teérico, sino profundamente
aplicado y transformador. Invitamos a nuestros lectores a sumergirse en estas
investigaciones, a debatir, a cuestionar, y a contribuir con sus voces en esta
constante construccion del saber cientifico.

Habitar la ciencia es, en esencia, un compromiso con la verdad y el bienestar de
nuestras comunidades. En U-Mores, seguimos comprometidos con ese ideal.

PhD. Ana Victoria Poenitz Boudot
Editora de la Revista U-Mores
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RESUMEN

El desarrollo de competencias profesionales en los estudiantes universitarios se basa en el
fortalecimiento de habilidades y destrezas en instituciones de educacion superior. Por esta razon, las
universidades en Ecuador implementan practicas preprofesionales para mejorar las competencias
necesarias en el campo laboral. El objetivo de esta investigacion fue analizar la influencia y el
impacto de estas practicas en el desarrollo de competencias profesionales en la ULEAM. La
metodologia utilizada fue de enfoque mixto y tipo deductivo. Se aplicaron técnicas cuantitativas como
encuestas a 100 estudiantes de la carrera de Trabajo Social, y cualitativas, mediante entrevistas a
tutores de practicas. El instrumento utilizado fue un cuestionario con 10 preguntas estructuradas y
no estructuradas con opcién multiple y 5 preguntas abiertas dirigidas a los docentes. Los resultados
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indicaron que las practicas preprofesionales tienen una influencia significativa en el desarrollo de
competencias de los estudiantes de Trabajo Social en la ULEAM, ya que les permiten enfrentar
situaciones reales y comprender la complejidad de las dinamicas sociales.

PALABRAS CLAVE: Practicas, profesionales, desarrollo, competencias, estudiantes, habilidades

ABSTRACT

The development of professional competencies in university students is based on the strengthening
of skills and abilities within Higher Education institutions. This is why universities in Ecuador
implement pre-professional practices to enhance the skills required in the labor market. The purpose
of this research was to analyze the influence and impact of these practices on the development of
professional competencies at ULEAM. The methodology used was a mixed deductive approach.
Quantitative techniques, such as surveys, were applied to 100 Social Work students, while qualitative
techniques included interviews with internship tutors. The instrument used was a questionnaire
consisting of 10 structured and unstructured questions with multiple choice answers and 5 open-
ended questions for teachers. The main results showed that pre-professional practices significantly
influence the development of Social Work students’ competencies at ULEAM, as they allow students
to face real situations and understand the complexities of social dynamics.

KEYWORDS: Practices, professionals, development, competencies, students, skills
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Introduccion

En la actualidad, las practicas preprofesionales en la educaciéon universitaria se han consolidado
como una estrategia fundamental para vincular el conocimiento tedrico con su aplicacion practica.
Diversos estudios en el &mbito global han destacado su papel en el desarrollo de competencias
esenciales para el desempeno en el campo laboral. Por ejemplo, investigaciones recientes en
universidades de América Latina y Europa han mostrado que los estudiantes que participan en
practicas preprofesionales no solo mejoran sus habilidades técnicas, sino también su capacidad
de analisis critico y adaptacion a situaciones complejas del entorno social (Guim y Marreno, 2022;
Gonzalez et al., 2021).

Los estudiantes de Trabajo Social no son la excepcion, ya que, a través de sus practicas directas
e indirectas, logran conectarse con la realidad sociohistorica de los problemas contemporaneos.
Estas experiencias son cruciales para comprender la relacién entre los aspectos sociales y los
desafios histdricos que afectan a los sectores mas vulnerables de la sociedad.

Bajo la premisa del autor destacé la importancia de desarrollar competencias basicas en los
estudiantes las cuales permitan enfrentar los desafios y requisitos del ambito laboral. Ademas, se
sugiere que dentro de las universidades deben implementar métodos de aprendizaje que no solo
preparen a los estudiantes con conocimientos tedéricos, sino que también influyan y contribuyan

al desarrollo efectivo de los lugares de trabajo en las empresas para el crecimiento personal y
profesional. Antes esto, se planteé lo siguiente: ;Cuéles son las caracteristicas que presentan las
practicas en el desarrollo de las competencias profesionales de los estudiantes de Trabajo Social?

La presente investigacién tuvo como propdésito analizar la influencia de las practicas en el
desarrollo de las competencias profesionales de los estudiantes de Trabajo Social de la ULEAM
en Manta. Asi mismo, conocer el impacto de las practicas y su desarrollo de las competencias
profesionales y por ultimo determinar el impacto de las competencias profesionales de los
estudiantes que adquieren en sus practicas.

La metodologia que se aplico fue de enfoque mixto de tipo deductivo que permitieron recopilar

y analizar los conceptos existentes 0 experiencia propia mediante la utilizacion de los diferentes
métodos no numéricos. Por ello, fue necesario conocer su conceptualizacién. También se
incluyeron técnicas cuantitativas como las encuestas las cuales fueron dirigidas a los estudiantes
y como técnica cualitativa se realizd entrevistas los tutores de practicas de la carrera de Trabajo
Social de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi de Manta. El instrumento que se implementé
fue un cuestionario estructurado y no estructurado con respuestas de opciéon multiple simple,

que facilité a los participantes a desarrollar y responder facilmente las preguntas, con el fin de
interpretar el desarrollo de las competencias profesionales de los estudiantes de Trabajo Social.

Esta investigacidon ha resultado crucial pues permitié conocer a la universidad y estudiantes la
importancia y beneficios de la correcta ejecucidn de las practicas pre profesionales. El estudio
propuso teorias que permitan generar propuestas para analizar con claridad cual es la influencia
que tienen la ejecucion de las practicas al desarrollo de las competencias profesionales de los
estudiantes de Trabajo Social. Este es un tema de suma importancia para los estudiantes pues
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influye en su vida laboral al permitirles desarrollar habilidades cognitivas esenciales que se deben
de poseer para elaborar un trabajo de forma eficiente y eficaz.

1.1 Contexto Global de las Practicas Preprofesionales.

En universidades de todo el mundo, las practicas preprofesionales han sido objeto de estudios
que resaltan su importancia para el desarrollo integral de los estudiantes. Por ejemplo, en Espana
un estudio realizado por Blanco (2021) destac6 que el 90% de los estudiantes de Trabajo Social
consideraron que las practicas preprofesionales les permitieron adquirir una comprensiéon mas
profunda de las dindmicas sociales, asi como fortalecer sus habilidades interpersonales.

En un estudio similar en universidades de Colombia y México, Gonzalez et al. (2021) concluyeron
que las practicas son fundamentales para ayudar a los estudiantes a transitar de un enfoque
tedrico a un enfoque mas practico, necesario en la intervencién social. Ademas, estos estudios
subrayaron que, al igual que en Ecuador, las universidades en estos paises han reforzado sus
programas de practicas para mejorar la empleabilidad de sus egresados.

1.2 Practicas Profesionales en Estudiantes de Trabajo social.

Las practicas profesionales en estudiantes de Trabajo Social se basan en un pilar fundamental
dentro de la formacion académica y profesional, estas experiencias permiten una posibilidad

y oportunidad de integrar los conocimientos teéricos que fueron aprendidos en clases con
situaciones empresariales y sociales reales de intervencidn social. Es alli donde los estudiantes
desarrollan muchas habilidades como empatia y la capacidad de comprender ciertas
complejidades que enfrenta la sociedad.

Es asi como Blanco (2021) expresa que:

El estudiante identifica la necesidad de separar sus distintos roles dentro de la organizacion
y empezar a establecer la identidad como profesional del Trabajo Social. Si bien esta
preocupacion inicial del estudiante le exige un proceso de adaptacion, en la perspectiva

del docente asesor esto tiene sus ventajas: el practicante conoce la estructura y dinamica
organizacional y los procesos administrativos que requiere su perfil (p. 267).

Dentro de este proceso, se debe llevar una correcta planificacion, supervision y ejecuciéon de

las practicas profesionales, en este sentido Hsiao et al. (2018) refirié que: “la evaluacion de las
practicas profesionales en Trabajo Social se basa en el seguimiento y monitoreo de competencias
especificas declaradas en los planes de estudio y respectivos programas de asignaturas a fin de
abordar desafios actuales del quehacer profesional” (parr. 1).

Aquello aportara para ser agentes de cambio y contribuir de manera positiva al bienestar de las
personas, comunidades y entorno de trabajo en el cual fomente la reflexidn, el analisis critico y el
cumplimiento ético y legal.
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1.3 Competencias Profesionales de los Trabajadores Social

Las competencias profesionales en el Trabajo Social son un conjunto de habilidades técnicas,
éticas y relacionales que permiten al trabajador social actuar de manera eficaz en contextos
complejos. En el contexto global, Ramoén et al. (2019) senalaron que estas competencias incluyen
la capacidad para establecer relaciones de confianza con comunidades vulnerables, un aspecto
clave también mencionado en estudios de otras universidades latinoamericanas (Ramirez y
Gutiérrez, 2020).

Ademas, Méndez (2022) afirmd que los profesionales del Trabajo Social desempefiaron un

rol esencial en la implementacién de politicas sociales, comprometiéndose activamente en la
promocién de cambios dentro de los entornos laborales. Este enfoque no solo es valido en
Ecuador, sino también en el contexto global, donde las practicas preprofesionales fomentan el
desarrollo de competencias interculturales y sociales, permitiendo a los estudiantes afrontar los
desafios del trabajo comunitario de manera efectiva (Blanco, 2021).

Las competencias profesionales de los trabajadores sociales son conjuntos de conocimientos,
habilidades, actitudes y aptitudes las cuales son necesarias para ejercer de manera correcta

en el campo laboral. De acuerdo con Ramén et al., (2019) dentro de estas competencias, hay
una combinacion de aspectos técnicos, éticos, relacionales y emocionales que permiten a los
trabajadores sociales desempenarse de manera integral en diferentes contextos. Por otra parte,
Pacheco (2019) mencion6 que: “El trabajador social es un profesional con capacidades para
analizar, interpretar la naturaleza de las necesidades sociales y humanas, en relaciones sociales
basados en las teorias, metodologias, técnicas e instrumentos de las ciencias sociales que
permiten desarrollar su capacidad creativa” (p. 71).

Las competencias profesionales abarcan muchas areas clave como la capacidad para establecer
relaciones de ayuda, la habilidad para entender y evaluar necesidades sociales. Es asi como
Méndez, (2022) ha comentado que: “los profesionales del Trabajo Social comprenden sus roles en
el desarrollo y la implementacion de politicas sociales en los diferentes escenarios de practica y se
comprometen a ser activos en la promocion de cambios dentro de escenarios de trabajo” (parr. 1).

Las competencias incluyeron una comprension profunda de dinamicas culturales, sociales y
econdmicas que afectan a las comunidades, asi como la capacidad para velar por la justicia social
y la equidad con la finalidad de promover un cambio y el desarrollo en entornos individuales,
familiares y comunitarios.

Metodologia

El presente estudio titulado como: Las practicas en el desarrollo de las competencias profesionales
de los estudiantes de Trabajo Social en la ULEAM en la ciudad de Manta, utilizé la metodologia
mixta, en la cual recopil6 datos que permitieron analizar los conceptos existentes o experiencia
propia mediante la utilizacion de los diferentes métodos no numéricos, es por ello necesario
conocer su conceptualizacion.
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Esta metodologia permitié conocer las expectativas de los estudiantes de sexto, séptimo y octavo
semestre, y el punto de vista de los docentes tutores sobre las préacticas en el desarrollo de

las competencias profesionales de los estudiantes de Trabajo Social, cuya finalidad fue obtener
informacion concluyente para la investigacién. Segun Piza et al. (2019) “la metodologia de
investigacion mixta requiere de un conocimiento de diferentes contextos para poder comprender
las posibles perspectivas del fendbmeno en estudio, para ello no basta con utilizar un solo método,
es necesario combinar varios métodos” (p. 1).

El método que se aplico para la seleccion de la muestra fue el muestreo no probabilistico por
conveniencia, en la cual se selecciond participantes de mucha accesibilidad, en funcién de factores
como la proximidad, la disponibilidad de tiempo, o la facilidad para obtener la muestra.

Para la recoleccién de datos, se utilizd una encuesta a 100 alumnos y una entrevista a tres tutores
de practicas de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi de
Manta, puesto que es una de las técnicas mas usadas en las investigaciones mixtas. La técnica
permitié la recoleccién de datos no numéricos y ademas ayudd a dar cumplimiento a los propésitos
planteados en la investigacion.

Como lo menciona Troncoso et al., (2017): “la entrevista es una de las herramientas para la
recoleccion de datos mas utilizadas en la investigacidon mixta, permite la obtencién de datos o
informacion del sujeto de estudio mediante la interaccién oral con el investigador” (p. 330)

De acuerdo con Sanchis y Bonavia (2017) “las entrevistas pueden proporcionar un nivel de detalle
informativo que pocos medios pueden ofrecer, ademas de brindar acceso directo a los empleados”
(p- 13). Se puede utilizar para revisiones de desempefio y monitoreo de seguimiento, lo que puede
proporcionar una motivacién adicional, ademas de brindarles una comprension mas personal y
general del trabajo realizado.

Por otro lado, se utiliz6 el método deductivo en la investigacion puesto que ayudo a definir las
caracteristicas mas importantes del estudio, asi como la contribucién de la busqueda de causas
y efectos que den credibilidad a la investigacion. Como lo menciona Andrade et al. (2018) “bajo
el enfoque deductivo, las hipétesis se ofrecen a priorizar, los datos se recogen, y los analisis se
realizan para determinar el grado en que las hipotesis son apoyadas” (p. 121).

En este sentido Hurtado (2020) indic6é que: “este método demuestra la validez y confiabilidad de un
método deductivo para extraer conclusiones para generar nuevos conocimientos”. En ello se utilizé
el razonamiento I6gico o deductivo para explicar cdbmo un individuo percibe la realidad interna o
externa.

Dentro de ello es importante mencionar que la investigacion bibliografica siempre estuvo presente
debido a la relevancia de aportacion teérica que tiene en la investigacion realizada. “El informante
es el centro de toda investigacion, por sus vivencias pueden ayudar a estudiar la “realidad” social”
(Alejo y Osorio, 2019, parr. 1). Los informantes claves fueron cien estudiantes de la carrera de
Trabajo Social y tres docentes tutoras de practicas, quienes brindaron informacion importante del
tema a estudiar.
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Resultados

A partir de la encuesta aplicada a los estudiantes de sexto, séptimo y octavo semestre de la
carrera de Trabajo Social en la Facultad de Ciencias Sociales, Derecho y Bienestar de la ULEAM,
y las entrevistas a tres docentes tutores de practicas, se obtuvieron resultados significativos que
responden a los objetivos del presente articulo.

Los resultados se presentaron en forma de tablas, y se analiz6 la informacidén en funcion de la
importancia de las practicas preprofesionales, el desarrollo de competencias, y la contribucién de
las asignaturas y entornos de practica al desarrollo profesional.

Tabla 1

Importancia de Desarrollo de las Practicas.

NO. Descripcion F %
Nada importante 5 5,00%
2 Importante 48 48,00%
Relevante 47 47,00%
TOTAL 100 100,00%

Segun los resultados de la Tabla 1, el 95% de los estudiantes consideraron que las practicas
preprofesionales son “importantes” o “relevantes” para su formacion, mientras que solo el 5%

las consideraron “nada importantes”. Este alto nivel de reconocimiento del valor de las practicas
refuerza la hip6tesis de que estas constituyen una herramienta clave para el desarrollo de
competencias. Es importante destacar la similitud entre los porcentajes de quienes consideran las
practicas como “relevantes” (47%) y “importantes” (48%), lo que sugiere que, aunque no todos los
estudiantes asignan el mismo nivel de prioridad, existe un consenso en su valor educativo.

Tabla 2

Desarrollo Destrezas y Competencias.

NO. Descripcion f %
1 Comunicacion 36 19,57%
Fortalecer procesos de organizacion y participacion social que articulen
2 . . . 2 58 31,52%
las necesidades y problemas sociales e intereses de la poblacién.
3 Escuchar y atender las neceS|dade§,e intereses manifestados de la 58 31.52%
poblacion.
Metodologias que le permiten disefar estrategias y ejecutar acciones
4 de intervencion que dinamicen la participacion de los sujetos en los 32 17,39%
proyectos de desarrollo social
TOTAL 184 100,00%

Como lo muestra la Tabla 2, las competencias mas valoradas y desarrolladas durante las practicas
son las relacionadas con el fortalecimiento de procesos de organizacion social (31,52%) y la
capacidad de escuchar y atender las necesidades de la poblacién (31,52%). Estas competencias
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son esenciales en el campo del Trabajo Social, donde la intervencion directa con comunidades
vulnerables es fundamental. La habilidad de comunicacion, que es crucial en la interaccion con
diversas poblaciones, fue destacada por el 19,57% de los encuestados, mientras que el uso de
metodologias para disefar estrategias de intervencion fue sefialada por el 17,39%.

Para mejorar este analisis, seria util comparar el desarrollo de estas competencias segun el nivel
académico. Por ejemplo, los estudiantes de octavo semestre podrian tener un mayor dominio en
la “disefio de estrategias de intervencion” debido a su experiencia mas avanzada, mientras que los
de sexto semestre pueden concentrarse mas en la “comunicacion” y la “escucha activa”.

Tabla 3

Aporte de las Asignaturas en las Préacticas.

NO. Descripcion F %
Si 78 78,00%
2 No 22 22,00%
TOTAL 100 100,00%

El 98% de los encuestados considera que las practicas preprofesionales han contribuido al
desarrollo de sus habilidades y destrezas para el ejercicio profesional, como se observa en la
Tabla 3. Este dato subray6 la importancia de estas experiencias en la transicion de los estudiantes
hacia el mundo laboral. Las entrevistas con los docentes también respaldaron este hallazgo, ya
que indicaron que los estudiantes adquieren competencias clave como la resolucion de problemas,
el pensamiento critico y la toma de decisiones informadas durante sus practicas.

Es relevante resaltar que este impacto positivo podria analizarse en funcion de diferentes
entornos de practica (publico, privado, ONG), lo que permitiria comparar cobmo varia el desarrollo
de competencias segun el lugar donde se realizan las practicas. Tal comparacién podria brindar
informacion valiosa para futuras mejoras en la coordinacion de las practicas preprofesionales.

Tabla 4

Aporte de las Habilidades y Destrezas en la Aplicacién Profesional.

NO. Descripcion F %
Si 98 98,00%
2 No 2 2,00%
TOTAL 100 100,00%

De acuerdo con los resultados sobre si las practicas preprofesionales aportan a su desarrollo
profesional en cuanto a sus habilidades y destrezas en la aplicacién de la profesion, el 98,00%
encuestados consideraron que “si” y el 2,00% “no”.

De acuerdo con las tres docentes entrevistadas se evidencié que:
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El rol como docente y guia del desarrollo de las practicas ha sido proporcionar orientacion y apoyo
a los estudiantes durante su aprendizaje practico. Implica brindar instrucciones claras sobre las
tareas a realizar, asegurarme de que los estudiantes comprendan los conceptos y habilidades
necesarios, y ofrecer retroalimentacion constructiva para ayudarlos a mejorar” (Fragmento del
primer docente), “el desarrollo de las practicas es coordinar con los companeros de los centros

de practicas para ubicar a cada uno de los estudiantes dependiendo el nivel que les corresponde”
(Fragmento del segundo docente), “dentro de la catedra mi rol es el aporte y refuerzo de
conocimiento que permita a estudiante desarrollarse de manera activa y efectiva en su centro de
practicas” (Fragmento del tercer docente).

Los aportes que las instituciones otorgan a los estudiantes en las competencias y habilidades al
desarrollo de las practicas preprofesionales son: “las instituciones brindan a los estudiantes una
combinacion de experiencia practica, supervisioén, desarrollo de habilidades, lo que contribuye
significativamente a su crecimiento y preparacion para su futura carrera profesional” (Fragmento
del primer docente), “hay instituciones que en realidad si prestan el apoyo, hay otras instituciones
que no. Ha habido ocasiones en donde el estudiante hay que retirarlo de la institucion donde
realizaba las practicas porque no estan haciendo nada. Entonces, si todas las instituciones
prestaran los servicios o dieran la oportunidad para que los estudiantes puedan desarrollar sus
practicas y aprender estariamos, pero de maravilla” (Fragmento del segundo docente), “las
instituciones educativas desempefian un papel fundamental en el desarrollo de competencias y
habilidades de los estudiantes durante sus practicas preprofesionales. Algunos de los aportes
que estas instituciones se fundamentan en la Orientacion y asesoramiento, y de esta manera
proporcionar orientacidén sobre las expectativas, objetivos y responsabilidades de las practicas
preprofesionales” (Fragmento del tercer docente).

Las competencias profesionales que han adquirido los estudiantes en el desarrollo de las practicas
preprofesionales para enfrentar situaciones reales y encontrar soluciones adecuadas son “las
practicas permite desarrollar habilidades de resolucién de problemas, pensamiento critico y toma
de decisiones informadas” (Fragmento del primer docente), “las competencias son aprender,
aprender, poner en practica lo que les ensefiamos aqui; aunque a veces lo que damos tedrico no
lo puede aplicar practico alld” (Fragmento del segundo docente),” Algunas de estas competencias
incluyen: los conocimientos técnicos permitiendo un aprendizaje y aplicacion de conocimientos
especificos relacionados con su area de estudio o profesién, lo que les permite adquirir habilidades
practicas y especializadas” (Fragmento del tercer docente).

Se evidenci6 que las asignaturas si aportan al desarrollo de las practicas preprofesionales, “las
asignaturas proporcionan los fundamentos tedéricos, las habilidades técnicas, el marco ético y
legal, asi como el desarrollo del pensamiento critico y las habilidades de comunicacion necesarias”
(Fragmento del primer docente), “Son encadenadas, van de la mano, de la préactica con la teoria
para que pueda ver una coordinacion total” (Fragmento del segundo docente), “a comprension de
los fundamentos tedricos y conocimientos especificos y aplicarlo a la realidad de la practica, con la
aplicacion de modelos de intervencidn y técnicas especificas para la misma” (Fragmento del tercer
docente).
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Acerca de los niveles de practicas que existen en la carrera y cual es proceso metodoldgico al
implementarse en las practicas de acuerdo con cada nivel, se evidencioé que “las asignaturas
juegan un papel crucial en el desarrollo de las practicas preprofesionales al proporcionar a los
estudiantes los conocimientos teoricos y las habilidades fundamentales necesarias para su campo
de estudio” (Fragmento del primer docente), “tenemos el sexto semestre es Genero, Generacion
y Vivienda es en la practica donde se relacionan con la comunidad. En séptimo semestre es todo
lo es el &rea de Educacién y Proteccion de Derechos y en el octavo semestre esta lo Laboral y
Saud Publica y Privada, asimismo, el sexto semestre Unidades Educativas Publicas y Privadas”
(Fragmento del segundo docente), “la comprension de los fundamentos tedricos y conocimientos
especificos y aplicarlo a la realidad de la practica, con la aplicacion de modelos de intervencion y
técnicas especificas” (Fragmento del tercer docente).

Conclusiones

Los resultados obtenidos en esta investigacion confirmaron la hipétesis inicial: las practicas
preprofesionales juegan un papel crucial en el desarrollo de competencias profesionales en los
estudiantes de Trabajo Social de la ULEAM. Estos hallazgos coincidieron con estudios previos
que destacan la importancia de la experiencia practica para la formacion de habilidades clave en
los futuros profesionales. Segun Blanco (2021), las practicas permiten a los estudiantes aplicar el
conocimiento tedrico en situaciones reales, lo que facilita la adquisicion de competencias como la
resolucién de problemas, la mediacion, y el pensamiento critico. De manera similar, Gonzalez et
al. (2021) subrayaron que la experiencia practica es esencial para la transicién de los estudiantes
desde el entorno académico hacia el campo laboral.

Los resultados también revelaron que, al enfrentarse a contextos reales en diversas instituciones,
como ONGs, empresas y fundaciones, los estudiantes desarrollaron una comprensién mas
profunda de las dinamicas sociales y los desafios que enfrentan las poblaciones vulnerables. Este
aspecto ha sido congruente con lo sefialado por Ramon et al. (2019), quienes indicaron que los
profesionales del Trabajo Social requieren una combinaciéon de competencias técnicas, éticas y
emocionales para poder intervenir eficazmente en entornos complejos.

El impacto de las practicas preprofesionales en los estudiantes de Trabajo Social va mas alla
de la adquisicion de habilidades técnicas. Se observo un desarrollo significativo en la identidad
profesional, lo que les permite a los estudiantes consolidar sus valores éticos y sociales,
comprender sus roles y responsabilidades, y reforzar su compromiso con el cambio social. Este
hallazgo fue consistente con la literatura que resalta la importancia de las practicas para la
formacion de una identidad profesional robusta y la capacidad de intervenir de manera critica y
reflexiva en situaciones de trabajo (Méndez, 2022).

Ademas, las practicas permiten a los estudiantes experimentar y gestionar dilemas éticos en
contextos reales, lo que es fundamental para el desarrollo de una toma de decisiones informada y
ética. Este aspecto reforzé la importancia de integrar experiencias practicas de manera sistematica
en los planes de estudio de las carreras de Trabajo Social, tal como lo sugiere Hsiao et al. (2018),
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quien sefal6 que la evaluacion de competencias especificas debe ser monitoreada de cerca para
garantizar un desarrollo continuo y efectivo.

Desde un punto de vista tedrico, esta investigacion ha reforzado el enfoque de aprendizaje basado
en la experiencia propuesto por autores como Kolb (1984), donde los estudiantes adquieren y
consolidan competencias a través de la practica activa en contextos laborales reales. En el caso
de los estudiantes de Trabajo Social, estas experiencias no solo son aplicables en términos de
habilidades técnicas, sino que también son vitales para el desarrollo de una comprension profunda
de las dinamicas sociales y de intervencion comunitaria.

Este estudio contribuy6 a la literatura sobre el desarrollo de competencias en el Trabajo Social al
proporcionar evidencia empirica de como las practicas preprofesionales influyen positivamente en
la formacion de habilidades cognitivas, técnicas y emocionales, las cuales son necesarias para
enfrentar los desafios sociales contemporaneos. Ademas, la investigacion sugiridé que el enfoque
mixto, que combina experiencia practica directa con supervision académica, es efectivo para el
aprendizaje integral de los estudiantes.

Con base en los resultados obtenidos, es recomendable que futuras investigaciones analicen de
manera mas detallada el impacto de las practicas en distintos entornos (instituciones publicas,
privadas y ONGs) para identificar posibles diferencias en el desarrollo de competencias. Ademas,
seria util realizar estudios longitudinales que midan el impacto de las practicas preprofesionales
en la empleabilidad de los egresados y su capacidad de adaptacion a los cambios en el mercado
laboral.

Otra linea de investigacion valiosa seria explorar como los diferentes niveles de supervisién (mas
intensa o menos estructurada) influyen en la adquisicidn de competencias. Asimismo, podria
investigarse como las practicas internacionales o interculturales impactan en el desarrollo de
competencias interculturales y globales, elementos cada vez mas demandados en el Trabajo
Social contemporaneo.

En resumen, esta investigacion confirmo que las practicas preprofesionales son una herramienta
fundamental para el desarrollo de competencias en los estudiantes de Trabajo Social. Estas
experiencias permiten a los estudiantes enfrentar situaciones reales, desarrollar soluciones
adecuadas y tomar decisiones criticas y éticas. Ademas, fortalecen su identidad profesional y les
proporcionan las habilidades necesarias para integrarse de manera efectiva en el mercado laboral.

El estudio sugiri6 que las universidades deben seguir fortaleciendo sus programas de practicas
preprofesionales, asegurando que estén alineados con las demandas del campo laboral y que
incluyan una supervision adecuada para maximizar el aprendizaje de los estudiantes. Solo de esta
manera se podra garantizar que los futuros trabajadores sociales estén preparados para enfrentar
los complejos desafios que se presentan en la sociedad actual.
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RESUMEN

La llamada “pandemia social” es una problematica que ha surgido en los ultimos meses por lo que
existen pocos estudios realizados sobre la tematica. En el presente trabajo se buscé identificar
cémo la depresidn, ansiedad, agresividad, paranoia y otros factores afectan la conducta de los
adolescentes. Esto se realizé6 mediante tests de rasgos transitorios para medir su estado emocional,
ofreiendoe una vision de la magnitud del impacto en la psique humana frente al estado de violencia
social, sumado a la pobreza del medio. El grupo en estudio fue de 152 estudiantes, que laboran en
una Instituciébn Educativa en una de las zonas donde inici6 el conflicto. Los resultados de los cuatro
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tests indicaron que mas de la mitad de la poblacion estudiantil presentd problemas emocionales.
Estos resultados denotaron que se debe realizar intervenciones inmediatas con la implementacion

de programas de apoyo mental, técnicas que incluyan manejo de estrés, terapias y grupos de apoyo,
lo que mejoraria el rendimiento académico y la sana convivencia. Las politicas publicas deberian
enfocarse en diversificar la economia, mejorar las oportunidades laborales, educativas y proporcionar
ayuda a las familias de zonas de conflicto de la region costa.

PALABRAS CLAVE: Pandemia social, depresion, adolescentes, violencia, intervenciones, politicas
publicas

ABSTRACT

The so-called “social pandemic” is a problem that has emerged in recent months, which is why
there are few studies carried out on the subject. In this work, we sought to identify how depression,
anxiety, aggression, paranoia and other factors affect the behavior of teenagers. This was carried
out through transitory trait tests to measure their emotional state, offering a vision of the magnitude
of the impact on the human psyche in the face of the state of social violence, added to the poverty
of the environment. The group under study was 152 students, who work in an Educational Institution
in one of the areas where the conflict began. The results of the four tests indicated that more than
half of the student population presented emotional problems. These results denoted that immediate
interventions should be carried out with the implementation of mental support programs, techniques
that include stress management, therapies and support groups, which would improve academic
performance and healthy coexistence. Public policies should focus on diversifying the economy,
improving job and educational opportunities, and providing help to families in conflict zones of the
coastal region.

KEYWORDS: Social pandemic, Depression, adolescents, violence, interventions, public policies
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Introduccion

En el corazén de la comunidad ecuatoriana, se encuentra un pueblo con un potencial inmenso,
pero también enfrenta una serie de desafios sociales que han afectado la calidad de vida de sus
habitantes. Este pequeno poblado costero, es un lugar lleno de historia y cultura. Sin embargo,
como sefalé Mufioz, A. (2018), “el problema es que los nifios desconocen la cultura afro, adoptan
modas superficiales, y pierden sus raices y valores, lo que pone en peligro su identidad cultural”
(p.107). Esta situacién junto con los problemas sociales ha creado obstaculos significativos para el
crecimiento y el bienestar de sus residentes.

La educacion en la zona rural ecuatoriana, se desarrolla en un escenario natural maravilloso;

no obstante, a pesar de su belleza y riqueza cultural, se ve constantemente opacada por
situaciones adversas, como afirm6 Moreno, et al., (2024): “Los resultados revelaron bajos niveles
de rendimiento académico, altas tasas de repitencia y desercidén escolar, asi como deficiencias
significativas en infraestructura y recursos” (p. 2926).

A todo esto, en la Institucion se ha sumado el tema de violencia, desplazamiento y
desestabilizacion social, ocasionado por grupos armados en la zona que desencadend a nivel
pais en un Conflicto armado no internacional, “(...) violencia armada prolongada entre autoridades
gubernamentales y grupos armados organizados o entre esos grupos en el territorio de un Estado”
(Convenios de Ginebra, 1949, citado en Decreto Ejecutivo N° 218, 2024). Estos desafios, han
dejado cicatrices emocionales y sociales en las comunidades, especialmente en los jovenes.

No obstante, el pueblo afroecuatoriano es un pueblo de raza fuerte y espiritu indomable. Esto ha
servido para que al interior de la Institucion se hayan ido superando los avatares del diario vivir
de una institucion educativa rural, que tuvo que laborar con todas las necesidades inimaginables,
y en un entorno de peligro constante. Sin embargo, con resiliencia y creatividad ha tratado de
sobrellevar un problema a la vez.

La importancia del presente articulo radicé en diagnosticar a nivel situacional las emociones de
los estudiantes en el momento actual, tras la crisis de violencia y, en varios casos, tras enfrentar la
tragedia por la pérdida de un ser querido.

A través de la recopilacion y analisis de datos, se ha buscado identificar cobmo la depresion,
ansiedad, agresividad, paranoia y otros factores inciden en la conducta de los adolescentes. Estos
factores interactian con diversos aspectos de sus vidas tales como sus relaciones interpersonales,
rendimiento académico, condiciones de pobreza y el entorno en el que se desenvuelven a diario.
Diaz (como se cit6 en Ordénez y Shuguli, 2024) mencion6 que: “La adolescencia es un periodo de
transicion hacia la adultez, donde ocurren cambios biolégicos, emocionales y sociales del propio
desarrollo” (p.1).
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1.1 La vida Actual es inflamatoria

Como ha senalado Rojas (2021), el estrés prolongado puede desencadenar irritabilidad, ansiedad
y ataques de panico. Si el estrés persiste, puede derivar en depresion debido al estado de alerta
constante. Vivir bajo estrés prolongado puede llevar a un estado depresivo, especialmente
después de enfrentar situaciones desafiantes que finalmente se resuelven.

Por su parte, Torres (2023) ha mencionado que: “La acelerada mutacién de decenas de bandas
en microcarteles del narcotrafico y su incursion en otras actividades criminales conexas, como las
extorsiones y los secuestros, estan por detras de la nueva ola de violencia en Esmeraldas”. Las
secuelas de los problemas sociales que afectan a la provincia y al pais han aterrorizado estas
areas, dejando huellas imborrables de sufrimiento y destruccién social.

1.2 La concepcion sistémica de la personalidad y su desarrollo

Como lo sefialan Martinez et al., (2021), el desarrollo debe entenderse como un sistema complejo
de relaciones externas e internas. La personalidad, que representa el nivel mas alto de desarrollo
de lo psiquico, integra aspectos afectivos y cognitivos en una sintesis reguladora que influye en la
conducta del individuo.

Las interacciones sociales, las influencias del entorno y las percepciones de los demas afectan el
pensamiento y el comportamiento de las personas, son actores fundamentales en la personalidad
de adolescentes aun en formacion.

1.3 Habilidades para el desarrollo humano integral

Como senala el Ministerio de Educacion de Ecuador (2018) comenzar a trabajar en habilidades
como la empatia, el autoconocimiento, la toma de decisiones, el manejo de emociones y la
resolucion de conflictos desde la primera infancia y de manera continua y sistematica, a lo largo de
todos los niveles educativos, culmina en la realizacién de proyectos de vida.

Los estudiantes que tengan la oportunidad de desarrollar estas habilidades fortaleceran cada
vez mas sus aprendizajes, convirtiéndose en seres humanos con un desarrollo integral. Esto les
permite enfrentar la vida de manera saludable, plena y ejerciendo sus derechos (Ministerio de
Educacion de Ecuador, 2018).

El bienestar emocional y la salud mental son cruciales para el desarrollo de los estudiantes. Segun
Angulo y Gonzales (2023) “ensefiar habilidades emocionales mejora relaciones, gestion del aula,
reduce estrés, resuelve conflictos, fomenta comunicacion, sensibiliza culturalmente, previene
acoso Yy tiene efectos duraderos”. Por tanto, es fundamental incorporar practicas saludables en

la rutina escolar diaria, lo cual incluye fomentar habitos como el apoyo social entre comparieros,
mantener una dieta equilibrada, realizar ejercicio regularmente, evitar el consumo de drogas y
tabaco, prevenir comportamientos de alto riesgo, y promover la alegria y el entusiasmo.
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Metodologia

En este estudio, se utilizd la metodologia descriptiva, basada en la observacion y recoleccion
de datos para comprender fendmenos especificos. Se empled un disefio no experimental, sin
manipulacion de variables, y se realizé mediante encuestas a estudiantes de la localidad con la
previa autorizacion de los padres o tutores.

No se calculé una muestra debido a que la poblacién era manejable. En su lugar, se llevé a cabo
un censo encuestando a todos los miembros de la poblacién siendo un total de 152 estudiantes
de bachillerato de la Institucion. Este estudio se clasifico dentro del tipo cualitativo. Su importancia
radica como dice Rodriguez (2020) “en comprender por qué se produce el fenbmeno que estudia,
ademas de las consecuencias que produce en su entorno y la naturaleza de todas las causas y
efectos involucrados”.

2.1 Instrumento

Se recopild informacion primaria mediante un cuestionario que incluia preguntas sobre variables
académicas, relacionales y contextuales, ademas de secciones de pruebas psicolégicas. El
propésito no era establecer diagnosticos individualizados, sino identificar posibles tendencias.

Se utilizé parte del Inventario de Rasgos Personales (IRP), segun Guerri (2023): “un rasgo es
una caracteristica relativamente estable de la personalidad que hace que las personas se
comporten de cierta manera”. Por lo que para identificar estados de la personalidad se utilizo la
primera parte del Test IDARE “la escala ansiedad-estado, la cual evalia como se da la ansiedad
ante situaciones especificas” (Montagud, 2023). Ademas, se complementd con la primera seccion
del Test IDERE “la depresidon como estado (condicidbn emocional transitoria)” (Martin, 2015).
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Resultados

Tabla 1

Datos Socioeconémicos.

VARIABLES ITEMS NUMERO PORCENTAJE
SOLTERO 85 56%
UNION LIBRE 33 21%
CASADOS 29 19%
ESTADO CIVIL VIUDAS 3 20,
DIVORCIADOS 2 1%
HACERES DOMESTICOS 100 66%
COMERCIANTE 12 8%
AGRICULTOR 7 5%
OCUPACION JORNALERO 20 13%
OTROS 12 8%
PROPIA 920 59%
ARRENDADA 34 22%
VIVIENDA PRESTADA 28 18%
1-200 84 56%
201-400 46 31%
INGRESOS 401-600 14 9%
601-800 3 2%
+800 4 3%

Los resultados que se muestran en la Tabla 1 revelaron una poblacion que enfrenta desafios
econOmicos significativos, con predominancia de trabajos informales y mal remunerados, con
ingresos que no llegan al sueldo basico; lo cual limita su calidad de vida. Presentaron una
tendencia a la estabilidad residencial a través de la propiedad de vivienda; no obstante, no se
identifica el tipo de vivienda al que se refiere. Finalmente, existe afinidad con la solteria y la union
libre, lo cual podria estar influenciado por la cultura o las condiciones socioeconémicas.
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Tabla 2
Test de Ansiedad.
No Un poco Bastante Mucho
ITEM Pregunta VALOR
1 2 3 4
1 Me siento calmado. X 4
2 Me siento seguro X 2
3 Estoy tenso X 1
4 Estoy contrariado X 1
5 Me siento a gusto X 4
6 Me siento alterado X 1
Me siento alterado por
7 , . X 1
algun contratiempo
Me siento descansado X

9 Me siento ansioso X
10 Me siento comodo X
11 Me siento con confianza en X 4

mi mismo
12 Me siento nervioso X 2
13 Estoy agitado X
14 Me siento “a pgnto de X 1

explotar
15 Me siento relajado X
16 Me siento satisfecho X
17 Estoy preocupado X
18 Me siento muy excitado y X 1

aturdido
19 Me siento alegre X 4
20 Me siento bien X 4

|4 = VALOR DE LOS ITEMS 3,4,6,7,9,12,13,14,17,18
B = VALOR DE LOS 1,2,5,8,10,11,15,16,19, 20
|(A — B) +50 = X; Dénde X{X <30 BAJO 30 < X <44 MEDIO X > 45 ALTO

|Resultados del sujeto de estudio:

=13 B =32

(A—B) +50 =31 . NIVEL DE ANSIEDAD MEDIO

El cuestionario que se observa en la Tabla 2 midié diversos estados emocionales y de bienestar
psicoldgico utilizando una escala con niveles de “no”, “un poco”, “bastante”, y “mucho”, asignados
avalores de 1, 2, 3, y 4, respectivamente. Tras sumar los items correspondientes a las secciones
Ay By aplicar la féormula adecuada, el resultado especifico para este caso indico un nivel de
ansiedad medio como se ve en la Tabla 3.

, Universidad | REVISTA U-Mores

QUITO-ECUADOR

Israel | >0




REVISTA U-MORES + VOL.3 NUM. 3 - NOVIEMBRE - FEBRERO - 2024

Tabla 3

Compilacion del Test de Ansiedad.

NIVELES f %
BAJO 24 16%
MEDIO 85 56%
ALTO 43 28%
TOTAL 152 100%
Figura 1
Ansiedad
ANSIEDAD
BAIO
16%

ALTO
28%

MEDIO
56%

= BAJO = MEDIO =ALTO

El test de ansiedad fue aplicado a 152 estudiantes cuyas frecuencias de repeticién, dan como
resultado que los estudiantes encuestados, tienen un 56% en el nivel de ansiedad medio como se
ve en la Figura 1.
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Tabla 4

Test de Depresion.

umores@uisrael.edu.ec

No

Un poco Bastante

Mucho

ITEM Pregunta VALOR
1 2 3 4
Pienso que mi futuro es
1 desesperado y no mejorara X 1
mi situacion
2 Estoy preocupado X 1
3 Me siento con confianza en X 3
mi mismo
4 Siento que me canso con X 5
facilidad
5 Creo que no tengo nada de X 1
que arrepentirme
Siento deseos de quitarme
6 . X 1
la vida
7 Me siento seguro X 3
Deseo desentenderme de
8 todos los problemas que X 3
tengo
9 Me canso mas pronto que X 5
antes
10 Me inclino a ver el lado X 3
bueno de las cosas
11 Me siento bien sexualmente X 1
12 Ahora no tengo ganas de X 1
llorar
13 He perdldq Ialconﬂanza en X 5
mi mismo
14 Siento necesidad de vivir X 1
15 Siento que nada me alegra X 5
como antes
16 No tengo sentimientos de X 1
culpa
17 Duermo perfectamente X 4
Me siento incapaz de
18 hacer cualquier trabajo por X 3
pequefo que sea
19 Tengo gran confl_anza en el X >
porvenir
Me despierto mas temprano
20 que antes y me cuesta X 2
trabajo volverme a dormir
) . 31
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W = VALOR DE LOS ITEMS 1,2,4,6,8,9,13,15,18,20

IB = VALOR DE LOS ITEMS 3,5,7,10,11,12,14,16,17,19

(4 —B) + 50 = X; Dénde X{X < 30 BAJ0 30 < X < 44 MEDIO X > 45 ALTO

|Resultados del sujeto de estudio:

=19 B=19

KA—B) +50=50 - NIVEL DE DEPRESION ALTO

De acuerdo a los datos de la Tabla 4 y su respectiva interpretacion, se pudo identificar el estado
emocional y mental del individuo, basandonos en las respuestas a las preguntas del cuestionario.
Para identificar la depresion como estado en el sujeto examinado, se sumaron los nUmeros
otorgados en las respuestas y se hicieron los calculos correspondientes. El resultado en este
sujeto fue que tiene un nivel de depresion alto.

El proceso previamente explicado corresponde a los resultados de un solo estudiante. A
continuacion, se indica el condensado de los 152 estudiantes y esto se realiz6 con los cuatro tests

aplicados.

Tabla 5

Compilacion del Test de Depresion.

NIVELES f %
ALTO 93 61%
MEDIO 53 35%
BAJO 6 4%
TOTAL 152 100%
Figura 2
Depresion
DEPRESION
BAJO
4%
MEDIO
35%
ALTO
61%
= ALTO = MEDIO = BAIO
32
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Como se ve en la Figura 2, el test de depresion fue aplicado a 152 estudiantes cuyas frecuencias
de repeticién dieron como resultado que los estudiantes encuestados presentaron el 61% un nivel
de depresion alto.

Tabla 6
Test Agresividad.
ITEM PREGUNTA Sl NO VALOR
1 ¢ Se arrepiente pocos minutos después de haber X 1
insultado a una persona?
¢ Se adapta facilmente a situaciones nuevas
2 X 0
desagradables?
3 ¢ Es usted una persona impulsiva? X 0
4 ¢ Se molesta facilmente cuando tiene que soportar las X 1
equivocaciones y errores de alguien?
5 ¢ Tiene calma para soportar cualquier revés? X 0
¢ Ha intervenido en rifias en més de una ocasién en su
6 : X 0
vida?
7 ¢ Cuando se molesta le cuesta mucho trabajo controlarse X 1
para no agredir a los demas?
8 ¢ Prefiere resolver rapidamente las dificultades? X 0
9 ¢ Siempre se siente de la misma forma frente a las X 1
mismas situaciones?
10 ¢Hace a menudo cosas guiado por un impulso repentino X 0
0 momentaneo?
11 ¢ Se ha fijado si ha empleado conductas impropias en X 0
algunas ocasiones?
¢ Recuerda haberse sentido enfermo(a) algunas veces
12 X 0
para zafarse de algo que no deseaba?
13 ¢ Critica a la gente algunas veces? X 1

f]’odos los items exceptoel2y5: Si=1No=0

lsumatoria = X{X < 7 Ausencia de agresividad X > 7 Presencia de agresividad

lSumatoria de items =5

l‘- No presenta agresividad

.7

valdran un punto. La puntualmfmn presencia del rasgo de agresividad estara =72 7en mayor o
igual a 7. Y una, puntuacion [< 7I< 7 denota ausencia de agresividad. En este caso el resultado fue
5, por tanto, es \ﬁ< 7 1o cual indico que no presenta agresividad.

Los items 2 y 5 deberan tener la respuesta no y las respuestas de los items restantis si, los que
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Tabla 7

Compilacion del Test de Agresividad.

NIVELES f %
Si 79 52%
NO 73 48%
TOTAL 152 100%
Figura 3
Agresividad
Agresividad

AGRESIVO
52%

= AGRESIVO = NO

Al ser el test de agresividad aplicado a 152 estudiantes, las frecuencias de repeticion mostradas
en la Figura 3 dieron como resultado que los estudiantes encuestados fueron en un 52% son
agresivos.

Tabla 8

Test Paranoia.

ITEM Pregunta Si NO VALOR
1 ¢ Siempre ha sido desconfiado? X 1
2 ¢ Es autoritario y dominante? X 0
3 ¢ Es capaz de aceptar criticas? X 1
4 ¢ Siente que la gente en la calle lo observa? X 0
5 ¢Ha notado que las personas hablan con usted? X 1
6 ¢ Cree que alguien tiene malas intenciones con usted? X 1
7 ¢ Es usted rencoroso? X 0
8 ¢ Cree que las personas son francas y leales con usted? X 0
9 ¢ Siente celos de sus amigos en cualquier aspecto? X 0
10 ¢ Desconfia de la honestidad de los demas? X 1
11 ¢ Estando en grupo ha notado que le ocultan algo? X 1
12 ¢Ha desconfiado de su esposo (a), novio (a), sin motivo real? X 0
13 ¢ Ha sentido miedo alguna vez? X 0
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Tl"odos los items exceptoel3y7: Si=1No=10

|Sumatoria = X{X < 7 Ausencia de Paranoia X > 7 Presencia de Paranoia

lSumatoria de items = 6

L'. No presenta Paranoia

De acuerdo a la Tabla 8, las respuestas a los items 3 y 13 deberan ser no, todos los restantes son
si y valen un punto. Quienes presenten un rango superior a 7, tiene presencia de paranoia. Es asi,
que en este caso no presenta indices de paranoia.

Tabla 9

Compilacion del Test de Paranoia.

NIVELES f %
NO 60 39%
Si 92 61%
TOTAL 152 100%
Figura 4
Paranoia
PARANOIA
NO
39%
PARANOIA

61%

= NO = PARANOIA

Como lo muestra la Figura 4, el test de paranoia fue aplicado a 152 estudiantes cuyas frecuencias
de repeticién dieron como resultado que los estudiantes encuestados en un 61% demuestran
paranoia.
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Tabla 10

Resultados de las Otras Variables de la Encuesta.

VARIABLES Sl NO

Desarrollo de resiliencia 92% 8%
Recuperacién de situaciones dificiles 82% 18%
Conductascgﬁsrije;go, como el 249 76%
Rendimiento académico 41% 59%
Interés en continuar los estudios 94% 6%
Relacién con compaferos 97% 3%
Apoyo emocional familiar 97% 3%
Exposicién a la violencia 97% 3%

Tal como se ve en la Tabla 10, se realizaron preguntas adicionales cuyos resultados indicaron
que los estudiantes demostraron una notable capacidad de resiliencia y de recuperacion ante
situaciones dificiles en su vida diaria. También se identific6 un consumo moderado de sustancias.
A pesar de que los estudiantes consideraron su rendimiento académico como medio, la mayoria
expresa un fuerte deseo de continuar en el futuro sus estudios universitarios. Ademas, informaron
tener buenas relaciones con sus companeros en el aula y la mayoria recibe apoyo emocional por
parte de sus familias.

Conclusiones

Aunque los tests realizados no tuvieron la finalidad de proporcionar un diagnéstico clinico, y el
hacer un solo test no es concluyente, los resultados si encendieron una sefial de alarma. Los
niveles de ansiedad y depresion detectados indicaron que mas de la mitad del grupo investigado
estan siendo afectados por estos estados emocionales, que pueden coexistir como resultado

de la combinacién de factores sociales como los descritos, o por circunstancias ambientales,
genéticas, biolégicas o psicologicas. Sin embargo, las intervenciones como mecanismo para tratar
estas condiciones, deberan hacerse de manera mas exhaustiva e individualizada, para realizar un
abordaje adecuado.

Los resultados de los tests de agresividad y paranoia también superaron la media, indicando que
mas de la mitad de los estudiantes se encuentra en esta condicidon. Los factores que contribuyeron
a estos resultados pueden ser similares, pero los indices de violencia siempre se veran afectados
por el deseo de supervivencia, especialmente en contextos donde ha habido persecucion. Por lo
tanto, la aparicion de paranoia en estas circunstancias es comprensible.

Las constantes dificultades socioecondmicas enfrentadas por el pueblo afroecuatoriano lo han
convertido en una poblacion resiliente, con una notable capacidad para recuperarse rapidamente
de situaciones dificiles. Esta resiliencia ha sido una verdadera fortaleza frente a contextos de
violencia. La mayoria de los jovenes mantienen un espiritu esperanzador y desean continuar
sus estudios universitarios. No obstante, manifestaron tener exposicion a la violencia. Ademas,
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si existié consumo de sustancias, condicion que hace que la situacién sea preocupante y que se
requiera intervenciones urgentes.
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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue proponer los Bits de Inteligencia para desarrollar la escritura

en los estudiantes de segundo afio de primaria. El enfoque de la investigacion fue cualitativo con el
método analitico deductivo permitiendo obtener informacion y analizar los resultados obtenidos en la
aplicacidn de los Bits de Inteligencia en los estudiantes. La técnica que se utilizd fue la encuesta y su
instrumento fueron las preguntas de base estructurada para conocer la opinién de docentes siendo
la muestra no probabilistica con 32 docentes. Los resultados dieron a conocer que es importante
aplicar la técnica bit escritura independiente para que los estudiantes escriban liboremente. Se obtuvo
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que es importante que los docentes se capaciten en usar estrategias pedagdgicas en clases para
que el aprendizaje sea significativo. Ademas, se concluyd que la escritura se puede desarrollar con
la estrategia pedagogica Bits de Inteligencia en alumnos de segundo afio de primaria. Por eso, es
importante que el docente conozca los procesos de esta técnica que resulta didactica e innovadora
para motivar al aprendizaje y que se aplica por fases con el fin de desarrollar habilidades linguisticas.

PALABRAS CLAVE: Bits de inteligencia, escritura, aprendizaje y estrategia pedagogica

ABSTRACT

The objective of this research was to propose Intelligence Bits to develop writing in second-year
primary school students. The research approach was qualitative with the deductive analytical method
allowing information to be obtained and the results obtained in the application of Intelligence Bits to
students to be analyzed. The technique used was the survey and its instrument was structured-based
questions to know the opinions of teachers, with the non-probabilistic sample being 32 teachers. The
results revealed that it is important to apply the bit independent writing technique so that students
write freely. It was found that it is important for teachers to be trained in using pedagogical strategies
in classes so that learning is meaningful. Furthermore, it was concluded that writing can be developed
with the Bits of Intelligence pedagogical strategy in second-year primary school students. Therefore,
it is important that the teacher knows the processes of this technique that is didactic and innovative to
motivate learning and that is applied in phases in order to develop linguistic skills.

KEYWORDS: Bits of intelligence, writing, learning and pedagogical strategy
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Introduccion

En el sistema educativo ecuatoriano, los estudiantes presentan diversas dificultades en el
proceso de aprendizaje. Dentro de los factores que influyen esta las necesidades educativas
especificas (NEE) que impiden el aprendizaje, la metodologia y los recursos que emplea el
docente para impartir sus clases. El presente trabajo investigativo surgi6é al observar un grupo de
estudiantes en una institucion educativa durante el desarrollo de practicas preprofesionales. En
este periodo, se observd que estudiantes de niveles superiores tienen problemas en la escritura.
Por esta razén, la problematica se estableci6 en los estudiantes de segundo grado de Educacion
General Basica debido a que desde grados inferiores se debe trabajar con los alumnos para
fortalecer, potenciar y desarrollar habilidades de escritura.

EL trabajo propuso que implementar bits de inteligencia permitira trabajar pertinentemente en los
estudiantes de 6 a 7 anos del segundo de educacién bésica, mediante actividades que permitan el
desarrollo de habilidades de escritura y linguisticas.

El objetivo central de esta investigacion fue proponer los bits de inteligencia para desarrollar la
escritura en los estudiantes de Segundo afno de Educacion General Basica”.

Segun Lescano (2023), que cita a Diaz y Cano (2018), los bits:

son estimulo de informacién, en otras palabras, es un material grafico a partir del cual tenemos
un estimulo visual que siempre ponemos en practica acomparnado de un estimulo auditivo por
ejemplo hablar en voz alta que representa dicho material gréafico; las imagenes en los bits de
inteligencia ayudan a fomentar y mejorar la riqueza linguistica. (p. 18-19)

De acuerdo con otra autora, se menciona que las dificultades en el proceso de la lectoescritura,
especificamente en los primeros afios de escolarizacion, se da por la baja estimulacion o
desarrollo en el aprestamiento de este proceso importante para adquirir las habilidades y potenciar
los procesos de escritura en los estudiantes como se cita por (Sarango, 2023).

Por su parte, Zhinin (2023) ha mencionado que:

La ONU para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2017) menciona que seis de cada
diez nifnos y adolescentes no estan asimilando; mas de 617 millones de nifios y adolescentes
no estan logrando los niveles minimos de capacidad en lectura y escritura, y un 56% de todos
los nifios no estaran en la capacidad de leer y escribir (p.2).

1.1 Bits de inteligencia

Los Bits de Inteligencia son parte de un recurso pedagogico para ensefnar el sistema de lectura por
ello, Aman (2023) sefala:

Los bits de inteligencia son un método didactico para desarrollar habilidades de memoria y
retencidon del infante en una accién u objeto en especifico, a través de la presentacion grafica
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los nifios logran asimilar nuevos conceptos, palabras, formas, colores y sonidos; con la finalidad
de mejorar sus conocimientos y fortalecer su expresién oral y social del nifio. (p. 9)

Este material lo disefi6 el Dr. Glenn Doman y se dirigen a infantes desde los 0 a 6 afios. Este
recurso se presenta mediante tarjetas de 28x28 cm o en tamano A4, contiene imagenes-palabras,
palabras o solo imagenes, relacionadas al tema que se va a ensenfar. Su finalidad es que el
proceso de la escritura sea mas facil, flexible y divertida, por tanto, son estimulos o informacién
que llegan al cerebro mediante los sentidos.

1.2 Técnicas Bits
1.2.1 Escritura independiente de palabras conocidas

Escritura independiente es el proceso cuando el nifio o nifa escribe sin ayuda o guia de un
docente o de sus padres; por ello, esta técnica ayuda en los procesos de la escritura. De acuerdo
Guerra citado en Sivisapa (2018) “los estudiantes de cuatro anos pueden escribir palabras
independientemente, aun si éstas son largas, ademas, que se ha verificado que las palabras
largas les llama mas la atencién”. (p.20)

En este paso los alumnos pueden escribir palabras conocidas sin necesidad de un modelo o los
docentes pueden mostrar brevemente la palabra para que los estudiantes la escriban. Se puede
iniciar con las palabras o letras que el nifio ya tenga aprendidas.

1.3 Fases de los Bits de Inteligencia
1.3.1 Fase 1: Parejas de palabras

Se utilizan solo palabras en las que estaran los nombres del nifio o nina, de papa, mama,
hermanos, también de abuelos, tios, etc.

En esta primera etapa, el nifo descubre el significado que tiene cada palabra, aprende nuevas
palabras, desarrolla el vocabulario, su parte visual, la memoria y aumenta su capacidad
lectoescritura.

1.3.2 Fase 2: Palabras sueltas
Al respecto, Carrillo (2019) sefala:

Esta fase es la parte intermedia de la fase palabras sueltas y la fase frases; asi que en esta
fase se empiezan a formar los pares de palabras. También se puede empezar a utilizar tarjetas
de colores y se haran dos juegos con cinco pares cada uno por semana. (p.33)

Se usan de nuevo las palabras de la primera fase, presentandose uno o dos juegos de parejas de
palabras con las categorias de palabras sueltas y se introducen los juegos de grande-pequeno,
corto-largo, etc.
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1.3.3 Fase 3: Oraciones sencillas

Cuando los estudiantes hayan trabajado la fase pareja de palabras, se anaden frases de tres,
cuatro o cinco palabras. En esta etapa es relevante que el estudiante alcance habilidades y se
introduzca en la lectura y la escritura. En esta fase, se pueden introducir verbos en la oracion de
tal manera que haya nombre mas verbo mas accion; por ejemplo: papa estad durmiendo (Borjas,
citado en Serrano, 2021, p.44)

1.3.4 Fase 4: Frases
Sivisapa (2018) ha resaltado que:

Cuando el estudiante haya aprendido las fases palabras sueltas, pares de palabras y oraciones
sencillas de tres, cuatro y cinco palabras se da paso a la fase frases sencillas, por lo que se
debe crear ya un libro” (Doman et al, 2010, p. 97)

El hacer oraciones de tres palabras, aumentar el nUmero de palabras, agregar los articulos a las
frases y cuidar no hacer mas de un cambio a la vez, ayuda a los estudiante a afrontar oraciones
enteras y expresar un pensamiento mas completo.

1.4 Via sensorial visual

Esta via sensorial permite al ser humano ver alrededor y apreciarlo. Gonzalez (s.f) sefiala que: “el
sentido visual es un sentido de conducta, por el cual los organismos pueden percibir a distancias
variables y en forma tridimensional el mundo fisico que les rodea”.

Los humanos pueden observar todos los procesos complejos que existen en este mundo; ademas,
pueden clasificar e interpretar la informacion proporcionada.

1.5 Via sensorial auditiva

A través de esta se receptan y analizan diferentes sonidos que estan al alcance del ser humano.
De acuerdo con Gil y Pujol (2016) el receptor sensorial auditivo se encarga de la recepcion y
analisis de los sonidos. Ademas, es un proceso sensorial muy relevante ya que contribuye a la
supervivencia frente a depredadores y a fendbmenos naturales adversos, y también porque permite
la comunicacion entre los individuos.

Se convierte en otro de los sentidos mas importantes del ser humano ya que si se pierde la
audicion no es posible la comunicacion. En los Bits de Inteligencia, se trabaja mucho el desarrollo
de la parte auditiva al escuchar las palabras que hay en las tarjetas o bits para que después el
estudiante repita.
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1.6 Via tactil

Es la capacidad de las personas para receptar e interpretar las sensaciones recibidas por las
terminaciones nerviosas situadas en la piel como las manos. Para Albalat (1989) “La percepcion
tactil es la capacidad que permite a los individuos, la recepcion, interpretacion e integracion de las
sensaciones recibidas por las terminaciones nerviosas situadas en la piel”.

De acuerdo, al autor el ser humano puede receptar la informacidén o sensacion mediante la piel o
manos.

1.7 Escribir
De acuerdo con Giraldo (2015):

Escribir es un proceso que va mas alla de la simple codificacion de significados, constituyendo
mas bien una actividad de caracter social e individual a través de la cual se configura un mundo
y “se ponen en juego saberes, competencias, intereses, y que a la vez esta determinado por un
contexto sociocultural y pragmatico, escribir es producir el mundo. (p.48)

La escritura es la actividad intelectual que debe desarrollar el ser humano y permite el proceso de
aprendizaje pues este poco progresa sin la escritura. El acto de escribir es una habilidad cognitiva
que esta vinculada con la capacidad para desarrollar un pensamiento abstracto, objetico, 16gico y
racional, que se requiere en la constante tarea de aprender.

1.8 Leer
Rosales (2016) ha mencionado que:

Leer es el encuentro del lector con el texto, entendiendo asi que es un proceso complejo en el
que intervienen factores internos y externos; se le puede considerar individual, pero también
colectivo, ya que el lector interactua con el texto mediante el conocimiento previo y el contexto,
el cual contribuye a que el lector construya el significado a través de la relacién con su
experiencia, con sus conocimientos y sus competencias linguisticas. (p.92)

Leer se considera como la comprension del significado de un texto. Un sujeto lector que maneja un
determinado codigo linguistico realiza la decodificacion del texto tendiendo a su comprension.

1.9 Hablar

Hablar resulta ser un proceso igualmente complejo, es necesario elegir una posicion de
enunciacion pertinente a la intencidn que se persigue, reconocer quién es el interlocutor para
seleccionar un registro de lenguaje y un léxico determinado. Bueno y Velastegui (2020) mencionan:

Es la capacidad de transmitir ideas, sentimientos y pensamientos ha hecho al ser humano
el unico con la capacidad linguistica de articular sistemas, tanto de fonacion, grafémica y
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normativo. Para ello se han realizado varias investigaciones y a lo largo del tiempo los aportes
de estudiosos de la lengua han ido construyendo el idioma. De manera tales hoy en dia estén
mas acorde para la ensefianza de las actuales generaciones. (p. 37)

1.10 Niveles de escritura
1.10.1 Nivel presilabico
Roman (2021) indica que:

En el nivel presilabico, se plantea que es una etapa en el que el nifio hace una diferenciacion
entre el dibujo, la escritura y en sus producciones, entendiéndose, que lo objetos concretos
pueden ser representados con graficos que incluyan diferentes caracteristicas. (p.10)

Los infantes en este nivel comienzan a hacer garabatos, que también se lo llama la etapa de
los grafismos primitivos, asi que es muy comun ver que utilizan signos cercanos a los trazos
como bolitas y palitos. Por otra parte, en este nivel se plantea que los estudiantes hacen una
diferenciacién entre el dibujo, la escritura y sus producciones.

1.10.2 Nivel silabico

Segun Alcivar (2013) el método se define como el proceso mediante el cual se ensefia la
lectoescritura y consiste en la ensefianza de las vocales. Después, la ensefianza de las
consonantes cambia con las vocales formadas silabas y luego palabras.

En este nivel surgen las primeras escrituras que son convenientes de acuerdo con el sonido que
se puede dar en diferentes partes de la palabra, es decir, que el golpe de voz es para él la silaba
y la representa con una letra que tiene sonido. Por ejemplo, si la docente dice “carro” el nifo
escribira “ao” y si algun estudiante ya entiende consonantes escribira “cao” y es que en estos
niveles los/as estudiantes potenciaran su conciencia fonologica.

1.10.3 Nivel silabico alfabético

Ortiz (2022) menciona que este nivel consiste en una transicion entre el nivel anterior y el posterior,
aqui el nifo asigna una letra por cada sonido que se le presenta, pero aun conserva conceptos del
nivel silabico.

Es el intermedio y el cambio entre el nivel anterior y el posterior. A los estudiantes se les asigna
una letra por cada sonido. Aunque comprende concepciones del nivel silabico entonces se le
agrega una letra para algunas silabas en otras palabras y los ninos aun combinan los procesos
de la silabica con la alfabética. Es importante mencionar estos niveles de escritura para que los
docentes comprendan que la escritura también tiene fases, en las cuales el nifio va desarrollando
esta habilidad escritora. Asi, los docentes pueden hacer uso de estrategias y recursos, en este
caso los Bits de Inteligencia, para trabajar los distintos niveles en los alumnos.
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Metodologia

Este estudio de investigacion tuvo como finalidad proponer la estrategia pedagdgica los bits de
inteligencia para desarrollar la escritura en estudiantes de segundo de primaria. En este caso,
la investigacion fue de campo debido a que se recopila los datos directamente en el lugar donde
ocurren los hechos permitiendo asi estudiar los mismos. En este caso, el lugar fue el Instituto
Educativo en los estudiantes de segundo grado “A”.

Por otra parte, el estudio fue bibliogréafico pues se basé en fuentes de informacién como tesis y
articulos, analizando las conceptualizaciones de diversos autores que permitieron construir el
marco teodrico y fundamentar la investigacion.

2.1 Método de la investigacion
La investigacidon se baso6 en los métodos cientificos analitico y deductivo.

El método fue analitico porque permitio realizar andlisis de los datos que se obtuvieron en la
encuesta y posteriormente evaluarlos por medio del alfa de Cronbach para verificar si es factible
0 no realizar la investigacion. Ademas, el chi cuadrado permitid comprobar si las hipbtesis
planteadas eran ciertas o nulas.

El estudio también fue hipotético porque se pudo analizar las hipotesis establecidas con los
resultados de chi cuadrado y asi comprobar si se aceptaba o rechazaba la hip6tesis nula; esto a
través de la comparacion de preguntas de la variable independiente con preguntas de la variable
dependiente, y asi ver si habia relacion o no.

2.2 Enfoque de la investigacion

La investigacion se caracteriz6 por ser de enfoque cualitativo, adquiriendo informacion a través
de evidencias, es decir, permitiendo observar sus rendimientos a los estudiantes de segundo de
primaria. La parte cualitativa de esta investigacion se realiz6 mediante analisis e interpretaciones
por medio de la técnica aplicada para le recoleccidén de datos. Por otra parte, el proceso de
investigacion se dio de forma deductiva en el cual se interactu6 con la poblacion a investigar.

2.3 Técnica e Instrumento

En esta investigacion se utilizd la técnica de la encuesta y su respectivo instrumento que es

el cuestionario de preguntas, que permitieron recolectar la informacion de forma directa a los
docentes. Las preguntas estuvieron relacionadas al tema de la investigacion y fueron de base
estructurada. Cada pregunta se conectd con las dimensiones de las variables de la investigacion.
Mediante esta técnica se obtuvieron diversas opiniones con datos cualitativos y cuantitativos.
Estos datos fueron de gran importancia para analizar la incidencia de lo que se propuso, también si
las hipbtesis que se platearon eran aceptables o se rechazan. Solo se usaron fuentes primarias de
la encuesta del grupo de investigadores con 15 preguntas, nominales, ordinales y de correlacion,
por lo que las escalas variaron por el tipo de preguntas.
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2.4 Analisis de confiabilidad

En esta investigacion se usé el Alpha de Cronbach que es una herramienta de la estadistica
usada para saber si la técnica de la encuesta que se aplico fueron entendidas por las personas
que respondieron la encuesta. De esta forma se realiz6 el Alpha de Cronbach, donde el resultado
fue del 78, 9%, de acuerdo a la Tabla 1. Esto significd que los involucrados comprendieron las
preguntas, dando paso al andlisis e interpretacion de los datos obtenidos en la encuesta que se
aplicé.

Tabla 1

Alfa de Cronbach.

Alfa de Cronbach N de elementos
, 789 15

2.5 Modelacion Estadistica

Valera (2020) menciona que “el estadistico Chi cuadrado (x 2), que tiene distribucidén de
probabilidad del mismo nombre, sirve para someter a prueba las hipotesis referidas a
distribuciones de frecuencias. En general, esta prueba contrasta las observadas con las esperadas
segun la hipoétesis nula”. (p. 63)

En esta investigacion se us6 el modelo de Chi cuadrado, una prueba de los procesos estadisticos
a través de la cual se evalua y con los célculos matematicos que realiza se puede comprobar la
relacion que tiene una variable con otra permitiendo de esta forma comparar si es de aceptar o
rechazar la hipétesis nula. La formula de chi cuadrado se la muestra a continuacion:

Ecuacion 1

Chi Cuadrado

_ 2
2_y @[xz:Z @

El chi cuadrado en esta investigacion permitié analizar si hay relacion entre los bits de inteligencia
y la escritura en estudiantes de segundo de primaria en la asignatura de Lengua y Literatura por
lo que se compard una pregunta con otra y asi determinar el nivel de eficacia de la estrategia
pedagogica propuesta.

Resultados

A continuacion, se realiz6 el analisis del Chi cuadrado a través de las preguntas de la encuesta
realizada en el cual se va a comparar una pregunta con otra para identificar la relacion entre
ellas. De esta forma, se pudo aceptar o rechazar la hipétesis nula de acuerdo con los resultados
matematicos en el programa del IBM SPSS.
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3.1 Hipétesis 1
Ha: Hipotesis alternativa

Existe la relacion de que los docentes deben capacitarse en estrategias pedagogicas y, en
oraciones sencillas, el estudiante puede realizar oraciones con cinco palabras.

Ho: Hipétesis Nula

No hay relacién en que los docentes deben entrenarse en las estrategias pedagdgicas y en la
etapa de oraciones sencillas el estudiante puede realizar oraciones con cinco palabras.

En la Tabla 2, se presentaron los resultados sobre la relacion en que los docentes deben estar
capacitados en las estrategias pedagdgicas y en la etapa de oraciones sencillas beneficiando al
estudiante a realizar oraciones con cinco palabras.

Tabla 2

Prueba de Chi Capacitacion Docente sobre Estrategias Pedagdgicas y la Etapa de Oraciones Sencillas.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Significacion asintética

(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 20,8582 6 ,002
Razo6n de verosimilitud 23,744 6 <,001
Asociacion lineal por lineal 15,857 1 <,001
N de casos vélidos 32

a. 12 casillas (100,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,44.

Realizada la prueba de Chi cuadrado, se pudo obtener que el resultado es de 0,001 y que al
aplicar este célculo estadistico y siendo la base 0,05 para determinar si existe una relacién o no
entre las variables y al ser menor que 0,05, se acepté la hipotesis alternativa.

De acuerdo con chi cuadrado, en las preguntas analizadas se obtuvo entre el <,001 y el <,002
significando que existe la relacién de que los docentes deben capacitarse en estrategias
pedagdgicas y, en oraciones sencillas, el estudiante puede realizar oraciones con cinco palabras.
Por lo tanto, se acepté la hipbtesis alternativa Ha y se rechazd la hipotesis nula Ho.

3.2 Hipotesis 2
Hipotesis alternativa

Ha: Existe una relacion entre el desarrollo de la grafomotricidad en los estudiantes y el aplicar la
fase palabras sueltas de los Bits de Inteligencia.

Hipotesis nula
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Ho: No existe una relacidon entre el desarrollo de la grafomotricidad en los estudiantes y el aplicar
la fase palabras sueltas de los Bits de Inteligencia.

En la Tabla 3 se present6 el analisis sobre la relacion entre el desarrollo de la grafomotricidad en
los estudiantes y el aplicar la fase palabras sueltas de los Bits de Inteligencia.

Tabla 3

Prueba de Chi Cuadrado Desarrollar la Motricidad y la Fase Palabras Sueltas.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion Significacion Significacion

Valor Gl asintética exacta exacta
(bilateral) (bilateral) (unilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 12,5232 1 <,001
Correccion de continuidad® 10,101 1 ,001
Razo6n de verosimilitud 18,517 1 <,001

Prueba exacta de Fisher <,001 <,001
Asociacion lineal por lineal 12,132 1 <,001

N de casos validos 32

0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5.

El recuento minimo esperado es 6,09.

Realizada la prueba de Chi cuadrado se pudo obtener que el resultado es de 0,001 y que al aplicar
este calculo estadistico y siendo la base 0,05 para determinar si existe una relacién o no entre las
variables y al ser menor que 0,05, se acepté la hipbtesis alternativa.

De acuerdo con chi cuadrado se puede decir que en las preguntas analizadas se obtuvo entre

el <,001 y el <,002 significando que existe una relacidén entre el desarrollo de la grafomotricidad
en los estudiantes y el aplicar la fase palabras sueltas de los Bits de Inteligencia. Por lo tanto, se
aceptd la hipotesis alternativa Ha y se rechaza la hip6tesis nula Ho.

3.3 Hipétesis 3
Hipoétesis alternativa

Ha: Existe relacidon entre la implementacion de estrategias pedagogicas para que el aprendizaje
sea significativo y la escritura dependiente para desarrollar la escritura.

Hipotesis Nula

Ho: No existe relacion entre la implementacion de estrategias pedagogicas para que el aprendizaje
sea significativo y la escritura dependiente para desarrollar la escritura.

La Tabla 4 mostré los resultados de la relacion entre la implementacion de estrategias pedagogicas
para que el aprendizaje sea significativo y la escritura dependiente para desarrollar la escritura.
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Tabla 4

Implementacion de Estrategias Pedagdgicas y la Escritura Independiente.

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Significacion asintética

(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 22,4773 6 <,001
Razoén de verosimilitud 18,692 6 ,005
Asociacion lineal por lineal 13,048 1 <,001
N de casos validos 32

a. 10 casillas (83,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es ,47.

Realizada la prueba de Chi cuadrado se pudo obtener que el resultado es de 0,001 y que al aplicar
este calculo estadistico y siendo la base 0,05 para determinar si existe una relacién o no entre las
variables y al ser menor que 0,05 se acepté la hip6tesis alternativa.

De acuerdo con chi cuadrado se puede decir que en las preguntas analizadas se obtuvo entre

el <,001 y el <,002 significando que existe una relacion entre la implementacion de estrategias
pedagogicas para que el aprendizaje sea significativo y la escritura dependiente para desarrollar la
escritura. Por lo tanto, se aceptd la hip6tesis alternativa Ha y se rechaza la hip6tesis nula Ho.

Conclusiones

En conclusién, de acuerdo con la encuesta realizada a los docentes se obtuvieron respuestas
favorables acerca de la estrategia pedagdgica propuesta. Se considera que la implementacion de
bits de inteligencia es importante a ser desarrollada en estudiantes de segundo grado de primaria
porque permite desarrollar habilidades de escritura como también de lectura, ademas de que

se trabajan las vias sensoriales de una forma mas dinamica y significativa para lograr un mejor
aprendizaje.

En definitiva, las fases de los bits de inteligencia deben ser desarrollados con materiales

concretos claros y pertinentes a la edad, ademas de que los temas tienen que ser esenciales

para lograr resultados favorables en los estudiantes en el proceso de la escritura. Por otra parte,
se considerd que dependiendo de los recursos disponibles de la institucidbn educativa como la
tecnologia, también seria pertinente y recomendable trabajar con bits de inteligencia elaborados en
plataformas digitales.

El potenciar y desarrollar la escritura en los estudiantes mediante técnicas bits como el remarcado,
calcado de palabras y la escritura independiente permite que los alumnos desarrollen su sistema
motriz. Asi, resulta importante que se apliquen estrategias pedagogicas innovadoras para de esta
forma desarrollar cada uno de los niveles de escritura de una forma ludica generando el interés por
aprender esta habilidad en los educandos de segundo grado de primaria.
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RESUMEN

El presente estudio se desarrolld con el objetivo de validar un test psicolégico, denominado Escala
de Competencias Profesionales (ECP-21). Este fue desarrollado sobre la base de una revision
bibliografica que permitié identificar las competencias profesionales requeridas en el contexto actual,
en conjuncion con un modelo desarrollado con anterioridad por investigadores de la Universidad
Siglo 21 (MIC-21), el cual fue modificado con el objetivo de integrar las transformaciones surgidas
en campo laboral y profesional de los ultimos 4 afios. En primer lugar, se obtuvieron evidencias

de validez de contenido para la escala mediante el juicio de 10 expertos y se elabor6 una versidon
preliminar del test, compuesto de 36 items y 4 dimensiones. Finalmente, se evalud la discriminacion
de los items y la confiabilidad del test mediante una prueba piloto, con una muestra de 215
participantes. Se emplearon analisis estadisticos para seleccionar los items con mayor capacidad de
discriminacion y estimar la fiabilidad de la prueba. Como resultado del proceso, se obtuvo una escala
de 27 items, agrupados en 8 dimensiones, con aceptables propiedades psicométricas, Util para la
evaluacion de competencias profesionales.

PALABRAS CLAVE: Competencias profesionales, test psicolégico, validez de contenido, juicio de
expertos, confiabilidad
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ABSTRACT

The present study was conducted with the aim of validating a psychological test, called the
Professional Competence Scale (PCS-21). This was developed based on a literature review that
allowed the identification of the professional competencies required in the current context, in
conjunction with a model previously developed by researchers from Universidad Siglo 21 (MIC-21),
which was modified with the objective of integrating the transformations that have emerged in the
professional and labor field over the last 4 years. First, evidence of content validity for the scale was
obtained through the judgment of 10 experts, and subsequently, a preliminary version of the test was
elaborated, composed of 36 items and 4 dimensions. Finally, item discrimination and test reliability
were evaluated through a pilot test, with a sample of 215 participants. Statistical analyses were
employed to select items with greater discriminatory power and estimate the reliability of the test. As
a result of the process, a scale of 27 items was obtained, grouped into 8 dimensions, with acceptable
psychometric properties, useful for the evaluation of professional competencies.

KEYWORDS: Professional competences, psychological test, content validity, expert’s judgment,
reliability

58

TO-ECUADOR

Universidad REVISTA U-Mores
~ g Israel | 5z



VALIDACION INICIAL DE UNA ESCALA DE COMPETENCIAS PROFESIONALES umores@uisrael.edu.ec

Introduccion

Las definiciones del constructo competencias profesionales (CCPP) establecen que estas
son comportamientos observables (Navio, 2005; Leal y Sanchez, 2006). Estas conductas,

sin embargo, se manifiestan por la existencia de factores individuales, como conocimientos,
habilidades, destrezas, rasgos, motivos; cuya aplicabilidad en las tareas laborales cotidianas,
producen un desempeno exitoso de quien las ejecuta. Asimismo, estos factores se relacionan
con caracteristicas que subyacen en la personalidad del individuo y permiten predecir su
comportamiento, en una amplia variedad de situaciones laborales (Leal y Sanchez, 2006). En
suma, las CCPP son expresiones conductuales, en el contexto de trabajo, de una serie de
atributos personales (Navio, 2005).

No obstante, si bien las competencias profesionales (CCPP) pueden concebirse como
manifestaciones conductuales en el ambito laboral, arraigadas en una serie de atributos
personales, deben considerarse necesariamente en relacion con el contexto particular donde se
despliegan (Tejada, 1999). En otros términos, las CCPP no pueden aislarse de las condiciones
especificas en las que se manifiestan. Bajo esta perspectiva, la definicion de CCPP debe abarcar
la idea de que implican la habilidad del individuo para aprovechar los recursos disponibles,
permitiéndole encontrar la solucién o respuesta mas adecuada para las situaciones laborales.
Asi, la utilidad de las CCPP reside en su capacidad para hacer frente a entornos profesionales en
constante cambio, con flexibilidad y adaptabilidad (Navio, 2005).

En relacion con esta consideracion contextual, existe consenso en las investigaciones actuales
acerca del hecho de que la pandemia de COVID-19 ha alterado el panorama laboral, impactando
en la valoracion de las empresas sobre las CCPP. En este marco, las competencias destacadas en
la literatura actual refieren principalmente a tres asuntos generales: la capacidad de las personas
para dar respuesta frente a un contexto cambiante, el uso de la tecnologia y las habilidades
sociales y emocionales (Mendizabal y Escalante, 2021; Nahum et al., 2021).

Asimismo, en el escenario pospandémico, adquiere relevancia el liderazgo con relacion al
aumento del teletrabajo y la gestion remota (Mendizabal y Escalante, 2021; Nahum et al., 2021;
Troilo, 2021). También se enfatiza la importancia del mindset digital, que implica una mentalidad
enfocada en lo digital y la disposicion a experimentar junto con habilidades técnicas en areas
como inteligencia artificial y analisis de datos (Blazquez et al., 2022; Ferrari et al., 2021; Troilo,
2021). En consonancia con esto, resulta esencial la comunicacion virtual (Ferrari et al., 2021), que
involucra necesariamente la escucha activa por parte de los lideres para alcanzar un verdadero
entendimiento de las personas que integran sus equipos y brindar una respuesta de valor. La
virtualizacién de los entornos organizacionales requiere de una comunicacion presente y cercana
entre las personas y los equipos (Troilo, 2021).

Ademas, la innovacion y la creatividad se consideran fundamentales para abordar los desafios
cambiantes del mercado, permitiendo la generacion de ideas innovadoras y la resolucion creativa
de problemas (Blazquez et al., 2022; Nahum et al., 2021). En este sentido, la disposicion y la
aptitud para aprender de las experiencias y aplicar ese aprendizaje en contextos nuevos (learning
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agility) (De Meuse et al., 2010), y la flexibilidad para ajustar planes y acciones de acuerdo a

las circunstancias, especialmente en momentos de transicion o crisis. Brindan la posibilidad de
comprender y amoldarse a distintas situaciones y personas, lo cual es esencial en un contexto de
cambios constantes y rapidos (Troilo, 2021; Ferrari et al., 2021).

La inteligencia emocional también emerge en la literatura revisada como una habilidad
fundamental para mantener relaciones laborales saludables y gestionar el estrés (Rios y Galan,
2021). Esta competencia profesional no solo involucra el reconocimiento y la expresion de las
propias emociones, sino también la comprension, interpretacion y la habilidad para responder
adecuadamente a las emociones de los demas, que resulta crucial para promover un ambiente de
trabajo positivo y fomentar la cohesion entre los colaboradores, especialmente en situaciones de
estrés y cambio (Avendafio et al., 2021; Rios y Galan, 2021; Troilo, 2021; Vargas, 2020). Ademas,
las organizaciones también valoran la capacidad de los empleados para equilibrar sus vidas
laborales y personales, asi como para gestionar el estrés de manera saludable (Alonso, 2021).

Finalmente, otra de las competencias identificadas en trabajos de investigacion recientes es la
centralidad en las personas. Esta refiere a la capacidad de los lideres para priorizar el bienestar
y el desarrollo de sus colaboradores tratandolos con respeto, confianza y transparencia, y
reconociendo su valia y poder. Estos lideres genuinos fomentan conexiones emocionales,
colaboracion e innovacién, promoviendo un ambiente de trabajo en el que se celebren las
diferencias individuales y se fomente la inclusién. Esta competencia requiere una mentalidad
abierta y autoconciencia para superar sesgos personales y crear equipos diversos e inclusivos
(Quevedo et al., 2021; Troilo, 2021; Vargas, 2020).

Por otra parte, el Foro Econdmico Mundial (WEF) en sus informes mas recientes sobre el empleo
futuro (World Economic Forum, 2020, 2023), destaca las habilidades mas demandadas por los
profesionales hasta el afno 2025. Segun los resultados arrojados en la investigacion efectuada
por el organismo internacional, se observa una tendencia hacia la necesidad de habilidades
multifuncionales, entre las cuales el pensamiento critico, el analisis y la resolucion de problemas
continuan siendo aspectos prioritarios. Ademas, se identifican nuevas habilidades de autogestion,
como el aprendizaje activo, la resiliencia, la tolerancia al estrés y la flexibilidad, que se consideran
esenciales en un entorno laboral en constante cambio y adaptacion.

En lo que respecta a las habilidades basicas para el afio 2023, el organismo enfatiza la importancia
del pensamiento analitico y creativo, asi como habilidades de autoeficacia como la resiliencia,

la flexibilidad y la agilidad. Estas se consideran fundamentales para enfrentar los desafios y las
demandas de un mercado laboral dinamico (World Economic Forum, 2020). Ademas, se destaca la
necesidad de habilidades de comunicacion efectiva, trabajo en equipo y alfabetizacion tecnoldgica
como pilares clave para el éxito profesional (World Economic Forum, 2020).

El informe de 2023 proyecta para los proximos cinco anos que las habilidades cognitivas como

la resolucion de problemas complejos y el pensamiento creativo aumentaran en importancia. Se
espera, ademas, que las habilidades de autoeficacia, como la resiliencia y la motivacion sean cada
vez mas valoradas por las empresas, destacando la necesidad de adaptabilidad y aprendizaje
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permanente en un entorno laboral caracterizado por la rapida evolucién tecnoldgica y los cambios
en los modelos de negocio (World Economic Forum, 2023).

En este contexto, segun Escobar et al. (2024), los lideres empresariales deben ser capaces de
buscar las alternativas necesarias para dirigir la actividad de la empresa hacia los resultados
deseados, desarrollando enfoques motivadores para gestionar el talento y los recursos humanos.
De este modo, la valoracion de competencias adquiere una importancia creciente, ya que las
organizaciones se ven impulsadas a realizar un detallado inventario de las habilidades de su
personal. Ademas, desde la perspectiva individual, evaluar las propias competencias profesionales
implica la posibilidad de autogestionar la trayectoria profesional, permitiendo a la empresa
aprovechar al maximo los talentos de cada individuo. Este proceso de evaluacioén ayuda a
determinar si un trabajador puede desempefarse eficazmente en su puesto actual o si podria
desempenar otras funciones con facilidad, lo que a su vez conlleva la necesidad de planificar una
capacitaciéon adecuada (Leal y Sanchez, 2006).

El Modelo Integral de Competencias (MIC-21), elaborado por investigadores de la Universidad
Siglo 21, surge como un proyecto institucional concebido antes de la crisis sanitaria desatada por
la pandemia COVID-19. Este modelo se fundamenta en el reconocimiento de que el aprendizaje
de habilidades cognitivas y técnicas ya no basta para mantener la competitividad laboral. En

este sentido, el MIC-21 enumera una serie de competencias que podrian clasificarse como
horizontales o transversales, es decir, aptas para todo tipo de organizaciones y profesiones, y
capaces de aplicarse en diversos contextos (Ortoll, 2004; Tejada, 1999). EI modelo incorpora
estas competencias en cuatro dimensiones principales: relacional, management y liderazgo,
transformacion digital, sustentabilidad y transparencia. Con un total de 21 competencias, el MIC-21
tiene como objetivo orientar tanto a estudiantes como a la comunidad en general para enfocarse
en su desarrollo personal. Esto se traduce en la eleccion de formacion y actividades académicas y
extracurriculares que les ayuden a alcanzar su mejor version (Universidad Siglo 21, s. f.).

Tomando como base este modelo y los hallazgos de la revision bibliografica sobre los trabajos de
los ultimos cuatro afios, se elabord un pool inicial de 40 items dirigidos a la autoevaluacion de las
competencias profesionales. Cada enunciado expuso un pensamiento o creencia que reflejaba
cdmo se ven las personas a si mismas con respecto a sus competencias en el ambito laboral. Este
instrumento requeria de un proceso de validacion que lo ajustase a los estandares psicométricos
(American Educational Research Association et al., 2014). Teniendo en cuenta esta necesidad y
considerando la importancia de contar con una escala que mida competencias profesionales en

el actual contexto, para generar planes de gestion del potencial humano en las organizaciones,

la presente investigacion se propuso la construccion y validacion inicial de la escala de
Competencias Profesionales (ECP-21).

Metodologia

La investigacion se desarroll6 a través de dos fases que adoptaron un disefio de tipo instrumental
(Ledn y Montero, 2015) con los objetivos de obtener evidencias de validez de contenido, analizar el
poder de discriminacion de los items y la confiabilidad de la EPC-21.
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2.1. Primera fase: validacién por juicio de expertos

Se conforméd una muestra de 10 revisores, mediante un muestreo no probabilistico de expertos
(Hernandez y Mendoza, 2018). Se consider6 que este numero de participantes brindaria una
estimacion confiable de la validez de contenido (Hyrkas et al., 2003). Los encuestados reportaron
una antigiedad promedio en el campo laboral cercana a los 16 afios (DE = 10,78). En relacidn
con la profesion, la muestra estuvo compuesta cuatro licenciados en psicologia, dos licenciados
en ciencias econémicas, dos licenciados en administracion, un especialista en gestion y recursos
humanos, y un ingeniero industrial. El 90% contaba con formacion de posgrado y el 70% se
desempefaba como docente en el nivel superior. Dos participantes fueron incluidos en la muestra
por su condicién de expertos en psicometria, estos contaban con publicaciones relacionadas con
el desarrollo y validacion de instrumentos de evaluacion.

Se administrd un pool de 40 items, organizados en cuatro dimensiones y 10 subdimensiones
(Figura 1). Estas fueron estructuradas sobre la base del modelo MIC-21 (Universidad Siglo 21, s/f)
y los resultados de una revisiéon sistematica sobre competencias profesionales. Los reactivos se
dirigian a la autoevaluacion de este constructo, exponiendo un pensamiento o creencia asociado

a las competencias en el ambito laboral. La escala de respuesta fue de tipo Likert, con cinco
opciones de respuesta, donde 1 = totalmente en desacuerdo y 5 = totalmente de acuerdo. Ademas,
se incluyé la opcidn “no aplica” para todos los enunciados, dado que posiblemente los evaluados
considerasen que algunas de las competencias evaluadas no se expresaban en su trabajo. El
instrumento preliminar permitia obtener, por sumatoria directa de items, 15 puntuaciones, cuatro
para cada dimension, 10 para cada subdimensién y uno para la escala completa.

Figura 1

Estructura Interna del Pool Inicial de 40 items para la EPC-21.

Dimensiones Sub-dimensiones N° de ftem
Creatividad e Innovacién (CIN) 1.11, 21, 31

Competencias Cognitivas (CCOG) Aprendizaje Continuo y Activo (ACA) 12,22,32

2,

Pensamiento Analitico v Resolucién de Problemas (PARP) 3, 13, 23, 33

Pensamiento Critico (PC) 4,14, 24, 34

Competencias de Asertividad (CAS) {Tole.ranc_lra al Estrés y Flﬁ.:xl.bﬂldad (TEF) 5,15,25,35
Motivacion y Autoconocimiento (MA) 6, 16, 26, 36

Competencias Tecnologicas (CTEC) {Alfabetllzainon Digttal (AD) , 7,17,27,37
Uso, Disefio y Programacién de Tecnologia (UDPT) 8, 18, 28, 38

Competencias Interpersonales (CINT) L1deralzgo e Influencia Soclal (LIS) 9,19, 29, 39
Empatia v Escucha Activa (EEA) 10, 20, 30, 40

Los items se agrupaban en cuatro categorias de competencias. En primer lugar, las competencias
cognitivas (CCOG) abarcaron un conjunto de habilidades y capacidades que permiten a una
persona procesar informacién, tomar decisiones, resolver problemas y adaptarse a entornos
cambiantes. En segundo lugar, las competencias de asertividad (CAS) comprenden un conjunto
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de habilidades que capacitan a una persona para comunicarse de manera efectiva y manejar
situaciones desafiantes con calma y confianza. En tercer lugar, las competencias tecnologicas
(CTEC) implican la capacidad de comprender, utilizar y evaluar la tecnologia digital de manera
efectiva en un entorno laboral. Finalmente, las competencias interpersonales (CINT) comprenden
un conjunto de habilidades y capacidades relacionadas con la interaccion efectiva entre individuos
en un entorno laboral.

Siguiendo la recomendacién de Tornimbeni et al. (2008), ademas del pool inicial de items, se
entregé a los jueces una forma estandarizada de calificacién, donde indicaron su apreciacion
acerca de la calidad y contenido de cada reactivo. Para ello se les solicitd leer cada uno de los
enunciados, indicar si estaba de acuerdo con el contenido, una valoracidén acerca de la calidad
formal (en una escala de 1 a 5), y sugerencias para la mejora de los items.

Para estimar el grado de acuerdo interjueces sobre los items, se calculd el coeficiente V de Aiken
(Aiken, 2003) y sus intervalos de confianza. Estos permitieron probar si la magnitud obtenida del
coeficiente era superior a V = .70, la cual se estableci6 como aceptable para concluir sobre la
validez de contenido de los items (Charter, 2003).

2.2. Segunda fase: correlacion item-test y confiabilidad de la ECP-21.

Se conformd una muestra no probabilistica autoelegida (Herndndez y Mendoza, 2018) de 215
sujetos, con una edad media de 44,35 afnos (DE = 8,06), de los cuales 127 se autopercibieron
como hombres (59,1%) y 87 como mujeres (40,5%), mientras que un participante (0,5%) prefirié no
especificar su género. La potencia estadistica del estudio fue del 100%, tomando como valores un
tamano del efecto alto (d = .70) y una probabilidad de error (a) de .01. En cuanto a la distribucién
geogréafica, los participantes eran de 15 provincias argentinas y CABA. Las regiones mas
representadas fueron Cérdoba (30,2%), seguida por CABA (16,7%), Buenos Aires (14%), Santa Fe
(10,7%) y Jujuy (6,5%).

Gran parte de la muestra (75,8%) trabajaba en el sector de servicios, seguido del bancario/
financiero con un 16,3%, y el educativo con un 7%. Hubo una contribucién minima en los sectores
de agricultura e industria, cada uno con un 0,5%. Por otra parte, aproximadamente la mitad

(60%) de los participantes habia alcanzado el nivel universitario, mientras que el 22,3% contaba
con estudios de posgrado. El resto de la muestra tenia estudios técnicos o terciarios (11,2%) y
secundarios (6,5%), Asimismo, la mayoria (84,2%) indic6 contar con capacitacion especifica para
sus puestos de trabajo.

Se administrd una escala preliminar de competencias profesionales, resultante de la depuracion
del pool de 40 items iniciales, realizada mediante el juicio de expertos. La escala se compuso
de 36 enunciados, organizados en las mismas dimensiones y subdimensiones que el primer
inventario, y con la misma escala de respuesta. Ademas, se emple6 un cuestionario ad hoc para
recopilar informacion sociodemografica, académica y laboral de los participantes.

El analisis de datos se llevé a cabo mediante una correlacion item-test corregida para
seleccionar los elementos con un mayor indice de discriminacion. Se calcularon tanto el indice
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de discriminacién (D) como el coeficiente de discriminacion (rpbis). Se observaron los siguientes
criterios para interpretar estos estadisticos: se considerd una puntuacidén por encima de .39 como
excelente y sugiere que el item deberia ser conservado, mientras que una puntuacion entre .30

y .39 se considerd buena, indicando que hay posibilidades de mejora (Rosas et al., 2000). Por
ultimo, se estimo la fiabilidad de cada sub-escala y de la escala completa mediante el coeficiente
Omega de McDonald (w).

Resultados
3.1. Validez de contenido mediante juicio de expertos

Como se muestra en la Tabla 1, todos los items exhibieron coeficientes V de Aiken superiores a .70
en los criterios pertinencia y adecuacion. Mientras que para 18 items, el limite inferior del intervalo
de confianza obtuvo un valor por debajo de .70, en el criterio aspectos formales. Tres de estos 18
items (8, 26 y 38) fueron eliminados por presentar dificultades en la comprension, interpretaciones
ambiguas o un ajuste inadecuado del contenido al constructo, en funcién de lo reportado por los
jueces. Los 15 items restantes fueron conservados con revisiones, porque los comentarios que
recibieron aludian solo a los aspectos formales.

Otro grupo de items (19 en total), presenté valores adecuados para el coeficiente V de Aiken, sin
embargo, recibié sugerencias por parte de los jueces. Uno de esos items (28) fue eliminado porque
los comentarios aludian a un aspecto esencial de su contenido que restaba calidad en términos

de ajuste a la poblacion meta. Otros items de este grupo (9, 10, 15, 18, 19, 22, 23, 24, 30 y 32)
fueron modificados atendiendo a las sugerencias de los expertos. Otros siete reactivos (5, 12, 14,
19, 27, 35 y 36) no fueron modificados porque los sefialamientos de los jueces fueron clasificados
como invalidos. Por otra parte, los enunciados 20, 25, 37 y 39 no recibieron sugerencias por parte
de los jueces y obtuvieron indices V de Aiken adecuados, por lo que se decidibé conservarlos sin
modificaciones.

La eliminacion de los items 28 y 38, que se relacionaban con el mismo factor de la escala, provocd
una pérdida de precision en la dimension uso, disefio y programacion de tecnologia. En vista de
esto, se optd por combinar las dos dimensiones relacionadas con la tecnologia (alfabetizacion
digital y uso, disefio y programacion de tecnologia) en una sola llamada alfabetizacion digital y uso
de TIC. Esta nueva dimension evaluaba el conocimiento y la capacidad para utilizar la tecnologia,
lo cual resultaba mas adecuado para la poblacién meta en comparacién con la anterior, que estaba
dirigida a un publico méas especializado.
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Tabla 1

V de Aiken para Cada ltem segun los Criterios de Contenido, Adecuacién y Aspectos Formales.

Contenido Adecuacion Aspectos formales
N.° item V de Aiken V de Aiken V de Aiken IC 95%

1 .80 .90 .78 .65 .92
2 .90 .90 .73 .60 .88
3 .90 1.00 .80 .68 .94
4 .90 1.00 .78 .65 .92
5 .80 .80 .80 .68 .94
6 1.00 .70 .85 74 .97
7 1.00 1.00 .93 .84 1.02
8 .80 .80 .65 .52 .81
9 .90 1.00 .85 74 .97
10 .90 .90 .83 71 .95
1 .90 .90 .78 .65 .92
12 .80 .80 .85 .74 .97
13 .80 .90 .90 .80 1.00
14 .80 .80 .80 .68 .94
15 .80 .80 .83 71 .95
16 .80 .90 .80 .68 .94
17 .80 .70 .78 .65 .92
18 1.00 .90 .93 .84 1.02
19 .80 .90 .83 71 .95
20 .90 .90 .88 77 .99
21 .80 .80 .80 .68 .94
22 .90 .90 .85 .74 .97
23 .90 .90 .90 .80 1.00
24 .90 .90 .93 .84 1.02
25 .90 1.00 .90 .80 1.00
26 .70 .80 .63 49 .79
27 .90 .90 .90 .80 1.00
28 1.00 1.00 .85 74 .97
29 .80 .80 .75 .63 .90
30 .90 .90 .90 .80 1.00
31 .90 .80 .78 .65 .92
32 .90 .90 .88 77 .99
33 .90 .90 .85 .74 .97
34 .80 .90 .70 .57 .86
35 .90 .90 .85 74 .97
36 .90 1.00 .93 .84 1.02
37 .90 1.00 .93 .84 1.02
38 .90 .90 .80 .68 .94
39 .90 1.00 .90 .80 1.00
40 .80 .80 .73 .60 .88
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Cabe senalar que el analisis cualitativo efectuado sobre el contenido de las sugerencias de los
jueces, permiti6 identificar algunas recomendaciones que no se consideraron adecuadas y, por lo
tanto, no se tomaron en cuenta para efectuar modificaciones en el instrumento. Estas indicaban,
por ejemplo, modificar la estrategia utilizada para la evaluacion (autoinforme), realizar acciones
que se llevarian a cabo en etapas posteriores de la validacion del instrumento y evaluar aspectos
del contexto laboral del examinado.

Asimismo, algunas de las sugerencias resultaban ambiguas o carentes de precision.

3.2. Correlacion item-test corregida y confiabilidad de la ECP-21 (version preliminar de 36
items).

Como se indica en la Tabla 2, todos los reactivos exhibieron coeficientes de discriminacion

entre adecuados (rpbis >.30) y excelentes (rpbis > .40). Sin embargo, se observaron valores
considerablemente mas bajos en el indice de discriminacion (D), mas especificamente, 13
elementos mostraron valores inferiores a .30. Es importante destacar que este estudio aplicé un
criterio riguroso para la discriminacion del elemento (valores de D y s I9UAlES O superiores a
.30), la raz6n de ello fue el tamafio de la muestra (N = 215), que resulté insuficiente para llevar a
cabo un analisis factorial exploratorio, procedimiento recomendado en la validacion de pruebas
psicométricas.

Por otra parte, la consistencia interna de los factores de la prueba, evaluada mediante el
coeficiente Omega de McDonald, mostrd valores superiores a .70, considerados aceptables
(Campo y Oviedo, 2008), excepto para la escala Motivacién y Autoconocimiento (w = .613).
Teniendo en cuenta que esta ultima, constaba unicamente de tres items y, por lo tanto, no era
factible eliminar elementos para mejorar su consistencia interna, se opté por suprimir los tres items
de la escala (7, 16, 25).

Para las deméas dimensiones de la escala, se evaluaron los efectos de eliminar reactivos con
baja capacidad discriminante sobre el valor de Omega. Tras este analisis, se decidié excluir del
inventario los items 4, 12, 15, 17, 34 y 36. De los 27 items restantes, ocho fueron revisados dado
que presentaron indices de discriminacién inferiores a .30, pero no fueron eliminados dado que
esta decision habria disminuido la consistencia interna de la escala a la cual pertenecian.

Tabla 2

Andlisis de Discriminacién de los ltems y Confiabilidad de la ECP-21.

w del factor (w si Decision sobre

R i D obis se elimina el item) el item
CIN 710
ftem 2 .32 44
item 11 .31 52
ftem 20 .26 .56 (.620) Revisar
ftem 29 .32 48
ACA 749
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ftem 3 .21 .60 Revisar
ftem 12 .21 .50 (.715) Eliminar
ftem 21 .23 .55 Revisar
item 30 .27 52 Revisar
PARP 771
ftem 4 .29 .51 (.740) Eliminar
ftem 13 .33 .60
ftem 22 .26 .50 (.738) Revisar
ftem 31 .36 63
PC 748
ftem 5 .35 52
ftem 14 .40 57
ftem 23 .36 52
ftem 32 .33 .56
TEF .699
ftem 6 .32 49
ftem 15 .40 .39 (.717) Eliminar
ftem 24 .34 49
ftem 33 .37 .58
MA 613
ftem 7 .38 .33 Eliminar
ftem 16 .28 43 Eliminar
item 25 44 46 Eliminar
LIS 734
ftem 9 .29 .55 (.660) Revisar
ftem 18 .30 .60
ftem 27 .25 48 (.693) Revisar
ftem 35 .33 A7
EEA 752
ftem 10 .27 .50 (.721) Revisar
ftem 19 .31 .58
item 28 .30 .59
item 36 .22 49 (.719) Eliminar
CTEC 796
ftem 1 .30 57
ftem 8 .36 64
ftem 17 .26 53 (.780) Eliminar
item 26 .36 72
item 34 .28 .36 (.818) Eliminar

Nota. D = indice de discriminacion; Fopis = coeficiente de discriminacion; w = Omega de McDonald; CIN = creatividad
e innovacion; ACA = aprendizaje continuo y activo; PARP = pensamiento analitico y resolucion de problemas; PC =
pensamiento critico; TEF = tolerancia al estrés y flexibilidad; MA = motivacion y autoconocimiento; LIS = liderazgo e
influencia social; EEA = empatia y escucha activa; CTEC = competencias tecnolégicas.
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La ECP-21 revisada se conformé por 27 items, agrupados en ocho factores, CIN = creatividad

e innovacion (CIN); aprendizaje continuo y activo (ACA); pensamiento analitico y resolucion de
problemas (PARP); pensamiento critico (PC); tolerancia al estrés y flexibilidad (TEF); liderazgo e
influencia social (LIS); empatia y escucha activa (EEA); competencias tecnolégicas (CTEC). Los
estadisticos descriptivos de los datos del instrumento se presentan en la Tabla 3. Las ocho escalas
del inventario exhibieron coeficientes de confiabilidad dentro de un rango aceptable (w =.700), y la
escala total demostrd una consistencia interna excelente (w = .944).

Tabla 3

Estadisticos Descriptivos de los Factores de la ECP-21 (version revisada de 27 items).

Factor Min. Max. Media DE w
CIN 4 16 12.83 2.10 .710
PC 4 16 12.70 2.20 .748
LIS 4 16 12.85 2.23 734
ACA 3 12 10.24 1.54 .715

PARP 3 12 9.71 1.68 .740
TEF 3 12 9.60 1.68 717
EEA 3 12 9.87 1.68 719

CTEC 3 12 9.95 1.92 .825

Escala total .944

Nota. DE = Desviacién estandar; w = Omega de McDonald

Conclusiones

La evaluacion de competencias profesionales constituye un aspecto fundamental del mundo
empresarial que se tiene en cuenta al seleccionar personas y promoverlas a funciones o puestos
especificos (Espinoza et al., 2020). Actualmente existe la necesidad de colaboradores preparados
para un alto desempeno en contextos cambiantes. En este sentido, es necesario que las empresas
promuevan la identificacion y la comprension de las competencias profesionales, de modo que

los empleados puedan conocer sus propios perfiles de puesto y los perfiles de requisitos o
expectativas del puesto para descubrir desarrollar la carrera adecuada (Vargas Sanchez y Lara,
2023).

En esta investigacion de tipo instrumental, se validé inicialmente una version preliminar de la
Escala de Competencias Profesionales (ECP-21), compuesta por 40 items organizados en cuatro
dimensiones y 10 subdimensiones. Esta estructura se disefid con base en la literatura revisada y
el modelo de competencias de la Universidad Siglo 21 (MIC-21) para identificar las demandas del
entorno laboral actual.

En la primera fase del estudio se obtuvieron evidencias de validez de contenido mediante juicio
de expertos para la Escala de Competencias Profesionales (ECP-21). Todos los items fueron
evaluados en tres criterios: pertinencia, adecuacién y aspectos formales, utilizando el coeficiente V
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de Aiken. Los resultados mostraron que todos los items tenian coeficientes V de Aiken superiores a
0.70 en los criterios de pertinencia y adecuacion. Sin embargo, para 18 reactivos, el limite inferior
del intervalo de confianza obtuvo un valor por debajo de 0.70 en el criterio de aspectos formales.
Algunos de ellos fueron eliminados, otros modificados en funcion de las sugerencias de los jueces,
mientras que otros no fueron alterados debido a la naturaleza de los sefialamientos. Los resultados
de este proceso permitieron elaborar la segunda version de la ECP-21, conformada por 36 items.

Luego, en la segunda fase de la investigacién, se llevo a cabo un analisis de discriminacion de

los items y se evaluoé la confiabilidad de la escala de 36 items. Todos los reactivos mostraron
coeficientes de discriminacién que oscilaban entre adecuados y excelentes. Asimismo, se obtuvo
la confiabilidad de las puntuaciones mediante consistencia interna de la prueba. El coeficiente
Omega de McDonald fue aceptable en la mayoria de los factores, excepto para uno que constaba
de tres items (motivacion y autoconocimiento), el cual fue suprimido. Para los demas factores, se
evaluaron los efectos de eliminar items con baja capacidad discriminante sobre el valor de Omega,
y se excluyeron algunos enunciados para mejorar la consistencia interna.

Como resultado del proceso de validacion inicial, se obtuvo una versién revisada de la ECP-21,
compuesta por 27 items, agrupados en ocho factores. Los estadisticos descriptivos mostraron
que todas las escalas del inventario revisado exhibieron coeficientes de confiabilidad dentro de un
rango aceptable, y la escala total demostré una consistencia interna excelente.

A pesar de la utilidad de los resultados, es importante indicar que el estudio tiene limitaciones. Por
un lado, el método de muestreo fue no probabilistico quedando privado de todas las bondades que
ese tipo de muestreo presenta en términos de representatividad (Tornimbeni et al., 2008). Por otro
lado, se deben considerar las limitaciones metodoldgicas asociadas al uso de autoinformes, como
la propension de los evaluados a sobreestimar o subestimar su propia competencia (Mathieson

et al., 2009), que obligan a utilizar el instrumento para evaluaciones de tipo screening y siendo
complementadas con otras fuentes de informacién que contrasten los resultados obtenidos para
cada individuo. Asimismo, seria conveniente aplicar esta escala conjuntamente con otros métodos
de evaluacion de competencias profesionales, tales como el desempefio técnico observable,
entrevistas, exdmenes con ejemplos practicos, proyectos especiales, entre otros (Gomez, 2005).

Se sugiere realizar otros estudios que completan el presente trabajo, en particular resulta
indispensable la obtencidén de evidencias de validez basada en la estructura interna (analisis
factoriales exploratorio y confirmatorio), asi como validez convergente y de criterio.

,Universidad | REVISTA U-Mores
Israel | Si4;0-EcuAboR




REVISTA U-MORES - VOL.3 NUM. 3 - NOVIEMBRE - FEBRERO - 2024

Referencias
Aiken, L. (2003). Test psicolégicos y evaluacion. Pearson Educacion.

Alonso, M. (2021). Competencias profesionales para el nuevo escenario post COVID 19. El caso de la educa-
cion. Diversidad Académica, 1(1). https://diversidadacademica.uaemex.mx/article/view/16968

American Educational Research Association, American Psychological Association, & National Council on Mea-
surement in Education (2014). Standards for educational and psychological testing. American Educational
Research Association.

Avendano, K., Bozon, A., y Samudio, L. (2021). Demanda de competencias y habilidades en el futuro del mer-
cado laboral en el contexto post pandemia [Tesis de grado, Universidad del Magdalena]. Repositorio Insti-
tucional. https://repositorio.unimagdalena.edu.co/items/f3e3cf19-877d-40be-b4db-2db9c2248ca2

Blazquez, M., Balmaseda, C., y Canals, J. (2022). Retos empresariales y competencias profesionales nece-
sarias después de la COVID-19: El impacto sobre el empleo juvenil. IESE Business School University of
Navarra. https://femplea.ceu.es/wp-content/uploads/Estudio.lESE_.pdf

Campo, A. y Oviedo, H. (2008). Propiedades psicométricas de una escala: la consistencia interna. Revista de
Salud Publica, 10(5), 831-839. https://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/lil-511454

Charter, R. (2003). A breakdown of reliability coefficients by test type and reliability method, and the cli-
nical implications of low reliability. Journal of General Psychology, 130(3), 290-304. htips://doi.
org/10.1080/00221300309601160

De Meuse, K., Dai, G., y Hallenbeck, G. (2010). Learning agility: A construct whose time has come. Consulting
Psychology Journal: Practice and Research, 62(2), 119—130. https://doi.org/10.1037/a0019988

Delgado, J. y Fernandez, J. (Eds.). (1995). Métodos y técnicas cualitativas de investigacion en ciencias sociales.
Sintesis.

Escobar, L., Fong, C., Lopez, J., y Cuesta, A. (2024). Disefio de un modelo de seleccion por competencias para
directivos en el instituto finlay de vacunas. Revista Cubana de Administracion Publica y Empresarial, 8(1).
https://doi.org/10.5281/zenodo.10561685

Espinoza, E., Lema, R., y Rivas, H. (2020). Las competencias comunicativas en el proceso formativo profesio-
nal: Array. Maestro y sociedad, 17(1), 132-146. https://maestroysociedad.uo.edu.cu/index.php/MyS/arti-
cle/view/5154

Ferrari, L., Cirami, L., Cordoba, E., y Batista, A. (2021). Explorando cultura y competencias laborales en esce-
narios pandémicos y post-pandémicos. Actas del XIll Congreso Internacional de Investigacion y Practica

70

== Universidad | REVISTA U-Mores
) QUITO-ECUADOR

Israel | >0


https://diversidadacademica.uaemex.mx/article/view/16968
https://repositorio.unimagdalena.edu.co/items/f3e3cf19-877d-40be-b4db-2db9c2248ca2
https://emplea.ceu.es/wp-content/uploads/Estudio.IESE_.pdf
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/lil-511454
https://doi.org/10.1080/00221300309601160
https://doi.org/10.1080/00221300309601160
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/a0019988
https://doi.org/10.5281/zenodo.10561685
https://maestroysociedad.uo.edu.cu/index.php/MyS/article/view/5154
https://maestroysociedad.uo.edu.cu/index.php/MyS/article/view/5154

VALIDACION INICIAL DE UNA ESCALA DE COMPETENCIAS PROFESIONALES umores@uisrael.edu.ec

Profesional en Psicologia. XXVIII Jornadas de Investigacion. XVIlI Encuentro de Investigadores en Psico-
logia del MERCOSUR. Il Encuentro de Investigacion de Terapia Ocupacional. Ill Encuentro de Musicote-
rapia. Buenos Aires. https://www.aacademica.org/000-012/779

Gomez, |. (2005). Competencias profesionales: una propuesta de evaluacion para las facultades de ciencias
administrativas. Educacion y educadores, 8, 45-66. https://www.redalyc.org/pdf/834/83400805.pdf

Hernandez, R. y Mendoza, C. (2018). Metodologia de la investigacion: las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta.
Mcgraw-hill.

Hyrkas, K., Appelqgvist-Schmidlechner, K., y Oksa, L. (2003). Validating an instrument for clinical supervision
using an expert panel. International Journal of nursing studies, 40(6), 619 -625._https://doi.org/10.1016/
S0020-7489(03)00036-1

Leal, R. y Sanchez, N. (2006). Competencias profesionales del personal operativo de las empresas automo-
trices para su eficiente desempenfo laboral. Revista Venezolana de Ciencias Sociales, 10(2), 541-560.
https://www.redalyc.org/pdf/309/30910216

Ledn, O. y Montero, I. (2015). Métodos de investigacion en Psicologia y Educacion (4% ed.). McGraw-Hill.

Mathieson, F., Barnfield, T., y Beaumont, G. (2009). Are we as good as we think we are? Self-assessment versus
other forms of assessment of competence in psychotherapy. The Cognitive Behaviour Therapist, 2(1), 43-
50. https://doi.org/10.1017/S1754470X08000081

Mendizabal, G. y Escalante Ferrer, A. (2021). El reto de la educacion 4.0: competencias laborales para el trabajo
emergente por la covid-19. RICSH Revista Iberoamericana De Las Ciencias Sociales Y Humanisticas,
10(19), 261-283. https://doi.org/10.23913/ricsh.v10i19.242

Nahum, P., Dominguez, M., y Garcia, L. (2021). Competencias Profesionales requeridas por los empleadores a
partir del confinamiento. Revista gestion de las personas y tecnologia, 14(42), 68-84. hitps://www.scielo.
cl/scielo.php?pid=S0718-56932021000300068&script=sci_arttext&tlng=en

Navio, A. (2005). Propuestas conceptuales en torno a la competencia profesional. Revista de educacion, (337),
213-234. https://core.ac.uk/download/pdf/78545945.pdf

Ortoll, E. (2004). Competencias profesionales y uso de la informacién en el lugar de trabajo. El profesional de la
informacioén, 13(5), 338-345. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1000537

Quevedo, M., Vasquez, L., Pinzén, L., y Quevedo, J. (2021). Gerencia del talento humano basado en competen-
cias post covid-19. Revista Cientifica FIPCAEC 6(3), 674-683. https://doi.org/10.23857/fipcaec.v6i3.421

QUITO-ECUADOR

s Universidad | REVISTA U-Mores
R Israel | oz


https://www.aacademica.org/000-012/779
https://www.redalyc.org/pdf/834/83400805.pdf
https://doi.org/10.1016/S0020-7489(03)00036-1
https://doi.org/10.1016/S0020-7489(03)00036-1
https://www.redalyc.org/pdf/309/30910216
https://doi.org/10.1017/S1754470X08000081
https://doi.org/10.23913/ricsh.v10i19.242
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-56932021000300068&script=sci_arttext&tlng=en
https://www.scielo.cl/scielo.php?pid=S0718-56932021000300068&script=sci_arttext&tlng=en
https://core.ac.uk/download/pdf/78545945.pdf
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1000537
https://doi.org/10.23857/fipcaec.v6i3.421

REVISTA U-MORES - VOL.3 NUM. 3 - NOVIEMBRE - FEBRERO - 2024

Rios, G. y Galan, V. (2021). La educacion técnica y profesional en Iberoamérica post-Covid-19. Fundacion Ibe-
roamericana Institucional.

Rosas, M., Backhoff, E.,y Larrazolo, N. (2000). Nivel de dificultad y poder de discriminacioén del Examen de Ha-
bilidades y Conocimientos Basicos (EXHCOBA). REDIE. Revista Electronica de Investigacion Educativa,

2(1), 11-29. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=244014

Tejada, J. (1999). Acerca de las competencias profesionales. Herramientas, 56, 20-30. https://ddd.uab.cat/pub/
artpub/1999/271758/acecompro_a1999.pdf

Tornimbeni, S., Pérez, E., Olaz, F., de Kohan, N., Fernandez, A., y Cupani, M. (2008). Introduccién a la psico-
metria. Paidos.

Troilo, F. (2021). Un modelo De liderazgo digital. Palermo Business Review, (24), 125-141. https://www.palermo.
edu/negocios/cbrs/pdf/pbr24/PBR_24 05.pdf

Universidad Siglo 21 (s/f). Modelo Integral de Competencias MIC21 (documento inédito).

Vargas, F. (2020). Formacion profesional en la respuesta a la crisis y en las estrategias de recuperacion y trans-
formacién productiva post COVID-19 [hoja informativa]. Organizacion Internacional del Trabajo. hitp:/

www.relats.org/documentos/ET.Vargas.pdf

Vargas Sanchez, M. y Lara, D. (2023). La importancia de la formacion por competencias para el &mbito la-
boral. Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar, 7(2), 9608-9630. https://doi.org/10.37811/cl_rcm.
v7i2.6056

World Economic Forum (2020). The Future of Jobs Report 2020. World Economic Forum. https://www.weforum.
org/publications/the-future-of-jobs-report-2020/

World Economic Forum (2023). Future of Jobs Report 2023. World Economic Forum. https://www.weforum.org/
publications/the-future-of-jobs-report-2023/

72
gxUniversidad | REVISTA U-Mores

QUITO-ECUADOR

Israel | >0



https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=244014
https://ddd.uab.cat/pub/artpub/1999/271758/acecompro_a1999.pdf
https://ddd.uab.cat/pub/artpub/1999/271758/acecompro_a1999.pdf
https://www.palermo.edu/negocios/cbrs/pdf/pbr24/PBR_24_05.pdf
https://www.palermo.edu/negocios/cbrs/pdf/pbr24/PBR_24_05.pdf
http://www.relats.org/documentos/ET.Vargas.pdf
http://www.relats.org/documentos/ET.Vargas.pdf
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i2.6056
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i2.6056
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2020/
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2020/
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2023/
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2023/

VALIDACION INICIAL DE UNA ESCALA DE COMPETENCIAS PROFESIONALES umores@uisrael.edu.ec

Copyright (2024) © Mariano Villarrubia

[cMom

Este texto esta protegido bajo una licencia internacional Creative Commons 4.0.

Usted es libre para Compartir—copiar y redistribuir el material en cualquier medio o formato — y Adaptar
el documento — remezclar, transformar y crear a partir del material—para cualquier propésito, incluso para
fines comerciales, siempre que cumpla las condiciones de Atribucién. Usted debe dar crédito a la obra
original de manera adecuada, proporcionar un enlace a la licencia, e indicar si se han realizado cambios.
Puede hacerlo en cualquier forma razonable, pero no de forma tal que sugiera que tiene el apoyo del
licenciante o lo recibe por el uso que hace de la obra.

Resumen de licencia — Texto completo de la licencia

> Universidad | REVISTA U-Mores

QUITO-ECUADOR

Israel | >0



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.es
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/legalcode

74

Universidad | REVISTA U-Mores
QUITO-ECUADOR

Israel | 0:




REVISTA © O

Perfodo noviembre - febrero - 2024
Vol. 3, Nim. 3

umores@uisrael.edu.ec
https://doi.org/10.35290/ru.v3n3.2024.1314 + e-ISSN: 2806 - 593X

Estrategias metacognitivas para el desarrollo de la
comprension lectora

Metacognitive strategies for the development of reading
comprehension

Fecha de recepcion: 2024-05-21 - Fecha de aceptacion: 2024-09-12 - Fecha de publicacion: 2024-11-10

Alisson Milena Saltos Pincay'

Universidad LaiPaula Damarys Casco Guaman
Universidad Central del Ecuador, Ecuador
pdcasco@uce.edu.ec
https://orcid.org/0000-0003-3394-1264

Yulisa Nayeli Collaguazo Cacay 2
Universidad Central del Ecuador, Ecuador
yncollaguazo@uce.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-6157-3468

Erika Mishell Ledesma Garcia®
Universidad Central del Ecuador, Ecuador
emledesma@uce.edu.ec
https://orcid.org/0000-0001-8308-4681

Universidad | REVISTA U-Mores
QUITO-ECUADOR

Israel | >0



https://orcid.org/0000-0003-3394-1264
https://orcid.org/0000-0001-6157-3468
https://orcid.org/0000-0001-8308-4681
https://doi.org/10.35290/ru.v3n3.2024.1314

REVISTA U-MORES - VOL.3 NUM. 3 - NOVIEMBRE - FEBRERO - 2024

RESUMEN

La estrategia metacognitiva Lectura con Proposito mejora la competencia lectora de los alumnos

los encamina a analizar, reflexionar de forma critica y a plantearse un propdésito de lectura para
estructurar sus pensamientos desarrollando la capacidad de generar ideas complejas. El objetivo
del estudio fue demostrar como la lectura con propésito contribuye al desarrollo de la comprensién
lectora en los estudiantes, pues al no comprender lo que se esta leyendo, provoca una discapacidad
de aprendizaje, es por ello, que dentro del procedimiento de aprendizaje es preciso que los
educandos alcancen las destrezas basicas en el area de Lenguaje. El tipo de investigacién que

se adapt6 es documental y de campo, el cual obtuvo como resultado la valoracién de estrategias
metacognitivas para que los estudiantes adquieran un vocabulario amplio en la lectura, asegurando
el éxito académico y personal, mejorando la gramatica y sobre todo la comprensién de textos. En
conclusioén, se fortalece el crecimiento de la lectura comprensiva, favorece las habilidades cognitivas,
ya que cada una de estas etapas que contiene la estrategia permite adquirir destrezas del area del
lenguaje y, sobre todo, establecer un entorno ludico en el cual el educando se convierte en un ente
activo y participativo. .

PALABRAS CLAVE: Estrategias metacognitivas, lectura con propdsito, comprension lectora,
destrezas linguisticas

ABSTRACT

The metacognitive strategy Reading with Purpose improves the students’ reading competence by
encouraging them to analyze, reflect critically and set a reading purpose to structure their thoughts,
developing the ability to generate complex ideas. The objective was to demonstrate how reading
with purpose contributes to the development of reading comprehension in students, since not
understanding what is being read causes a learning disability, which is why, within the learning
process, it is necessary for students to achieve basic skills in the area of Language. It should be
emphasized that the type of research that was adapted is documentary and field research, which
resulted in the assessment of metacognitive strategies for students to acquire a broad vocabulary
in reading, ensuring academic and personal success, improving grammar and especially text
comprehension. In conclusion, it strengthens the growth of comprehensive reading, favors cognitive
skills, since each of these stages contained in the strategy allows the acquisition of skills in the area
of language and, above all, establishes a playful environment in which the learner becomes an active
and participatory entity.

KEYWORDS: Metacognitive strategies, purposeful reading, reading comprehension, language skills
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Introduccion

La lectura comprensiva emerge como una cualidad principal de la interpretacién del lenguaje, sin
embargo, enfrenta desafios que afectan la capacidad para extraer significados de textos, retencion
de informacidn y desarrollo de habilidades criticas para reflexionar y analizar.

Se menciona el propoésito de la lectura como una estrategia util para comprender, con el deseo

de tener una finalidad clara antes de empezar a leer, pues facilita al lector seleccionar organizar y
evaluar informacion relevante de un texto que lo motive. Es importante mencionar que saber leer
y escribir puede mejorar su condicién intelectual, es decir, el lector desarrollara profundamente

el lado cognitivo de su cerebro que lo ayudara a prestar atencidén en los detalles, memorizar,
aprender, hablar y razonar. (Jiménez, 2018). Es decir, el plantear un propésito a la lectura
incrementa un pensamiento critico y la empatia del lector, otorgandole al individuo la capacidad de
descifrar palabras, comprender el significado de oraciones y establecer conexiones ldgicas entre
las ideas que se presenten.

Segun datos obtenidos del INEE (2018), Ecuador obtuvo resultados donde los estudiantes
alcanzaron puntuaciones incluso inferiores al nivel 1a. Las pruebas Pisa-D indican una baja lectura
comprensiva en los alumnos, es decir, la situacién en Ecuador es preocupante, con un porcentaje
notable de estudiantes con desempeno inferiores a la competencia en la lectura. Sin embargo,

los resultados demuestran lo importante que es aplicar estrategias educativas para elevar el nivel
educativo nacional, logrando cambiar en un futuro estos resultados.

1.1 Estrategia metacognitiva “lectura con propésito”

La ensefianza de la lectura es una actividad fundamental que el docente debe enfatizar para

el desarrollo del lenguaje, concentracion y atencion, pues la lectura ademas de mejorar la
comprensién oral y escrita en los estudiantes los encamina a analizar, reflexionar, sintetizar de
forma critica y a plantearse un propésito de lectura para estructurar sus pensamientos y desarrollar
la capacidad de generar ideas complejas.

Fonseca et al. (2018) sefalaron que la lectura con propésito se constituye como una estrategia
metacognitiva que permite alcanzar el proceso de comprensién, mediante una exploracion
precedente al instante en que toma contacto entre leyente y texto, en donde éste pronostique
sobre temas y edifique una estructura mental donde se le condescendera relacionar conocimientos
previos con lo que lee. Se puede incluir que la lectura con propédsito al ser un proceso reflexivo

y de analisis, implica aspectos como plantearse un objetivo antes de comenzar a leer, obtener
informacion mas relevante del texto y efectuar tres etapas que les permitira construir y entender el
significado, como la pre-lectura, lectura y pos-lectura.
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1.2 Etapas de la lectura con propdésito
1.2.1 Pre-lectura

Enfatiza en la etapa inicial del proceso de lectura, actividad que el lector realiza antes de abordar
la lectura en profundidad con la finalidad de prepararlo para comprender el texto. De acuerdo

a Pelaez et al. (2020) la pre-lectura es la etapa crucial donde el estudiante construye y obtiene
futuros saberes sobre lo que va a leer, facilitando la comprensidn gracias adquisicion de la
informacion que se activd en los conocimientos previos generados. De esta manera, la ejecucion
de la pre-lectura permite al estudiante establecer un propdésito, activar sus conocimientos previos,
hacer predicciones sobre el texto, conectar la informacion del texto con su experiencia, lo orienta a
identificar aspectos importantes y saber cobmo cada oracion y parrafo se relacionan entre si.

1.2.2 Lectura

Por otra parte, la lectura requiere habilidades incluidas la capacidad de reconocer palabras,
comprender la significancia de esta y formar una comprension global de ellas. Para Martinez
(2023) la lectura es la via para entender la acepcion de un texto manuscrito, que implica la
capacidad de decodificar e interpretar la informacion, es decir, comprender el mensaje que el
autor quiere transmitir. En ese sentido, la lectura involucra una relacion con el leedor y el escrito,
el primero sera capaz de decodificar las palabras, comprender el significado de las oraciones y
relacionar las ideas entre si.

1.2.3 Pos-lectura

Esta corresponde a la etapa de reflexion y tiene como objetivo consolidar la comprensién del texto.
En esta etapa, el lector puede realizar actividades como resumir el texto, responder preguntas
sobre el texto o discutir el texto con otros. Rodriguez (2020) establece que la pos-lectura es

el conjunto de medios como responder preguntas, escribir un resumen, analizar el texto de
diversas perspectivas y evaluar el texto que se utilizan para determinar si un lector ha entendido
correctamente el contenido de un texto. De lo anterior, la pos-lectura es una etapa importante del
proceso de la lectura con propdésito que tiene como fin consolidar la comprensidn lectora de los
educandos mediante la reflexion, retencion y criticidad profunda sobre lo leido.

1.3 Comprension lectora

Comprender un texto es un procedimiento que involucra la suficiencia de examinar, razonar,
reflexionar y estudiar para hallar el significado e intencion del escrito. Las escuelas son las
encargadas de establecer un ambiente donde los alumnos aprendan a leer, pero sobre todo

que se conviertan en leedores activos que comprendan, absorban conocimiento que les ayude

a trasformar su entorno (Arreola y Coronado, 2021, p. 7). Por lo tanto, una buena comprensiéon
lectora desenvuelve lo personal y lo académico, ya que ayuda a que los estudiantes participen y
sepan desenvolverse en la sociedad, comunicandose con los demas de una forma mas reflexiva y
coherente, sin trabas o muletillas que puedan terminar con una informacién sin coherencia.
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Tal como se menciona, esta destreza linguistica posee la habilidad de descifrar y percibir textos,
lo cual es una de las vias principales para asimilar informacion generando nuevos conocimientos
con cada libro leido o platica que se haya tenido. Como menciona Blandon (2020) leer diversos
textos representa aprendizaje no solo por la informacién que se adquiere, también por los multiples
contenidos, estilos y propositos que expanden el entendimiento y la comprension del mundo

(p. 18). Es decir, leer tiene una gran variedad de beneficios que pueden ayudar a mejorar el
vocabulario, la decodificacion, fluidez lectora y més destrezas que no solamente tengan que ver
con lenguaje sino también con mas areas como son matematicas, estudios, sociales, etc., pues
al leer sobre diferentes temas puede ampliar una variedad de informacion, pero cabe destacar
que para lograrlo se debe tener una buena comprension lectora que despliegue todas estas
capacidades.

Podemos agregar, que esta estrategia contiene un conjunto de niveles que necesitan para formar
un buen dominio de la lectura. El primero se desarrollara antes de empezar al leer texto donde se
aclarara preguntas de ¢ porque voy a leer este texto? o ¢ para qué me servira esta informacion?
Segun Blandén (2020) nuestro cerebro podra anticipar la lectura generando hipotesis sobre lo que
leera, creando asi una impresién inicial de la informacion del libro o de lo que puede pasar dentro
de él (p.16). Es decir, el estudiante puede crear su propio ambiente de aprendizaje donde genere
sus propias ideas, pensar criticamente, ser creativo, ajustar sus intereses y se motive por empezar
a leer.

Después interviene la etapa durante la lectura, es aqui donde se despliega el repaso por parte del
estudiante donde interactia con el texto con el propésito de comprenderlo, puede realizar apuntes,
esquemas, etc.. En este momento el docente puede hacer una intervencion preguntando a sus
alumnos si se esta cumpliendo el propésito de su lectura si es que ellos desean cambiarlo, o si
tienen alguna pregunta sobre este.

Por ultimo y no menos importante es la decodificacion del contenido tras la lectura se obtendran
los resultados, comentarios y opiniones que deberan ser respondidas por guia docente.

1.4 Aspectos que influyen en el proceso de comprension lectora

Comprender es una destreza crucial del aprendizaje y el crecimiento personal porque permite
adquirir nuevas habilidades y resolver problemas, pero existen factores que pueden complicar el
desarrollo de estas aptitudes linguisticas. Segiun Sanz (2017) estos son externos como el tamafo
del texto, el Iéxico complejo, un sistema implicito, etc., los demas son cerrados al oportuno

tema del leyente, como que el entendimiento previo del leyente sobre un tema, la cantidad

de habilidades de decodificacion que posee, etc. (p.129). En otras palabras, la presencia de
deficiencias en estas habilidades puede reducir el rendimiento académico cuando se enfrentan
desafios de conocimiento en una variedad de disciplinas. Esto puede generar frustracion y afectar
la autoestima académica. Ademas, la falta de comprension en la lectura puede restringir las
oportunidades educativas y generar brechas de aprendizaje.
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1.5 Las estrategias metacognitivas en la educacion

La ensefianza en la actualidad tiene como eje principal que los educandos logren acrecentar la
criticidad en base a la comprension de textos literarios. Esto también lo menciona el Ministerio de
Educacion en uno de los objetivos del curriculo del area de Lengua y Literatura que permita a los
educandos generar conocimiento mas profundo. Citando a Castrillon et al. (2020) plantea que “la
metacognicion es sustancial en la institucion educativa ya que propicia una ensenanza profunda,
fomenta la independencia en los alumnos y les facilita el progreso en las destrezas, con la finalidad
de educarse” (p.210). Por lo tanto, es importante que el educador aplique estas herramientas
para que el estudiante pueda reflexionar sobre el propio pensamiento y aprendizaje, asi también
que logre identificar cuales son sus objetivos en la educacion y, sobre todo, conozca cual es el
progreso que va obteniendo; esto les permitird avanzar en su propio ritmo y abordar los desafios
de manera independiente.

Con base en Gomez y Marin (2018) se indicé que “el progreso de las destrezas metacognitivas
durante los ultimos afios ha tomado mucha relevancia en los docentes y las instituciones
educativas, dado que favorecen considerablemente los procesos de comprension lectora
facilitando de esta manera el aprendizaje significativo” (p.54). De acuerdo con esto, la
metacognicion es fundamental para la comprension lectora, ya que permite a los estudiantes
comprender lo que estan leyendo, por qué es importante y como pueden hacerlo de manera
efectiva, a fin de adaptar nuevas fases de pensamiento y conocimiento a las necesidades de la
tarea.

Por otro lado, la comprension lectora no solo se trata de entender un texto de forma superficial,
sino también que los estudiantes puedan establecer las tres etapas que son esenciales dentro
de esta actividad como lo es: la pre — lectura, lectura y la post — lectura, de igual manera que
alcancen los tres niveles de la lectura, ya que muchos se quedan en el nivel literal que es el mas
sencillo. Sin embargo, a través de las estrategias metacognitivas se lograréa los siguientes niveles
que son el inferencial y el critico.

1.6 Empleo de la estrategia metacognitiva “lectura con propdsito” para fomentar la
lectura comprensiva

La preparacién en la lectura es una actividad fundamental que el docente debe enfatizar para

el desarrollo del lenguaje, concentracion y atencion, pues la lectura ademas de mejorar la
comprensién oral y escrita en los estudiantes los encamina a analizar, reflexionar, sintetizar de
forma critica y a plantearse un propésito de lectura para estructurar sus pensamientos y desarrollar
la capacidad de generar ideas complejas.

Fonseca et al. (2018) senalaron que “la lectura con propésito se constituye como una estrategia
metacognitiva que permite alcanzar el proceso de comprension, mediante un estudio preliminar

en el acercamiento entre el leyente y texto, para crear perspectivas acerca del libro” (p.60). De
esta manera, la lectura con propdésito al ser un proceso reflexivo y de analisis, implica aspectos
como plantearse un objetivo antes de comenzar a leer, obtener informacion mas relevante del texto
y efectuar tres etapas que les permitira construir y entender el significado, como la pre-lectura,
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lectura y pos-lectura. Asimismo, es importante que el estudiante pueda relacionar saberes previos
con lo que lee, para crear un aprendizaje mas profundo y significativo.

Metodologia
2.1 Tipo de Investigacién

La busqueda que se realiz6 en el estudio fue de indole documental y de campo, puesto que
se utilizaron datos de fuentes primarias y secundarias que ayudaron a recolectar informacion
mediante expedientes y la interaccion de manera directa con los involucrados, facilitando la
obtencion de una realidad mas completa de las variables a investigar.

Su enfoque fue cualitativo, siendo el proceso en el cual los investigadores consiguen datos mas
enfocados en la opinidon del uso de lectura con propésito para aumentar la comprensién lectora en
los educandos, es asi como se demuestra una concordancia entre estos factores, con la intencién
de comprender a fondo el impacto positivo de esta.

2.2 Método

El método de estudio en este disefio fue deductivo, Prieto (2017) planted que un método
deductivo se fundamenta en una teoria especifica hasta identificar un hecho en particular. Este
procedimiento utiliza el razonamiento para extraer inferencias que intentaran demostrar la validez
de los principios ya establecidos. Es decir, parte de verdades universales permitiendo establecer
caracteristicas primordiales, antecedentes relevantes y evaluando resultados favorables para la
investigacion, llegando a conclusiones especificas basadas en la légica para aprobar las premisas
senaladas.

2.3 Técnica e Instrumento

Al ser una investigacion de analisis documental, se exploré diferentes documentos y opiniones
aptos para el alcance del objeto de estudio; los datos se obtuvieron de investigaciones
precedentes para sustentar nuestras variables. La técnica utilizada es la encuesta, considerada
para conseguir referencias con relacion a nuestro tema de investigacion. El instrumento utilizado
fue un cuestionario que se bas6 en un conjunto de preguntas nominales, ordinales y agrupadas
que estan estrechamente relacionadas a nuestro tema de investigacion.

Asi mismo, evidenciamos la indagacién de fuentes secundarias como encuestas, boletines y
bases de datos relacionados con el tema de investigacion, misma que favorecera el analisis
de la informacién recolectada desde fuentes como tesis de grado y relevantes investigaciones
cientificas, encaminando a una redaccion descriptiva sobre la informacién obtenida.
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2.4 Analisis de confiablidad
2.4.1 Alpha de Cronbach

Cronbach es una escala de aprobacion de mayor al 70% de éxito de la investigacion seria
aprobada, y menos a este numero significa que la investigacion no tendria efectividad en su
aplicacion.

Para conocer el nivel de efectividad de la encuesta aplicada al tamafo de muestra seleccionada de
37 docentes, se logrd obtener el siguiente porcentaje de efectividad que corrobora la aceptacion de
dicho proyecto de investigacion.

2.4.2 Chi cuadrado

Segun Lastre et al. (2019) sefialaron que “el método del Chi Cuadrado analiza la vinculacién
entre las variables cualitativas, sin embargo, no indica el valor o la forma de correspondencia;
porque, no sefala el tanto por ciento de relevancia de una variable en relacion con la otra” (p.25).
De acuerdo con lo mencionado, este modelo estadistico permitira en la investigacion determinar
la dependencia que tienen las estrategias metacognitivas con destino a desarrollar la lectura
comprensiva, a pesar de que no arroja un porcentaje claro de la influencia entre las dos variables.

Resultados

La lectura comprensiva es un problema latente en la instruccién pedagogica que provoca en los
educandos inconvenientes al momento de escribir o leer. Es por ello que dentro del procedimiento
de ensefianza-aprendizaje es preciso que los educandos alcancen las destrezas basicas en el
area de Lenguaje, es asi que, segun los datos recopilados de la encuesta realizada se mencionan
los siguientes:

Tabla 1

Estadisticas de Fiabilidad.

Alfa de Cronbach N de elementos
,890 20

Como se ve en la Tabla 1, se encontrd una alta confiabilidad debido a que se obtuvo un coeficiente
del 89% de fiabilidad en la informacién recolectada.
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Tabla 2
Pregunta 1
¢Cual es su género?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
1. Masculino 9 24,3 24,3 24,3
Valido 2. Femenino 28 75,7 75,7 100,0
TOTAL 37 100,0 100,0
Figura 1
Pregunta 1

éCual es su género?
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Masculino Femenino

Como se muestra en la Tabla 2y se resume en la Figura 1, el 75,7% (28 docentes) son de género
femenino, el 24,3% (9 docentes) son de género masculino dentro del establecimiento educativo.

Conforme a la tabla de frecuencia y el grafico estadistico, se determin6 que, de los docentes
encuestados, la gran mayoria son docentes mujeres dentro de la institucién educativa.
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Tabla 3

Pregunta 6

¢ Cual considera que es el rango etario mas desafiante del estudiante en los procesos de comprension

lectora?
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
1.9 a 10 anos 19 51,4 51,4 51,4
2. 11 a 12 anos 5 13,5 13,5 64,9
Valido 3.13 a 14 afios 8 21,6 21,6 86,5
4. mas de 14
afios 5 135 13,5 100,0
TOTAL 37 100,0 100,0
Figura 2
Pregunta 6

¢Cual considera que es el rango etario mas desafiante del
estudiante en los procesos de comprension lectora?
60

50
40
30

20

) I I
0
1.9a 10 afios 2.11 a 12 afios 3.13 a 14 afios 4. mas de 14 afios

En relacion con las respuestas obtenidas, el 51,4% (19 docentes) consideraron que el rango etario
mas desafiante del estudiante dentro del procedimiento de lectura es de 9 a 10 afos, el 21,6% (8
docentes) creen que es de 13 a 14 anos, el 13,5% (5 docentes) estiman que va desde los 11 a 12
anos, finalmente otro 13,5% (5 docentes) consideran que mas de 14 afnos.

De acuerdo con la tabla de frecuencia (Tabla 3) y el grafico estadistico (Figura 2), se determina
que el rango etario mas desafiante del estudiante dentro de los procesos de comprension lectora
es de 9 a 10 anos. Asi, se evidencia que en este rango etario, los nifios desarrollan la capacidad
de pensar de forma abstracta, lo que les permite comprender ideas y conceptos complejos. Sin
embargo, este proceso puede ser desafiante, ya que demanda una permuta en la manera de
recapacitar y procesar informacion.
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Tabla 4

Pregunta 12

¢Considera usted que la exposicion temprana a los libros y a la lectura en general es esencial para el
desarrollo del vocabulario de los nifios?

Frecuencia Porcentaje Porcentaje vélido Porcentaje
acumulado
3. Neutro 1 2,7 2,7 2,7
4. Parcialmente 5 135 135 16,2
Valido de acuerdo
5. De acuerdo 31 83,8 83,8 100,0
TOTAL 37 100,0 100,0

Figura 3

Pregunta 12

éConsidera usted que la exposicion temprana a los libros y a la
lectura en general es esencial para el desarrollo del vocabulario de
los ninos?
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En desacuerdo

Los resultados obtenidos, resumidos en la Tabla 4y Figura 3, mostraron que el 83,78 % % (31
docentes) estan de acuerdo en que encaminar a los educandos desde temprana edad a la lectura,
es esencial para desarrollar su vocabulario; el 13,51 % (5 docentes) estan parcialmente de
acuerdo; el 2,70 % (1 docente) esta en posicidn neutra con lo mencionado.

En ese sentido, los docentes consideraron crucial que los estudiantes adquieran un vocabulario
amplio en la lectura para su éxito académico y personal, permitiéndoles comprender mejor lo que
leen, ya que un amplio conocimiento de palabras les ayuda a comprender el significado de las
oraciones y los parrafos.

Conclusiones

Conforme a los analisis de resultados, se puede mencionar que al emplear las estrategias
metacognitivas fortalecen el desarrollo comprensivo del lector favoreciendo asi la ensefianza-
aprendizaje. Debido a que cada una de las etapas que contiene la estrategia permite al estudiante
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adquirir las destrezas basicas del area de Lengua y literatura, y sobre todo permite establecer

un entorno ludico en el cual el educando se convierte en un ente activo y participativo porque la
educacion se basara en el autoaprendizaje que hoy en dia permite a los estudiantes conocer sobre
su propio conocimiento con la finalidad de evitar la educacién tradicionalista.

Por otra parte, en cuanto a la base de datos, se han obtenido resultados 6ptimos que permiten
observar las correlaciones que existen entre la lectura, las personas que mas emplean recursos
digitales o impresos, el interés sobre los libros de lectura y también el tiempo que se dedica para
leer; esto permite conocer la preferencia que tienen las distintas personas. Es por ello que, a
través de los resultados se puede deducir que las mujeres emplean mas tiempo en la lectura, lo
que facilita la adquisicion de conocimientos y mayor comprension de textos literarios. Ademas,
aumenta la motivacion por elegir diferentes tematicas al momento de leer y asi incentivar la
participacion en actividades que fomenten un pensamiento critico y mejorar la fluidez lectora.
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RESUMEN

La educacion es un proceso que favorece el desarrollo intelectual y emocional de todas las personas.
Con el pasar de los afios, se han presentado varias modificaciones tanto en el curriculo educativo
como en las estrategias metodologicas y recursos que el docente debe utilizar dentro del aula de
clases. A través de observaciones aulicas, realizadas a lo largo de las practicas preprofesionales, se
identificaron problemas importantes en el aula que han afectado de manera considerable el proceso
de ensefianza y aprendizaje en el area de Lengua y Literatura. A partir de esto, la investigacidon

tuvo como objetivo el optimizar la creatividad a través del juego de roles en nifios de segunda
infancia de la escuela "Tarquino Idrobo™. El estudio presenté un enfoque mixto de nivel explicativo

y uso6 el modelo estadistico Chi cuadrado. La finalidad fue obtener resultados para establecer una
relacion entre las variables. Se realizd un andlisis entre los datos estadisticos y la interpretacion de
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resultados, donde se observo que la significacion asintotica (bilateral) fue de 0. 008 < 0.05, es decir,
las variables estuvieron altamente correlacionadas.

PALABRAS CLAVE: Creatividad, habilidades linguisticas, estrategia, juego, ludica

ABSTRACT

Education is a process that favors the intellectual and emotional development of all people. Over
the years, several modifications have been presented both in the educational curriculum and in the
methodological strategies and resources that the teacher must use within the classroom. Through
classroom observations, carried out throughout the pre-professional practices, important problems
were identified in the classroom that have considerably affected the teaching and learning process
in the area of Language and Literature. From this, the research aimed to optimize creativity through
role-playing in second childhood children from the “Tarquino Idrobo” school. The study presented a
mixed explanatory level approach and used the Chi square statistical model. The purpose was to
obtain results to establish a relationship between the variables. An analysis was carried out between
the statistical data and the interpretation of results, where it was observed that the asymptotic
significance (bilateral) was 0.008 < 0.05, that is, the variables were highly correlated.

KEYWORDS: Creativity, linguistic skills, strategy, game, playfulness
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Introduccion

La educacion a nivel mundial fue afectada por la pandemia del COVID 19 y, pese a que han
transcurrido casi 5 anos de aquel suceso, aun se pueden observar las grandes consecuencias
negativas sobre el desarrollo del aprendizaje de los alumnos. De acuerdo con el informe de

la UNICEF (2022) “desde inicios de 2020 los hogares con nifios, nifias y adolescentes se han
visto impactados por los efectos derivados de la pandemia por COVID-19, afectando distintas
dimensiones de su bienestar y el ejercicio pleno de sus derechos” (p. 14). Por ende, cabe resaltar
que este acontecimiento afectd considerablemente a la mayoria de las familias a nivel global y
sobre todo a la educacion de los nifios, nifias y adolescentes de todos los paises.

Los estudiantes han atravesado diversas problematicas, especialmente en el area de Lengua

y Literatura. Para identificarlo, se obtuvo una aproximacién directa en instituciones educativas

que permitié comprobar que existe un deficiente desarrollo de la creatividad, lo cual impide la
ampliacion de dominio y coherencia en el desarrollo de habilidades comunicativas. De esta
manera, resulta necesario que el docente trabaje con la estrategia juego de roles, ya que permite
desarrollar la imaginacion del alumnado, creando nuevos escenarios, ideas, pensamientos y
habilidades creativas, siendo asi una parte esencial para el aprendizaje y el pensamiento critico en
los estudiantes.

Polo et al.2019 manifestaron que “los estudiantes se divierten y a su vez desarrollan nuevos
pensamientos, ven la vida desde diferentes puntos de vista e incluso mejoran su aptitud y
comportamiento en el desarrollo de las actividades de la vida diaria” (p. 875). De acuerdo a lo
mencionado, el juego de roles se concibe como una estrategia innovadora que el docente puede
aplicar en el aula de clases para mejorar las habilidades y destrezas tanto cognitivas como
comunicativas.

No obstante, en el informe de las pruebas Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (2018) se
establecio que el 85% de los nifios presentaron timidez y desconfianza al momento de hablar
oralmente. Asi mismo, presentaron gestos poco afectuosos al hablar, responder a preguntas
irrelevantes y no plantearon sus ideas de forma adecuada. Por ello, al aplicar estrategias como
el juego de roles ayuda a los educandos a desarrollar habilidades comunicativas, explorar su
imaginacion a través de la creatividad generando la estimulacion de nuevas ideas y experiencias.

Alo largo de los afios, la educacion dentro del pais ha presentado varias modificaciones, tanto en
el curriculo nacional de educacion como en la infraestructura de las instituciones educativas y las
estrategias que los docentes deben utilizar para que los alumnos adquieran un aprendizaje mas
significativo y 6ptimo. Para lo cual, el grupo investigativo sugirié una estrategia que mejoraria el
proceso de aprendizaje y de habilidades linguisticas.

1.1 Juego de Roles

El juego de roles es una actividad de entretenimiento que consiste en que las personas
puedan realizarlo de manera activa para conseguir un objetivo en el contexto en el que se
encuentran. Marquez (2020) sefalé que “el juego para el nifio es de vital importancia, desarrolla
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sus capacidades emocionales, su motricidad y habilidades para enriquecer su competencia
cognoscitiva, ayuda a ser sociable al nino, a compartir y a demostrar el respeto por las reglas del
juego” (p.28). Asi, esta actividad es muy importante aplicarla con los nifos ya que puede mejorar
sus habilidades cognitivas, fisicas e incrementar su comportamiento social.

Desde el punto de vista de Polo et al. (2019):

El juego de roles es una estrategia que se ha venido utilizando como estrategia pedagdégica
para el fortalecimiento de la convivencia y el desarrollo de los estudiantes debido a que busca
que los estudiantes asuman y representen roles en el contexto de situaciones reales o realistas
propias del mundo académico o profesional. (p. 870)

Por consiguiente, se establecioé que el juego de roles ha sido una estrategia dptima que se deberia
aplicar dentro del aula de clases con la finalidad de mejorar la interaccion entre estudiantes y a su
vez mejoren la comprensidn de la realidad en la que se encuentran.

Es asi que el juego de roles es una estrategia educativa que fomenta el aprendizaje activo y
colaborativo entre los alumnos y el docente. La finalidad de esta estrategia es desarrollar las
diversas habilidades lingtiisticas, cognitivas y que puedan dar solucion a problemas de la vida
cotidiana por medio de la toma de decisiones, la empatia y la colaboracion.

Entre sus principales beneficios, el juego de roles mejora y desarrolla el proceso de aprendizaje
dentro del aula de clases. También permite generar habilidades que conllevan procesos de
comunicacioén, lectura y escritura; se exploran los problemas de la vida real para posteriormente
comprenderlos y buscar una solucion adecuada al contexto; incrementa la relacién y colaboraciéon
entre los alumnos y el docente. En general, es una estrategia que podria favorecer a la practica y
adquirir un aprendizaje mas significativo.

Cabe mencionar que para lograr una educacion de calidad es importante que toda la comunidad
educativa participe de manera activa. Siguiendo la opinion de Polo et al. (2019):

La disponibilidad de herramientas por parte de la institucién y el correcto uso, control y manejo
de estas, forman parte de la adecuada formacién. El proceso de ensefanza-aprendizaje y
convivencia va muy de la mano y se ve influenciado por la estrategia que usa tanto la escuela
como el docente en el desarrollo y formacion del estudiante. (p. 870)

Por lo cual, es esencial que para adquirir un proceso de ensefianza y aprendizaje optimo no

solo se trata del rol que ejerce los docentes en el aula de clase, sino que deben trabajar toda la
comunidad educativa de manera colaborativa para que los alumnos puedan adquirir un aprendizaje
ideal.

1.2. La creatividad

Las actividades creativas permiten a las personas expresarse, crear ideas, opiniones y ser mas
innovadores, pues como sefalan Gonzales Matta et al. 2022:
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Definitivamente, es muy importante que los ambientes de aprendizajes de los menores sean
espacios para fomentar el pensamiento creativo, bien sea a través de diversos dominios, que
no se limita solo a lo artistico, sino que se abre a todos los dominios de la vida. (p. 1506)

Realizar las actividades creativas es de suma importancia sobre todo en los primeros afos de vida
de las personas, ya que este le permite aprender e incentiva las resoluciones de problemas de
manera innovadora y adecuada. Entonces la pregunta es ¢ Puede el juego de roles desarrollar la
creatividad? y ;Como podemos relacionarlo con el mejoramiento de la lectura y escritura? Para
responder a estas preguntas, se debe entender el concepto de creatividad. A juicio de Zambrano
(2022) “La creatividad como parte de los procesos del pensamiento, es la capacidad de la persona
de crear cosas o0 ideas nuevas” (94). Por ende, la creatividad es una habilidad que posee el ser
humano, sin embargo, no todos lo desarrollan de manera espontanea ni activa, ya que en muchos
casos tienden hacer monétonos y regirse por cuestionen limitantes.

De igual manera Gonzales Matta et al. (2022) consideraron que:

El aprendizaje y la creatividad desarrollan un trabajo cooperativo que favorece en la formacion
de la personalidad de las personas en sus primeros anos de vida, y en el pasar del tiempo se
amplia a la toma de decisiones, capacidad de resolver problemas y autoestima, todo ello incide
en el ser humano. (1505)

La creatividad es la capacidad que tiene una persona para generar nuevas y diferentes ideas
con relacion a un tiempo y una situacion especifica. Su finalidad es que la persona resuelva los
problemas de manera idénea y que adquiera experiencia.

En la actualidad, se producen muchos cambios en diferentes d&mbitos, siendo la educacion uno
de los méas importantes; por ello, se considera oportuno buscar y sugerir nuevos productos que
favorezcan el desarrollo del proceso ensenanza-aprendizaje.

Es importante desarrollar un pensamiento creativo, sobre todo dentro del &mbito educativo, pues
como expresa Zambrano (2022):

El pensamiento creativo le permite desarrollar nuevas ideas y conceptos. Permite que

las personas sean innovadoras y busquen diferentes formas de resolver las dificultades.
Logra satisfacer necesidades, obteniendo como resultado un producto original. Fomentar el
pensamiento creativo en los estudiantes desde el inicio hasta la finalizacion de la educacion
basica significa crear seres mas autbnomos, resilientes, originales, flexibles, con iniciativa,
seguridad y liderazgo. (p.100)

Segun lo expuesto, los estudiantes deben desarrollar un pensamiento creativo desde los primeros
afnos escolares, ya que esto les permitira adquirir nuevos aprendizajes y experiencias que
fomenten la participacion e interaccion social y emocional.
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Entonces es vital la optimizacidn de la creatividad infantil y el perfeccionamiento de la escritura
creativa, pues ambos se fundamentan en un enfoque tedrico que incorpora tanto las teorias del
desarrollo cognitivo como los modelos pedagogicos innovadores.

Sin embargo, se puede enfocar un poco mas profundo al hablar del aporte que se genera al
trabajar la estrategia del juego de roles con la escritura creativa. Montilla (2020) ha sefialado que
“la ensenanza de la escritura creativa aporta a la educacion literaria, estética, intelectual, subjetiva,
intra e interpersonal. Esto permite el desarrollo de capacidades y habilidades que aportan al
perfeccionamiento de las competencias comunicativas y textuales” (p.83).

Segun lo aludido, la ensefanza creativa debe darse desde un enfoque mas flexible, creativo e
innovador que conlleve el desarrollo de las habilidades cognitivas y linguisticas. Por ello, debe
brindarse dentro de un entorno creativo adecuado a las necesidades, pues en educacion se refiere
a un contexto o espacio disenado para fomentar la creatividad, la innovacion y el pensamiento en
el proceso de aprendizaje con la finalidad de brindar oportunidades a los alumnos para explorar,
experimentar y expresarse de maneras diversas.

Otro punto claro que se debe tener en cuenta es la imaginaciéon. En palabras de Gonzalez Moreno
et al. (2022):

La imaginacion es una formacion psicoldgica necesaria en la nifiez que permite usar diversos
signos en la actividad para establecer una nueva funcioén del objeto y posteriormente
reconocerlo en otra. Esto da la posibilidad de utilizar los signos como medios de organizacion
externa e interna de la actividad propia. (p.3)

La imaginacion es la facultad humana de formar representaciones mentales de cosas no
disponibles a través de los sentidos permitiendo crear, visualizar o concebir experiencias, ideas,
imagenes o situaciones que no se presenten en la realidad inmediata.

Segun las fuentes consultadas, se pudo sefalar que la estrategia de juegos de roles tiene una
gran apertura para el desarrollo de la escritura y lectura creativa. Por medio de la realizacion de
actividades, la estrategia permite el desarrollo del pensamiento creativo de los alumnos sobre
todo porque optimiza la interaccion y colaboracion dentro del aula de clases. El docente cumple
el rol de ser un guia y por ende los alumnos son quienes deben tener la capacidad de realizar las
actividades de acuerdo a lo indicado y dentro de un tiempo establecido.

Metodologia
2.1 Enfoque de la investigacion

El tipo de investigacién fue mixto, es decir, cuali-cuantitativo pues como sostiene Ortega (2018)
“la investigacidn mixta no tiene como meta remplazar a la investigacién cuantitativa ni a la
investigacion cualitativa, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagacion combinandolas
y tratando de minimizar sus debilidades potenciales” (p. 19). El enfoque seleccionado para la
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investigacion permitid obtener una relacion de datos que fueron analizados segun las necesidades
del estudio con el fin de demostrar que existen factores tantos cualitativos y cuantitativos.

2.2 Tipo de investigacion

La investigacidn fue aplicada, ya que como menciona Plaza et al. (2020) “este tipo de investigacion
sirve para dar solucion a problemas practicos o concretos con los que el profesional debe afrontar
en sus actividades diarias” (p. 68). Asi, se pretendid resolver el problema detectado basandose en
la informacidn obtenida mediante la ejecucién practicas.

Por otro lado, el nivel del estudio fue explicativo. Plaza et al. (2020) explicaron que:

La investigacion explicativa o analitica se refiere a aquella que trata de analizar y/o explicar

las causas de los efectos estudiados, es decir, no solo describe la situacién, fenébmeno,
caracteristicas, relacion entre causa y efecto, etc., tal como hace la investigacion descriptiva, sino
que analiza y/o explica el porqué de los asuntos investigados o de las asociaciones entre ellos.
(pp- 75-76)

Dentro de la investigacion planteada, se considerd este nivel de mayor profundidad puesto que el
investigador no solo observo y describié caracteristicas, sino que identifico las relaciones causa y
efecto de las variables para comprenderlos y explicarlos de manera detallada y clara.

2.3 Técnica e Instrumento

Para esta investigacion, se ha seleccionado como técnica de fuente primaria la encuesta, muy
utilizada en las investigaciones cuantitativas. De forma complementaria, su instrumento fue

el cuestionario, que consistidé en preparar una serie de preguntas con el propésito de tener
informacion especifica del objeto de estudio en un tiempo determinado para obtener datos
objetivos y estadisticos.

También se tom6 como técnica cualitativa la observacion, ya que en la mayoria de los casos

para determinar el problema se realiz6 a través de las practicas permitiendo identificar y buscar
una solucion. Por otro lado, se han seleccionado fuentes secundarias (bases de datos) de otras
investigaciones que permitieron la obtencidén de informacién relevante que podria aportar y brindar
un panorama mas amplio a la investigacion.

2.4 Modelo estadistico
2.4.1 Chi cuadrado

Como senalaron Mendivelso y Rodriguez (2018): “La prueba ji-cuadrado (X2) de Pearson es
una de las técnicas estadisticas mas usadas en la evaluacién de datos de conteo o frecuencias,
principalmente en los analisis de tablas de contingencia (r x ¢) donde se resumen datos
categdricos” (p. 92). Es asi como es considerada una prueba estadistica muy utilizada que
consiste en determinar si hay una relacion aceptable y coherente entre dos variables.

,Universidad | REVISTA U-Mores
Israel | Si4;0-EcuAboR




REVISTA U-MORES - VOL.3 NUM. 3 - NOVIEMBRE - FEBRERO - 2024

Este método estadistico se selecciond con el objetivo de adquirir datos reales y relevantes que
permitieron determinar la relacién que podria existir entre la variable dependiente e independiente
que se especificd dentro de la investigacion para establecer si la misma fue proporcional y factible.

Resultados

A continuacion, se explicaron los resultados segun la interpretacion de las hipétesis de relacion de
cada caso:

Primer analisis de relacion entre el lenguaje de los cuentos que leen o crean los estudiantes en
clases y la cantidad de libros que mejorarian el desempenfo escolar.

Ho: No existe una relacion entre el lenguaje de los cuentos que leen o crean los estudiantes en
clases y la cantidad de libros que mejorarian el desempenfo escolar.

Ha: Existe una relacion entre el lenguaje de los cuentos que leen o crean los estudiantes en clases
y la cantidad de libros que mejorarian el desempefo escolar.

Tabla 1

Prueba de Chi-cuadrado Primer Analisis.

Significacién asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 50,536 16 0,000

Valor df

Nota: Prueba de chi-cuadrado con programa IBM SPSS estatistics 25.

En la Tabla 1 se establecid la relacidn entre el lenguaje de los cuentos que leen o crean los
estudiantes en clases y la cantidad de libros que mejorarian el desempefio escolar. En la

prueba de chi-cuadrado, se observd que la significacion asintética (bilateral) es de 0.000 < 0.05
indicandonos que se aprueba Ha: Existe una relacidén entre el lenguaje de los cuentos que leen o
crean los estudiantes en clases y la cantidad de libros que mejorarian el desempefo escolar. Por
otro lado, se rechaz6 Ho: No existe una relacidén entre el lenguaje de los cuentos que leen o crean
los estudiantes en clases y la cantidad de libros que mejorarian el desempefio escolar.

A continuacion, se desarroll6 un segundo andlisis de relacidén entre la implementacioén de juegos
para el desarrollo de la creatividad y el aumento de la participacion en clases.

Ho: No existe una relacion entre la implementacion de juegos para el desarrollo de la creatividad y
el aumento de la participacidon en clases.

Ha: Existe una relacién entre la implementacion de juegos para el desarrollo de la creatividad y el
aumento de la participacion en clases
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Tabla 2

Prueba de Chi-cuadrado Segundo Analisis.

Significacion asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 9.551 2 0,008

Valor df

Nota: Prueba de chi-cuadrado con programa IBM SPSS estatistics 25.

Segun la Tabla 2, donde se observa la relacién entre implementacion de juegos para el desarrollo
de la creatividad y el aumento de la participacion en clases, la prueba de chi-cuadrado mostré una
significaciéon asintética (bilateral) de 0. 008 < 0.05 indicandonos que Ho se rechaza pues no existe
una relacion entre la implementaciéon de juegos para el desarrollo de la creatividad y el aumento de
la participacion en clases. Al contrario, se aprueba Ha: Existe una relacion entre la implementaciéon
de juegos para el desarrollo de la creatividad y el aumento de la participacion en clases.

El tercer andlisis de relacién fue entre las variables mantener un orden antes de leer/escribir y el
aumento de la creatividad con la participacion en clases.

Ho: No existe una relacion entre considerar que se debe mantener un orden antes de leer o
escribir y el aumento de la creatividad con la participacion en clases.

Ha: Existe una relacidén entre considerar que se debe mantener un orden antes de leer o escribir y
el aumento de la creatividad con la participacidon en clases.

Tabla 3

Prueba de Chi-cuadrado Tercer Analisis.

Significacion asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 52,836 2 0,000

Valor df

Nota: Prueba de chi-cuadrado con programa IBM SPSS estatistics 25.

En la Tabla 3 de prueba de chi-cuadrado, se observd que la significacion asintética (bilateral) es de
0.000 < 0.05. De esta forma, se rechaz6 Ho pues no existe una relacion entre considerar que se
debe mantener un orden antes de leer o escribir y el aumento de la creatividad con la participacion
en clases. Sin embargo, se aprob6 Ha: Existe una relacion entre considerar que se debe mantener
un orden antes de leer o escribir y el aumento de la creatividad con la participacion en clases.

El cuarto analisis de relacion fue entre considerar el orden que tiene una lectura o escritura y los
ambientes lectores que mas motivan a los estudiantes a realizar sus propias creaciones lectoras.

Ho: No existe una relacion entre considerar el orden que tiene una lectura o escritura y los
ambientes lectores que mas motivan a los estudiantes a realizar sus propias creaciones lectoras.
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Ha: Existe una relacidén entre considerar el orden que tiene una lectura o escritura y los ambientes
lectores que mas motivan a los estudiantes a realizar sus propias creaciones lectoras.

Tabla 4

Prueba de Chi-cuadrado Cuarto Analisis.

Significacion asintética
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 12, 351 6 0,055

Valor df

Nota: Prueba de chi-cuadrado con programa IBM SPSS estatistics 25.

Segun la Tabla 4 de prueba de chi-cuadrado, se observd que la significacion asintética (bilateral)
es de 0.05 = 0.05. De esta forma, se rechazo la Ho: No existe una relacion entre considerar el
orden que tiene una lectura o escritura y los ambientes lectores que mas motivan a los estudiantes
a realizar sus propias creaciones lectoras mientras que se acept6 la Ha: Existe una relacion entre
considerar el orden que tiene una lectura o escritura y los ambientes lectores que mas motivan a
los estudiantes a realizar sus propias creaciones lectoras.

Conclusiones

Se puede concluir que después de conocer el criterio de 51 personas y haber encuestado
preferencias sobre como, donde, con qué frecuencia leen, escriben y dejan volar su imaginacion
afianzando la creatividad, si se sienten cdmodos o0 no en el aula de clase y con qué frecuencia
existe una participacion docente-estudiante con su respectiva comunicacion. Al realizar las
debidas pruebas para analizar si estas variables estan relacionadas se determinaron las siguientes
conclusiones.

Las pruebas de chi cuadrado mostraron que si existe relacion entre el lenguaje de los cuentos

que leen o escriben aumentando o disminuyendo el desempefo escolar, Ademas, se concluyd

que existié una relacion entre la implementacion de juegos para el desarrollo de la creatividad y el
aumento de la participacidén en clase, que el orden antes de leer o escribir aumente la creatividad y
que finalmente debe considerar los ambientes lectores para incrementar el nivel de motivacion en
los estudiantes por la escritura.

Por estas razones, proponer el juego de roles en la segunda infancia para fomentar la creatividad
y habilidades linguisticas es 6ptimo en el aula de clase ya que cada una de sus caracteristicas
principales, pasos y procesos, potencian la creatividad en los estudiantes y respaldan el proceso
de ensenanza aprendizaje incrementado el desempeno escolar.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion cualitativa tuvo como objetivo proponer la WebQuest como
apoyo para la formacién docente enfocado en los 7918 estudiantes que presentan Trastorno de
Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH) de Instituciones Publicas del Ecuador. Ademas, se
indago la deficiente formacion e intervencidn docente y las caracteristicas que impidieron que
se ejecute de manera adecuada la educacion de calidad para educandos con TDAH a través de
un tipo de investigacidon descriptiva, que intervino de manera eficiente en la atencion y creacién
de planificaciones adaptadas a las necesidades educativas de cada estudiante, centrandose en
las metodologias mas idoneas utilizadas. De esta manera, conforme a los resultados obtenidos
de la presente investigacion, se concluyé que los educadores no se encuentran formandose de
manera adecuada para atender a sus estudiantes con TDAH, por lo cual, deberian hacer uso de
la herramienta digital WebQuest. Con el fin de que los docentes se motiven a obtener informacion
adecuada para poder dar solucién a estas falencias. Gracias a los datos obtenidos, la propuesta
de solucién permite que los educadores estén aptos y sepan manejar todos los contextos ante
estudiantes con TDAH sobre los procesos de mantener una educaciéon de calidad..

PALABRAS CLAVE: Formacion docente, WebQuest, Trastorno de Déficit de Atencion e
Hiperactividad, Adaptaciones curriculares, Estrategias metodologicas

ABSTRACT

The objective of this qualitative research was to propose WebQuest as a support for teacher training
focused on 7918 students with Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD) in public institutions
in Ecuador, In addition, the deficient teacher training and intervention and the characteristics that
prevented the adequate execution of quality education for students with ADHD were investigated
through a descriptive type of research, which intervened efficiently in the attention and creation of
plans adapted to the educational needs of each student, focusing on the most suitable methodologies
used. Thus, according to the results obtained from this research, it was possible to conclude that
educators are not training adequately to attend their students with ADHD, so they should make use
of the digital tool WebQuest, in order to motivate teachers to obtain adequate information to solve
these deficiencies. Thanks to the data obtained, the proposed solution allows educators to be able
to handle all the contexts before students with ADHD about the processes of maintaining a quality
education.

KEYWORDS: Teacher training, WebQuest, Attention Deficit Hyperactivity Disorder, Curricular
adaptations, Methodological strategies
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Introduccion

La educacion de calidad representa un trayecto complejo, colmado de desafios y oportunidades,
en el que el docente debe ejercer un juicio critico para tomar las decisiones mas idéneas que
promuevan el bienestar y desarrollo integral de los educandos. El Ministerio de Educacién, como
principal organismo rector en el ambito educativo en Ecuador, tiene como objetivo primordial
alcanzar una ensefianza de excelencia. No obstante, enfrenta la persistente barrera de garantizar
plenamente la inclusién de estudiantes con Necesidades Educativas Especificas (NEE), lo que
limita elacceso equitativo.

En la Ley Organica de Educacion Intercultural (2011) en el capitulo sexto sobre lasnecesidades
educativas especificas en el articulo 47.1 asegura que:

La Educacién para las personas con discapacidad. Se estableceran politicas, planes,
programas y otros mecanismos destinados a garantizar la inclusion de estudiantes que por sus
caracteristicas biopsicosociales enfrentan barreras en el acceso al aprendizaje, participacion,
permanencia, promocidn y culminacion en todos los niveles del Sistema Nacional de Educacién.

(p.45)

En este contexto, se entiende que la educacién debe proporcionarse en un entorno quegarantice
calidad y calidez para todos los actores del Sistema Educativo, sin discriminacion alguna,
asegurando el acceso continuo a aprendizajes y conocimientos adecuados para su desarrollo
formativo. No obstante, en esta realidad se evidencia unaatencidn insuficiente hacia los estudiantes
que presentan Trastorno por Déficit de Atencidn e Hiperactividad (TDAH).

El TDAH es un trastorno del neurodesarrollo que afecta a la capacidad de atencion y control de
los y las estudiantes, que segun la Asociacidon Americana de psiquiatria en su Manuel Diagnostico
y Estadistico de los Trastorno Mentales (2014) sugieren que “el TDAH ocurre en la mayoria de las
culturas en aproximadamente el 5 % de los nifios y el 2,5 % de los adultos” (p.111). Este trastorno
se manifiesta en un gran porcentaje de lapoblacion; por lo tanto, se debe atender y precautelar a
sus necesidades especificas.

En el Ecuador, se menciona que 7918 estudiantes de las Instituciones Publicas presentan TDAH
e incluso datos psicologicos especifican que dentro de un grupo de 120 educandos al menos 2 a

3 lo padecen (Rosero, 2017). De este modo, el Trastorno por Déficit de Atencién e Hiperactividad
(TDAH) es una realidad presente en las aulas de Ecuador.

Aunque investigaciones previas han presentado datos contundentes, en la actualidad se carece de
estadisticas actualizadas que permitan identificar con precision a los estudiantes que presentan
este trastorno dentro del Sistema Nacional de Educacion para el periodo académico 2023-2024.
En la ciudad de Quito, esta carencia impide evidenciar diagnésticos especificos de TDAH, lo

que genera un limitado interés en la capacitacion y formacion docente especializada que se ha
desarrollado en el pais a lo largo de los afios, repercutiendo negativamente en la percepcion del
sistema educativo.

107
Israel | SuroEcusnor




REVISTA U-MORES - VOL.3 NUM. 3 - NOVIEMBRE - FEBRERO - 2024

Por lo tanto, la presente investigacion se centra en la deficiente formacion docente para atender
a las y los estudiantes que presentan TDAH, por lo que es importante resaltar que la formacion
pedagogica es:

“Uno de los aspectos mas influyentes en la educacion y por lo tanto en los resultados de los
alumnos, es el profesorado. Este, es el encargado deproporcionar los conocimientos de las
diferentes materias y asegurar la adquisicion de los mismos de una manera significativa”
(Medina et al., 2020, p. 188),

En este sentido, se considera que la formacion docente contribuye significativamente al desarrollo
individual y colectivo, asegurando la calidad del aprendizaje y manteniendo la responsabilidad

de impartir conocimientos en diversas areas, garantizando una asimilacion profunda por parte de
los estudiantes. Esto permite a los docentes acceder e implementar diversas metodologias que
promuevan un proceso de ensefianza- aprendizaje significativo. Estas competencias pedagdgicas
pueden integrarse mediante el uso de herramientas digitales como “WebQuest”, una plataforma
innovadora que proporciona informacion especifica y relevante sobre la interaccion en el aula con
estudiantes que presentan TDAH. En consecuencia, es factible que se lleve a cabo la presente
investigacion debido a que dara a conocer métodos aptos para atender a estudiantes con TDAH.

1.1 La WebQuest

Aprender de manera online ha ayudado en la actualidad a conocer una serie deherramientas o
programas digitales Rojas (2021) asegura que la WebQuest:

Ha sido disefiada con la conviccion de que se aprende mas y mejor cuando se comparte

el conocimiento con un grupo de personas, que los aprendizajes massignificativos son el
resultado de actividades de cooperacién, los estudiantes encuentran este tipo de actividades
interesantes lo cual permiten desarrollar enellos/as su maximo potencial aprovechando el
tiempo de forma asertiva y dindmica. La Webquest es una metodologia efectiva para estimular
en los estudiantes la investigacion, provocar su pensamiento critico y facilitar el razonamiento
l6gico. (p. 11)

La WebQuest es una herramienta de estudio a través de internet, la cual se fundamenta en

la creencia de que el aprendizaje es mas eficaz cuando se realiza en colaboracién conotros,
permitiendo que los estudiantes se beneficien del intercambio de ideas dentro de un grupo. Las
experiencias de aprendizaje mas profundas suelen surgir de actividades cooperativas, las cuales
también son atractivas para los estudiantes, ayudandolos a aprovechar el tiempo de manera
dinamica y productiva. Esta metodologia es especialmente Gtil para promover la investigacion,
desarrollar el pensamiento y promover la razén para acceder a conocimientos sofisticados, la que
permite explorardiversas fuentes de informacidn en linea para alcanzar un objetivo educativo.

1.1.1 Pasos para crear una WebQuest.

La WebQuest es una herramienta digital estructurada por 6 sucesiones como: Introduccién,
Tarea, Proceso, Recursos, Evaluacion y Conclusiones, haciéndola innovadora e interactiva lo
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cual fomentara un trabajo autbnomo o colaborativo poniendoen funcionamiento las capacidades
cognitivas (Rojas, 2021). Como bien nos menciona laWebQuest es una pagina creativa que permite
exponer, explicar y capacitar de una formamas interactiva, teniendo acceso a varios recursos
digitales.

« Introduccidn: Es la parte inicial en donde se presenta la informacién precisa acorde a la
problematica que se esta tratando de resolver.

« Tarea: Se detalla de manera concisa lo que los profesores deben analizar y plantear los
objetivos claros sobre lo que se quiere alcanzar en las posibles propuestas o0 metodologias
para conseguir un buen resultado de aprendizaje. Por ende, las tareas se puede presentar
una resolucion del problema o un pequefio informe con relacion al tema de las pautas
previamente mencionadas.

+ Proceso: Se determina los pasos que se debe hacer, cdmo y cuando acorde al tema
presentado, de igual forma se establece un plan de trabajo sefialando las fechas yplazos
para las actividades que daran solucion a los posibles problemas que se pueda encontrar.

+  Recursos: Aqui se presentan todos los recursos didacticos como videos, recursosen linea,
juegos ludicos digitales y estrategias metodolégicas.

« Evaluacién: Se establecen criterios de evaluaciéon o autoevaluacién para analizarsu
desempeno.

« Conclusiones: Se brindara un espacio acorde para que los capacitados den su opinién y
los capacitadores den una realimentacion de los resultados obtenidos yrealizar los ajustes
necesarios para alcanzar los conocimientos propuestos.

1.2 Deficiente Formacion Docente

En la presente investigacion se ha identificado como variable dependiente a la deficienteformacion
docente para atender a las y los estudiantes con NEE que presentan TDAH, en consecuencia,

es necesario implementar nuevas formaciones para garantizar la incorporacion de estos cambios
que existen en la ensefanza no representen un obstaculopara los docentes, de igual manera

la adaptacién a las TIC y la escasa capacitacion que se ofrece a los futuros docentes contintan
dificultando una apropiada integracion dentrodel ambiente educativo (Medina et al. 2020). Por

lo tanto, es crucial tener en cuenta que la preparacion docente, ayudan a tener un desarrollo
individual y colectivo porque permite que sus estudiantes se apropien de un conocimiento cientifico
y tecnoldgico adecuado. Al adquirir estos conocimientos propios pueden ser transmitidos a las

y los estudiantes con TDAH, de igual manera, se puede comprender el estilo de aprendizaje

de los mismos, pues, al mantener una preparacidén constante. Los docentes pueden acceder

e implementar diversas metodologias que favorecen un proceso de ensefianza- aprendizaje
Optimo para los estudiantes con TDAH en el aula. Estas competencias educativas pueden
complementarse mediante el uso de la WebQuest, pues esta pagina es innovadora y permite
conocer informaciones mas especificas y relevante sobre la interaccion en el aula con nifios y
ninas de TDAH.
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1.2.1 Intervencion de los docentes con los estudiantes

Las y los estudiantes tienen el derecho de participar y ser incluidos en todas las actividades
escolares por medio de la guia de su educador. Jaramillo (2021) plantea queel docente tiene
que vincular un modelo de educacion inclusiva, lo que implica una pedagogia no discriminatoria,
donde la prioridad es tener respuestas y mecanismos de atencion adecuadas para atender las
diversas necesidades educativas que se presentan enlos estudiantes. Es decir, es esencial que
el docente genere y promueva un entorno colaborativo que elimine las barreras que dificultan un
ambiente educativo de calidad. En este sentido, los educadores deben proporcionar los recursos
y adaptaciones necesarias para garantizar la participacion equitativa de todos sus estudiantes,
independientemente de si presentan o no Necesidades Educativas Especiales (NEE). Esto debe
realizarse en un entorno donde los estudiantes se sientan seguros, lo cual contribuira al desarrollo
adecuado de su proceso de ensefianza-aprendizaje.

Una correcta intervencidn del docente permitira que el proceso educativo sea de calidad,pues un
docente que conoce a sus educandos generara adecuadas metodologias de aprendizaje, es decir,
presenta una eficiente atencién docente, lo que da como resultado que la formacidén educativa que
van a recibir estos estudiantes sea apropiada.

Estas intervenciones también benefician a los estudiantes con NEE que presentan TDAH, pues n
docente comprometido con el proceso de ensenanza-aprendizaje de estos estudiantes contribuye
de manera significativa al cumplimiento de los objetivosestablecidos por el Ministerio de Educacion,
sin ninguna forma de discriminacién, demostrando que todas y todos los ciudadanos ecuatorianos
poseemos el derecho ineludible e inexcusable de acceder a una educacién de calidad.

Sin embargo, para obtener una educacion de calidad en la sociedad actual, los docentes deben de
fomentar su conocimiento sobre una correcta intervencién docente-estudiante. De esta manera,
por medio de la utilizacion de una pagina Web, en este caso la WebQuest, los educadores pueden
acceder a contenidos donde se especifiquen actividades y recursos para una eficiente atencion
docente, facilitando el acceso a esta informacion y asegurando un correcto conocimiento sobre el
tema.

1.2.2 Atencion a los estudiantes con TDAH

Las y los estudiantes con esta necesidad necesitan una atencion acorde a susnecesidades para
asi sentirse seguros. Segun Chamba (2020):

En nuestra actualidad se trabaja diariamente para romper los estigmas que produce la inclusion
educativa y este espacio ha sido restringido a un grupo deestudiantes con Necesidades
Educativas Especiales, como aquellos con discapacidades fisicas y/o mentales y menores
refugiados. Se busca, por tanto, dar solucioén a esta problematica desde el ambito educativo
mediante el desarrollo de diversas técnicas y metodologias. (p. 22)
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Los alumnos necesitan métodos educativos de adaptaciones curriculares y objetivas parasatisfacer
sus necesidades y mejorar la actividad docente-aprendizaje, donde les brindenuna atencion
adecuada o acorde a ellos.

Adquirir habilidades pedagdgicas especificas y mejorar la capacitacion y formacién docente puede
ser fundamental para mejorar la atencion a las y los estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales, incluyendo aquellos con Trastorno por Déficit de

Atencion e Hiperactividad (TDAH), de manera que se adapte la ensefianza, se genereapoyo
continuo y se actualice permanentemente la informacién nueva sobre NEE.

La WebQuest puede contribuir a mejorar el enfoque y la adquisicion de conocimientosde estos
estudiantes al proporcionar una estructura organizada y pasos claros que guiana las y los
estudiantes a través del proceso de investigacion, permitir que las y los estudiantes seleccionen
temas que les interesen puede aumentar la motivacion y el compromiso. Esto es beneficioso
para mantener su atencion, ademas de que la WebQuest se puede adaptar a cualquier tipo de
necesidad al incluir la simplificacion detareas, el ajuste de niveles de dificultad o la provision de
apoyos adicionales segun sea necesario.

1.3 Estrategias metodol6gicas para atender estudiantes con TDAH

Las metodologias resultan esenciales en la atencién educativa de ninos con Trastorno por Déficit
de Atencion e Hiperactividad (TDAH), puesto que proporcionan una estructura organizada y
estrategias especificas para abordar sus dificultades. Estas metodologias permiten la adaptacién
del entorno educativo y terapéutico a las necesidades individuales de cada estudiante,
favoreciendo su desarrollo y optimizandoel proceso de aprendizaje. A continuacion, se presentan
ejemplos de metodologias adaptativas dirigidas a la ensefianza de ninos con TDAH.

1.3.1 Aula invertida

Una de las metodologias mas utilizadas segun Ramos (2021) es el aula invertida, el autor la
define como “Es una metodologia que pone en auge la participacion del alumnoen el proceso

de ensefianza-aprendizaje” (p.27). Esta metodologia implica invertir el orden tradicional de la
ensefianza, donde las y los estudiantes adquieren los conocimientos en sus hogares a través de
materiales y recursos previos, para que luego realicen actividades practicas en el aula bajo la guia
del maestro.

Por consiguiente, el aula invertida permite adaptar las actividades y el ritmo de aprendizaje a las
necesidades individuales de los nifios con TDAH y pueden recibir apoyo adicional o tiempo extra
para completar las tareas, lo que les ayuda a sentirse mascomodos y confiados en su proceso de
aprendizaje.
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1.3.2 Terapia cognitiva conductual

Otra metodologia importante es la terapia cognitiva conductual, la cual segun Samaniego et
al. (2020) “es una estrategia de manejo comunicacional y emocional, permite alcanzar mejoras
en el cumplimiento de horarios, disminucidén del ausentismo escolar, cambios positivos a nivel
conductual” (p.181). Esta metodologia se centra en elrefuerzo de conductas positivas y en la
ensefianza de habilidades de autorregulacion.

Asimismo, incorpora estrategias de organizacion, planificacion y gestion del tiempo, con el
objetivo de ayudar a los niflos a mantenerse concentrados y cumplir con sus responsabilidades.
En resumen, la terapia conductual se constituye como una metodologia clave para trabajar con
estudiantes con TDAH en el ambito escolar, debidoa su enfoque en la modificacion conductual,
la adaptabilidad, el desarrollo de habilidades practicas y la disminucién de la dependencia de
medicacion.

1.3.3 Capacitacién organizacional

Segun Alvarado (2021) “la capacitacion organizacional les ensefia a los ninos manejodel tiempo,
destrezas de planificacion y maneras de mantener los materiales escolaresorganizados con el fin
de optimizar el aprendizaje del estudiante y reducir las distracciones” (p.12). Esta metodologia
involucra el ensefar a los nifios habilidades de organizacidn, planificacion y manejo del tiempo,
ademas de que se pueden utilizar herramientas visuales, como calendarios y listas de tareas,
para ayudar alos ninos a mantenerse organizados y cumplir con sus responsabilidades escolares.
Esto resulta importante destacar que los nifios con TDAH frecuentemente enfrentan desafios para
estructurar sus deberes, determinar qué es mas importante y gestionar su tiempo de forma eficaz.
Este tipo de metodologia les brinda estrategias y herramientas para superar estas dificultades y
mejorar su desempefo en el entorno escolar al tener unmayor control sobre su aprendizaje y les
ensefa a ser responsables de sus propias tareasy actividades.

1.3.3.1 Adaptacion curricular

Tiene una gran relevancia para ofrecer una educacion acorde a la realidad educativa porlo que se
define en la guia del MINEDUC (2013) como:

Modificaciones realizadas en el curriculo, como los objetivos, destrezas, metodologia, recursos,
actividades, tiempo de realizaciéon de la tarea, evaluacién,y en las condiciones de acceso, para
responder a las NEE de cada estudiante. (p.14)

En este sentido, la adaptacion curricular son las estrategias que permiten al docente atender a sus
estudiantes que presenten alguna necesidad educativa y asi ayudarle en suproceso educativo de
manera eficaz.

Las adaptaciones curriculares se definen como modificaciones o ajustes que realiza el docente
para atender las necesidades educativas de los estudiantes que presentan algunadificultad,
estas adaptaciones estan intrinsecamente vinculadas a las propuestas metodologicas, ya que la
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identificacion de las necesidades especificas y el conocimientode la metodologia adecuada son
fundamentales para mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, este proceso impulsa
al docente a mantener una formacion continua que le permita abordar de manera efectiva los
desafios académicos que se presentan en el aula.

De este modo, las adaptaciones son necesarias cuando hablamos de las y los estudiantescon
TDAH, pues bien la formacion docente es indispensable debe tener las habilidadesnecesarias
de como identificar, modificar y aplicar las adaptaciones curriculares para que mejore sus logros
académicos de las y los estudiantes que presenten este trastorno, siendo el docente el conductor
de las adaptaciones con las y los estudiantes.

Estas adaptaciones curriculares si bien las realiza el docente, pueden ser instruidas pormedio
de una pagina Web como la WebQuest, la cual contara con informacion de estrategias, recursos
y materiales enfocado a las y los estudiantes con TDAH, permitiendo al docente realizar las
adaptaciones con elementos comprobados por expertos.

Metodologia

El propésito de este trabajo de investigacion fue presentar la pagina WebQuest como una solucién
para mejorar la formacion docente al momento de atender el proceso de ensefianza-aprendizaje
los estudiantes que presentan TDAH.

2.1 Tipo de Investigacion

Este trabajo se sustentd en una investigacién descriptiva con un enfoque cualitativo. Este tipo

de investigacion permitié “describir con detalle una realidad educativa acotada,una situacion
determinada, o la actuacién, el sentir o las percepciones de un grupo depersonas en un
contexto puntual” (Guevara, 2020, p. 171). En este sentido, la investigacién descriptiva
proporciona informacion concreta, detallada y particular de la problematica abordada. Ademas,
contribuyd a una mejor comprension de las caracteristicas sobre los sucesos, hechos y
acontecimientos encontrados en el fenomeno estudiado de manera que no aporta informacién de
manera superficial, sino que resalta informacion mas especifica sobre la poblacién a estudiar.

2.2 Enfoque Cualitativo

La presente investigacion se desarroll6 a través de un enfoque cualitativo puesto que es una de
las herramientas claves que conforma la investigacion descriptiva. Este “reconoce su vinculo con la
realidad estudiada. Ademas, su capacidad de acercarse a esarealidad y a los sujetos es clave para
poder comprender sus perspectivas, los significados que le atribuyen y sus vivencias” (Valle et al.,
2022, p. 12). De modo que, un enfoque cualitativo se distingue por su conexion con la realidad que
investiga. Este enfoque tiene la capacidad de acercarse a los contextos y las personas implicadas,
lo cual es esencial para comprender sus puntos de vista, las interpretaciones que hacen de

sus experiencias y los significados que les asignan. Gracias a esta cercania, se puede obtener

una vision mas profunda y detallada de las realidades estudiadas, permitiendo captar mejor
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las vivencias, aportando de manera significativa los resultados del grupo de estudio de manera
directa.

2.3 Técnica de Investigacion

La investigacién cualitativa abarca una serie de técnicas e instrumentos que facilitan laobtencion
de informacidn, de esta manera se ha determinado el uso de la encuesta, debido a que aportara
significativamente a la obtencién de opiniones, comentarios o perspectivas de manera concreta

que podrian tener los encuestados.

2.4 La Encuesta

La encuesta se emplea como herramienta para obtener las percepciones, opiniones o
interpretaciones de los individuos. Las preguntas que componen una encuesta ya sean abiertas
o cerradas, deben ser formuladas con precision, entendibles y relevantes, debidoa que esto
garantiza la obtencion de la informacion (Guevara et al., 2020). Permitiendo registrar y recolectar
la informacién de los involucrados en la investigacion, la encuesta abrié camino para poder
desarrollar la tabulacién y asi poder determinar los niveles de aceptacién o rechazo a las
preguntas planteadas.

2.5 Validez y confiabilidad del instrumento

Dentro de una investigacion es fundamental realizar el proceso de validez y confiabilidad
del instrumento debido a que, permite que exista autenticidad y precisionde los resultados,
fortaleciendo asi la credibilidad de estudio.

Un instrumento valido y confiable permite que los hallazgos no sean generalizables yrobustos,
reduciendo el margen de error y aumentando la sobrecarga del estudio.

2.6 Alpha de Cronbach

Segun Leandro (2020) “el coeficiente alfa es usado para medir la confiabilidad del tipo consistencia
interna de una escala, evaluando la magnitud de correlacion en que los items de un instrumento”
(p.13). Este calculo es una medida util para evaluar laconfiabilidad interna de una encuesta, de
este modo, el identificar un valor alto del coeficiente indica que las preguntas del cuestionario estan
relacionadas entre si y midenel mismo constructo de manera confiable.

La presente investigacion realiz6 una encuesta de 24 preguntas, cuidadosamente elaboradas
para obtener informacion precisa y relevante. Para asegurar que los datos recopilados fueran
validos y confiables, se realiz6 un exhaustivo analisis de consistencia interna utilizando el
coeficiente Alfa de Cronbach. Este proceso consistio en medir la correlacién entre las diferentes
preguntas del cuestionario, con el fin de evaluar la coherencia en las respuestas obtenidas. A
partir de este analisis estadistico, se obtuvo un coeficiente de 0.90, lo que representa un 90%
de validez y confiabilidad. Este  valor reflejé un alto nivel de consistencia interna, lo que significa
que las preguntas del cuestionario estan bien alineadas entre si y miden de manera coherente
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el constructo quese pretende evaluar. El resultado no solo valido la calidad de las preguntas
formuladas, sino también la robustez del instrumento en su conjunto, permitiendo que los
resultados sean interpretados con mayor confianza y respaldando la fiabilidad de las conclusiones
de esta investigacion.

Figura 2

Calculo del Alpha de Cronbach.

K 2 S

— _ i DATOS
Tr-itT g K =24
24 10,1410256 Si? = 10,1410256
a= — (1 —- —) St* = 74,0512821
24 — 1 /4,Ub14821

24 10,1410256

a=—(1————%--——)
23 74,0512821

a=90%

Donde:

K: El nimero de items.

Si2: Sumatoria de Varianzas de los ftems.
S¢: Varianza de la suma de los ftems.

a: Coeficiente de Alfa de Cronbach.

Nota. Célculo del Alpha de Cronbach de la presente investigacion. Elaboracion Propia.

Resultados

De esta forma, el actual estudio se llevé a cabo por medio de una encuesta a 37 futuros docentes
de la carrera de Educacion Basica Presencial, del Quinto Semestre paralelo A,y a tres docentes de
instituciones educativas particulares del Distrito Metropolitano de Quito. Esta muestra fue escogida
de acuerdo con un universo conformado por 40 docentes y futuros educadores de la ciudad de
Quito, Ecuador.
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Figura 1

Calculo de la Muestra.

il DATOS
"TW-DE+ 2P xQ N =40
Z = 96% (0032.05)
_ 40(2,05)20.50(0.50) E = 4% (0.04)
" = @0 — 1(0.09)” + (2.05)20.50(0.50) P =50% (0.5)
Q=50% (0.5)
_ 40(4,2025)(0.50)(0.50)
" = (39)(0,0016) + (4,2025)0.50(0.50)
42.025
n=————
1.1130
n= 37757
n= 38

Es asi, que a la hora de realizar el calculo respectivo la diferencia entre muestra y universo era
minima, por lo tanto, se eligi6 como muestra para la realizacion de la encuesta a toda la poblacion
de estudiantes y docentes anteriormente mencionados.

Tabla 1

¢ Usted considera que la WebQuest le permitira al educador instruirse constantemente para asi poder
intervenir consus estudiantes y que exista una eficiente participacion docente-estudiante?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo. 19 47%
De Acuerdo. 20 50%
Neutro. 1 3%
Total General 40 100%

Nota. Tabla de la distribucién de los valores obtenidos en la encuesta en base a la pregunta nimero 1.
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Figura 2

Intervencién de los Docentes con los Estudiantes.

Intervencion de los docentes con los estudiantes

B Totalmente de Acuerdo.
H De Acuerdo.

Neutro.

Nota. Distribucion porcentual sobre los datos obtenidos dentro de la pregunta nimero uno de la encuesta sobre la
intervencion de los docentes con los estudiantes.

3.1. Analisis

La Tabla 1y la Figura 2 revelaron que el 47% de los encuestados estan totalmente de acuerdo
con la idea de que la WebQuest permite a los educadores instruirse constantemente y, a su vez,
intervenir con sus estudiantes de manera eficiente,impulsando la participacion entre ambos. Un
50% adicional se encuentra de acuerdo con esta afirmacion, mientras que solo un 3% se mantiene
neutral.

Estos resultados confirman que existe un fuerte consenso entre los encuestados sobre la
importancia de la intervencion docente a través de la WebQuest.

3.2. Criterio

Los docentes son actores fundamentales en el desarrollo integral de los estudiantes,
especialmente aquellos con Trastorno por Déficit de Atencidon e Hiperactividad (TDAH). Su
compromiso con un entorno escolar adecuado y una intervencidn positiva es vital para el éxito de
estos nifos. En este contexto, se considera necesario implementar la

WebQuest para facilitar la participacion de los docentes en la atencién anifios con TDAH. Esta
herramienta, proporcionaria acceso a informacion precisa y actualizada sobre estrategias de
intervencion, recursos educativos y apoyo profesional.
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Tabla 2

¢ Considera usted, que la utilizacion de la WebQuest permitira a los docentes atender de forma mas
efectiva a los estudiantes que presentan Trastorno de Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH)?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo. 19 47%
De Acuerdo. 15 38%
Neutro. 6 15%
Total General 40 100%

Nota. Tabla de la distribucién de los valores obtenidos en la encuesta en base a la pregunta numero 2.

Figura 3

Atencion a los Estudiantes con TDAH.

Atencion a los estudiantes con TDAH

B Totalmente de Acuerdo.
® De Acuerdo.

Neutro.

Nota. Distribucion porcentual sobre los datos obtenidos dentro de la pregunta nimero dos de la encuesta sobre la
atencion a los estudiantes con TDAH.

3.3. Analisis

De acuerdo con los resultados obtenidos de la encuesta realizada a los docentes, se pudo ver que
el porcentaje de las respuestas indican que el 47% de personas estan totalmente de acuerdo, el
38% indicaron que estan de acuerdo. Por otro lado, el 15% se mantuvieron en una respuesta de
neutro. En general, se pudo considerar que la mayoria de los encuestados estaban de acuerdo
con que la utilizacién de que la WebQuest va a permitir a los docentes atender de forma mas
positiva a los estudiantes que presentan TDAH.

3.4. Criterio

Por lo tanto, se entendi6 la importancia de promover la atencidn a los estudiantes quetienen
Necesidades Educativas Especificas, ademas de identificar que esto se pude lograr a través de
la intervencion de una herramienta tecnoldgica. De este modo, se proporcioné una comprension
profunda de cdémo la WebQuest puede mejorar la capacidad de los docentes para abordar las
necesidades educativas especificas de los estudiantes con TDAH, contribuyendo asi a la calidad
de la educacién inclusiva.
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Tabla 3

¢ Esta de acuerdo en que la WebQuest le facilitara al docente instruirse sobre las adecuadas adaptaciones
curriculares, de modo que beneficie a las propuestas metodoldgicas?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo. 24 60%
De Acuerdo. 13 32%
Neutro. 2 5%
En Desacuerdo. 1 3%
Total General 40 100%

Nota. Tabla de la distribucion de los valores obtenidos en la encuesta en base a la pregunta numero 3.

Figura 4

Adaptacion Curricular.

Adaptacion Curricular

¥ Totalmente de Acuerdo.
H De Acuerdo.
Neutro.

En Desacuerdo

Nota. Distribucion porcentual sobre los datos obtenidos dentro de la pregunta nimero tres de la encuesta sobre la
adaptacién curricular.

3.5. Analisis

En la Tabla 3 se pudo determinar que el 60% de los participantes consideraron que estan
totalmente de acuerdo en que la WebQuest le facilitara al docente instruirse sobre las adecuadas
adaptaciones curriculares, de modo que beneficie a las propuestas metodologicas. Por otro lado,
algunos encuestados respondieron que, con un total del 32% se encuentran de acuerdo, un 5%
neutro y con un 3% de encuestados, consideraron que se encuentran en desacuerdo.

3.6. Criterio

Los docentes son parte primordial en el desarrollo académicos de los estudiantes y mas aun de
aquellos que presentan necesidades educativas como lo es el TDAH. De acuerdo con la encuesta
realizada, se verificd que la aplicacion WebQuest si permitira una adecuada formacidén docente
debido a que le permitird instruirse sobre las adaptaciones curriculares ligadas al TDAH, de modo
que beneficie a las propuestas metodologicas.
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Tabla 4

¢Esta de acuerdo en que una pagina web no le permita al docente instruirse sobre la adecuada
elaboracion de Planificaciones Microcurriculares, de modo que no se evidenciara una eficiente
participacion de los educadores?

Alternativa Frecuencia Porcentaje
Totalmente de Acuerdo. 1 2%
De Acuerdo. 1 2%
Neutro. 2 5%
En Desacuerdo. 15 38%
Totalmente en desacuerdo. 21 53%
Total General 40 100%

Nota. Tabla de la distribucién de los valores obtenidos en la encuesta en base a la pregunta numero 6.

Figura 5

Adecuadas Planificaciones Microcurriculares.

Adaptacion Curricular

B Totalmente de Acuerdo.
H De Acuerdo.
Neutro.

En Desacuerdo

Nota. Distribucion porcentual sobre los datos obtenidos dentro de la pregunta nimero seis de la encuesta sobre las
planificaciones microcurriculares.

3.7. Analisis

La Tabla 4y |la Figura 5 revelaron que la gran parte de los encuestados 53% estan totalmente en
desacuerdo con la idea de que la WebQuest no puede instruir a los docentes sobre la elaboracion
de planificaciones microcurriculares. Esto signific6 que reconocen el potencial de la WebQuest
como herramienta para la formacion docente en esta area. Un 38% adicional se encuentra en
desacuerdo con la afirmacién, mientras quesolo un 5% se muestra neutral y con un porcentaje
del 2% se encuentran de acuerdo y totalmente de acuerdo. Estos resultados confirmaron que
existio un amplio consenso entre los encuestados sobre el beneficio de esta herramienta para la
formacidén docente en la elaboracién de planificaciones microcurriculares.
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3.8. Criterio

Las planificaciones microcurriculares son instrumentos esenciales para el docente en elproceso
de ensefianza-aprendizaje. Estas planificaciones deben ajustarse a la realidad social de los
estudiantes para asegurar un aprendizaje efectivo. Los resultados de la encuesta demostraron
que la utilizacion de la WebQuest no solo no afectaria negativamente la capacidad de los
docentes para elaborar planificaciones microcurriculares, sino que, por el contrario, se considera
una herramienta valiosa que puede facilitar este proceso, permitiendo acceder a una eficiente
participacion de los educadores con sus nifios y nifias de NEE que presentan TDAH.

Conclusiones

En conclusion, la utilizacion de paginas web proporciona a los docentes un medio eficazpara la
actualizacion continua de conocimientos. Ademas, fomenta el desarrollo de habilidades practicas

y estrategias pedagodgicas especificas para abordar los desafios asociados al TDAH y desarrolla
estrategias clave para la construccion de aulas inclusivas y adaptadas, promoviendo un entorno
educativo que identifica y respeta a todos los estudiantes, contribuyendo asi al desarrollo integral y
el éxito académico de todos los nifos y nifas.

En conclusién, el objetivo de investigacidn buscé divulgar y resaltar la mejora de las habilidades

y conocimientos educativos con el proposito de abordar las necesidades educativas especiales
(NEE) de estudiantes con Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH) mediante el
uso de paginas web. Este enfoque sugirié la importancia de aprovechar las tecnologias educativas
online para proporcionar estrategias y recursos adaptados, promoviendo asi un entorno inclusivo y
efectivo paraeste grupo particular de estudiantes.

Se concluy6 que la implementacion de la WebQuest como herramienta pedagdgica proporciona
una solucion integral para atender las necesidades educativas de estudiantescon TDAH. Su

uso favorece una intervencion docente mas eficiente al facilitar una comunicacién clara, un
seguimiento personalizado y el acceso a recursos especializados.E s to refuerza la capacidad

de los docentes para ofrecer respuestas educativas precisas y oportunas. En el ambito de la
formacion continua, la WebQuest garantiza el acceso a informacion actualizada sobre el TDAH, asi
como a estrategias de intervencién y recursos pedagdgicos, promoviendo el desarrollo profesional
de los docentes y permitiéndoles mantenerse al dia con las mejores practicas. Ademas, optimiza la
planificacidbn microcurricular al proporcionar herramientas y recursos que permiten disefiar planes
de estudio adaptados a las necesidades de los estudiantes con TDAH, simplificando este proceso y
permitiendo a los docentes centrarse en la creacion deestrategias pedagogicas efectivas.

En definitiva, el uso de una aplicacién tecnoldgica como la WebQuest favorece tanto ala
capacitacion docente y mejoramiento de los contenidos para los estudiantes que presentan
TDAH las cuales mejoraran el ambiente educativo para estos estudiantes. Asi, se proporciona
una educaciéon en donde se fomente la igualdad y los valores, por lo cual, mediante el resultado
obtenido de validez y confiabilidad del coeficiente Alpha de Cronbach, el proponer la herramienta
WebQuest, favorecera a los educadores, y de estamanera, las Instituciones Educativas de la
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ciudad de Quito. Los espacios educativos contaran con maestros altamente preparados para
enfrentar los desafios académicos y a su vez brindar calidad educativa.
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NORMAS DE PUBLICACION
REVISTA U-MORES

La Revista U-Mores es una publicacidon arbitrada de la Universidad Tecnolégica Israel con una
fuerte vision humanistica y basamento riguroso en la evidencia empirica que integra el ambito de
la neurociencia aplicada a las areas de la educacion, la salud, los agrupamientos sociales, las
instituciones, y otros

Con una periodicidad cuatrimestral —se publica en los meses de marzo, julio y noviembre —,
la revista acepta trabajos tanto en espafiol como en inglés, a fin de facilitar su proyeccion
internacional. Es de acceso abierto y gratuito, e incluye articulos originales de investigacion,
ensayos y resenas.

Es importante acotar que las evaluaciones se hacen con pares a doble ciego para garantizar la
objetividad y la calidad de las publicaciones.

1. ALCANCE Y POLITICA

Las aportaciones tienen que ser originales y no haber sido publicados previamente o estar en
proceso de revision de otro medio.

Estas pueden ser mediante:

« Articulos: trabajos de naturaleza te6rica y empirica con una extension de entre 12y 16
paginas, incluyendo titulo, resumenes, descriptores, tablas y referencias.
La estructura a seguir es la siguiente: titulo, autor (es), institucion, correo electronico de
cada autor, cddigo Orcid (https://orcid.org/), resumen, palabras clave, abstract (no se
aceptaran traducciones provenientes de traductores automaticos), keywords, introduccion,
metodologia, resultados, conclusiones y referencias.

- Ensayos: son revisiones exhaustivas del estado de la cuestién de un tema de investigacion
reciente y actual justificado mediante la busqueda sistematica de autores que traten sobre
esa problematica. Para esta seccion se aceptan trabajos con un maximo de entre 12y 16
paginas, incluyendo titulo, resumenes, descriptores, tablas y referencias.

La estructura a seguir es la siguiente: titulo, autor (es), institucion, correo electronico de
cada autor, cddigo Orcid (https://orcid.org/), resumen, palabras clave, abstract (no se
aceptaran traducciones provenientes de traductores automaticos), keywords, introduccion,
desarrollo, debate/discusion/conclusiones y referencias bibliogréficas.
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+ Resenas: consiste en la valoracion critica de un autor, un libro u obra artistica en la que se
realice una evaluacién o critica constructiva. Tiene una extension de maximo 12 paginas
incluyendo titulo, resumenes, descriptores, tablas y referencias.

La estructura a seguir es la siguiente: titulo, autor (es), correo electrénico de cada autor,
cbdigo Orcid (https://orcid.org/), resumen, palabras clave, abstract (no se aceptaran
traducciones provenientes de traductores automaticos debido a su baja calidad), keywords,
introduccién, desarrollo, debate/discusion/conclusiones y referencias bibliograficas.

2. PROCESO EDITORIAL

Se informa a los autores que los trabajos que se publicaran deben respetar el formato de la
plantilla establecida y ser enviados exclusivamente por el OJS (Open Journal System), por esa via
se manejara el proceso de estimacion/ desestimacion y de aceptacion/rechazo, asi como en caso
de aceptacion, el proceso de revision.

En el periodo maximo de 30 dias, a partir de la recepcién de cada trabajo, los autores recibiran
una notificacion. En caso de que el manuscrito presente deficiencias formales o no se incluya en
el focus tematico de la publicacién, el Editor principal o Director Cientifico desestimaran formal o
tematicamente el trabajo sin opcidon de reclamo por parte del autor. Por el contrario, si presenta
carencias formales superficiales, se devolvera al autor para su correccion antes del inicio del
proceso de evaluacion. Para ello se establecen las siguientes categorias: aceptado, aceptado
con cambios menores, aceptado con cambios mayores, rechazado.

Se solicita a los autores que una vez recibida la resolucion por parte del Editor de la Revista o
del Director Cientifico envien el documento corregido en no mas de 30 dias para una segunda
revision, salvo a aquellos autores a quienes se ha notificado su documento como rechazado.

Los manuscritos seran evaluados cientificamente, de forma andnima por pares expertos en la
tematica, con el fin de garantizar la objetividad e independencia de la Revista.

Los criterios de valoracion para la aceptacion/rechazo de los trabajos por parte del Consejo Editor
son los siguientes:

a. Actualidad y novedad.
b. Relevancia y significacion: avance del conocimiento cientifico.
c. Originalidad.
d. Fiabilidad y validez cientifica: calidad metodologica contrastada.
e. Organizacion (coherencia l6gica y presentacion formal).
f. Coautorias y grado de internacionalizacion de la propuesta y del equipo.
g. Presentacion: buena redaccion.
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3. PRESENTACION Y ESTRUCTURA DE ORIGINALES

Los trabajos se presentaran en tipo de letra Times New Roman 12, interlineado simple, con
alineacion a la izquierda y sin tabuladores ni retornos de carros entre parrafos. Solo se separan
con un retorno los grandes bloques (autor, titulo, resumenes, descriptores, créditos y epigrafes.
Los trabajos se presentan en Word para PC. Las normas de citas y bibliografia se basan en APA
7ma edicién.

A continuacion, se detalla en profundidad como debe desarrollarse el texto académico:

+ Nombres y apellidos completos de cada uno de los autores (maximo 4) por orden de
prelacion, el numero de escritores debera estar justificado por el tema, su complejidad y
extensién. Junto a los nombres ha de seguir la institucion, correo electronico de cada autor
y codigo ORCID.

+  Resumen en espafiol con un maximo de 200 palabras, donde se describira de forma
concisa el motivo y el objetivo de la investigacion, la metodologia empleada, los resultados
mas destacados y principales conclusiones, con la siguiente estructura: justificacion del
tema, objetivos, metodologia del estudio, resultados y conclusiones. Ha de estar escrito de
manera impersonal en tercera persona: “El presente trabajo se analizo...”.

+ Abstract en inglés con un maximo de 200 palabras. Para su elaboracién, al igual que para
el titulo y los keywords, no se admite el empleo de traductores automaticos. Los revisores
analizan también este factor al valorar el trabajo

+ De 4-6 palabras clave en espariol/ 4-6 keywords en inglés.

+ Introduccion: debe incluir los fundamentos y el propésito del estudio, utilizando citas
bibliograficas, asi como la revision de la literatura mas significativa proveniente de fuentes
validas y de calidad académica.

+ Metodologia: Sera presentado con la precisidon que sea conveniente para que el lector
comprenda y confirme el desarrollo de la investigacion. Se describira el enfoque
metodologico adoptado, la poblacion y muestra, asi como las técnicas seleccionadas.

+ Resultados: se realizara una exposicion de la informacion recabada durante el proceso de
investigacion. En caso de ser necesario los resultados se expondran en figuras o/y tablas.

+ Conclusiones: resumira los hallazgos, relacionando las propias observaciones con otros
estudios de interés, sefialando aportaciones y limitaciones sin reiterar datos ya comentados
en otros apartados.

+ Referencias: las citas bibliograficas deben resefiarse en forma de referencias al texto. No
debe incluirse bibliografia no citada en el texto. El numero de referencias bibliogréaficas
deben ser como minimo 12 y maximo 20, cantidad necesaria para contextualizar el
marco teorico, la metodologia usada y los resultados de investigacion. Se presentaran
alfabéticamente por el apellido primero del autor (agregando el segundo solo en caso de
que el primero sea de uso muy comun, y unido con guion). Debe usarse la norma APA 7ma
edicion.
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+ Apoyo financiero (opcional): ElI Council Science Editors recomienda a los autor/es
especificar la fuente de financiacion de la investigacién. Se consideraran prioritarios los
trabajos con aval de proyectos competitivos nacionales e internacionales. En todo caso,
para la valoracion cientifica del manuscrito, este debe ir anonimizado con XXXX solo para
su evaluacion inicial, a fin de no identificar autores y equipos de investigacion, que deben
ser explicitados posteriormente en el manuscrito final.

4. DERECHOS DE AUTOR

Los autores que participen de los procesos de evaluacidn y publicacion de sus ediciones
conservan sus derechos de autor, cediendo a la revista el derecho a la primera publicacion,
tal como establecen las condiciones de reconocimiento en la licencia Creative Commons
Reconocimiento 4.0 Internacional (CC BY), donde los autores autorizan el libre acceso a sus
obras, permitiendo que los lectores copien, distribuyan y transmitan por diversos medios,
garantizando una amplia difusién del conocimiento cientifico publicado.

5. LISTA DE COMPROBACION PARA ENVIOS

Los investigadores deberan llenar en el OJS la lista de comprobacion para envios. En caso de que
no cumpla uno de los requisitos, el autor no podra subir el archivo. Por ello es necesario que se
revisen los siguientes parametros antes de enviar el documento.

+ El envio no ha sido publicado previamente ni se ha sometido a consideracion por ninguna
otra revista (0 se ha proporcionado una explicacién al respecto en los comentarios al
editor/a).

« El archivo de envio esta en formato Microsoft Word.
« Siempre que sea posible, se proporcionan direcciones URL para las referencias.

+ Eltexto alineado a la izquierda con tiene interlineado sencillo; letra Times New Roman, 12
puntos de tamano de fuente.

+ Sise envia a una secciéon evaluada por pares de la revista, deben seguirse las instrucciones
en asegurar una evaluaciéon anénima.

6. PRACTICAS DESHONESTAS: PLAGIO Y FRAUDE CIENTIFICO

En el caso de que haya algun tipo de infraccién contra los derechos de la propiedad intelectual, las
acciones y procedimientos que se deriven de esa situacion seran responsabilidad de los autores/
as. En tal sentido, cabe mencionar las siguientes infracciones graves:

+ Plagio: consiste en copiar ideas u obras de otros y presentarlas como propias, como por
ejemplo el adoptar palabras o ideas de otros autores sin el debido reconocimiento, no
emplear las comillas en una cita literal, dar informacidn errénea sobre la verdadera fuente
de la cita, el parafraseo de una fuente sin mencionarla, el parafraseo abusivo, incluso si se
menciona la fuente.
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Fraude cientifico: consiste en la elaboracion, falsificacion u omisiéon de informacion, datos,
asi como la publicacion duplicada de una misma obra y los conflictos de autoria. CITACION
Y REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS el sistema de citacion y referencias bibliograficas se
ajustaran a las American Psychological Association (Normas APA, 7ma. edicién).

Se respetara de forma tacita el orden de los autores que figure en el documento original
enviado.
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